Ajanlasok

02/2021. sz. ajanlasok a hitelkartya-adatok kizardlag tovabbi
online tranzakcidk megkonnyitése céljabol torténé
tarolasanak jogalapjardl

Elfogadas id6pontja: 2021. majus 19.
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Az Eurdpai Adatvédelmi Testiilet

tekintettel a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl
és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatéalyon kivil helyezésérdl sz616,
2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 eurdpai parlamenti és tandcsi rendelet (a tovabbiakban: altalanos
adatvédelmi rendelet) 70. cikke (1) bekezdésének e) pontjara,

tekintettel az EGT-megallapodasra és kilondsen annak az EGT Vegyes Bizottsag 2018. julius 6-i
154/2018 hatéarozataval médositott XI. mellékletére és 37. jegyz6konyvére,

tekintettel eljarasi szabalyzatdnak 12. és 22. cikkére,

ELFOGADTA A KOVETKEZO AJANLASOKAT:

A Covid19-vilagjarvany alatt folyamatosan fejl6dott a digitalis gazdasag és az e-kereskedelem. Ezzel
parhuzamosan nétt a hitelkartya-adatok online felhasznalasanak kockazata. Amint azt a 29. cikk
szerinti munkacsoport az adatvédelmi hatasvizsgalatokrdl sz61é irdanymutatasaban megallapitotta,
a hitelkartya-adatokat érint6 jogsértések ,egyértelmiien sulyos hatdst gyakorolnak az érintett
mindennapi életére”, mivel a pénziigyi adatok ,fizetési csaldsra” hasznalhatdk.?

Ezért nagyon fontos, hogy az adatkezel6k megfelelS biztositékokat vezessenek be az érintettek
szamara, és a jogellenes adatkezelés kockdzatanak csokkentése és a digitalis kornyezetbe vetett
bizalom erGsitése érdekében biztositsak szdamukra a személyes adataik feletti ellenérzést. Az
Eurdpai Adatvédelmi Testilet ugy véli, hogy ez a bizalom elengedhetetlen a digitdlis gazdasag
fenntarthaté névekedéséhez.

Ennélfogva ezen ajanlasok célja, hogy 6sztondzze a hitelkartya-adatok Eurdpai Gazdasagi Térségen
(EGT) bellli kezelésével kapcsolatos adatvédelmi szabdlyok harmonizalt alkalmazasat, valamint
hogy garantdlja az érintettek jogainak egységes védelmét az altaldnos adatvédelmi rendeletben
elGirt alapvet6 adatvédelmi elvek maradéktalan tiszteletben tartdsa mellett.

Konkrétabban, ezek az ajanlasok a hitelkdrtya-adatok online aruforgalmazdk és szolgaltatasnyujtok
altali, kizardlag az érintettek tovabbi vasarlasanak megkonnyitése céljabdl torténd tarolasaval
foglalkoznak?. Ide tartozik az az eset is, amikor az érintett weboldalon vagy alkalmazason keresztiil
vasarol terméket vagy fizet egy szolgdltatasért, és hitelkartya-adatait altaladban egy erre a célra
szolgalé (irlapon adja meg ezen egyedi ligylet megkotése érdekében.

Minden adatkezeléshez hasonléan az adatkezel6nek az altaldnos adatvédelmi rendelet 6. cikke
szerinti érvényes jogalappal kell rendelkeznie ezen adatok taroldsahoz. E tekintetben meg kell
jegyezni, hogy az altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikkében emlitett szamos jogalap nem

1A 29. CIKK SZERINTI MUNKACSOPORT Irdnymutatads az adatvédelmi hatdsvizsgalat elvégzéséhez és annak
megallapitasdhoz, hogy az adatkezelés az (EU) 2016/679 rendelet alkalmazasaban ,valdszin(sithetéen magas
kockdazattal jar”-e.

2 Meg kell jegyezni, hogy ezek az ajanldsok nem terjednek ki sem az online boltokban miikédé pénzforgalmi
intézményekre, sem pedig a hatdsdgokra. Nem terjednek ki tovdbbd a hitelkartya-adatok barmely mas célbdl,
példdul jogi kotelezettség teljesitése, vagy folyamatos teljesitésre vonatkozé szerzddés, illetve hosszu tavu
szolgaltatas el6fizetése (pl. olyan szerz6dés, amely egy adott termék havonta torténé szallitasardl rendelkezik,
illetve zenei vagy filmkozvetitési szolgdltatds elGfizetése) esetén torténd rendszeres fizetés céljabol torténd
taroldsara.
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alkalmazhatd erre az esetre, ezért azokat ki kell zarni. A hitelkartya-adatok tranzakciét kovetd
taroldsa a tovabbi vasarlasok megkodnnyitése érdekében nem tekinthetd sziikségesnek sem
valamely jogi kotelezettség teljesitéséhez (az altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikke (1)
bekezdésének c) pontja), sem valamely természetes személy |étfontossagu érdekeinek védelme
érdekében (az altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikke (1) bekezdésének d) pontja). A kozérdekbdl
vagy az adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtasa (az altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikke (1) bekezdésének e) pontja) sem
tekinthet6 megfelel6 jogalapnak.

Emellett a hitelkartya-adatok arukért vagy szolgaltatasokért torténd fizetést kovetd tarolasa
6nmagdban nem szikséges szerz6dés teljesitéséhez (az altaldnos adatvédelmi rendelet 6. cikke (1)
bekezdésének b) pontja). Mivel elGszor is, az lgyfél altal a fizetésre hasznalt hitelkartyaval
kapcsolatos adatok kezelése sziikséges a szerz6dés teljesitéséhez, ami kivaltja az altalanos
adatvédelmi rendelet 6. cikke (1) bekezdése b) pontjanak alkalmazdsat, ezen adatok taroldsa csak
az esetleges kovetkez6 lgylet és az értékesités megkonnyitése érdekében hasznos. Ez a cél nem
tekinthet6 feltétlenil sziikségesnek az érintett altal mar kifizetett aru vagy szolgaltatas nyujtasara
irdnyuld szerz8dés teljesitéséhez.’

Az Eurépai Adatvédelmi Testiilet megjegyzi, hogy az adatkezel6 vagy harmadik fél jogos érdekének
érvényesitéséhez sziikséges adatkezelés esetében® ahhoz, hogy az adatkezel6 az &ltaldnos
adatvédelmi rendelet 6. cikke (1) bekezdésének f) pontjara hivatkozhasson, teljesiilnie kell az e
cikkben meghatarozott harom feltételnek®. Ez a jogalap el6szor is megkoveteli az adatkezel vagy
harmadik fél jogos érdekének azonositasat és minGsitését. Az adatkezel6 vagy harmadik fél érdeke
szélesebb kord lehet, mint az adatkezelés célja, és ezen érdeknek az adatkezelés idGpontjaban
létezének és ténylegesnek kell lennie.®

Masodszor, a jogos érdekre vonatkozo jogalap megkoveteli, hogy a személyes adatok kezelésére
jogos érdek érvényesitéséhez legyen szilkség. Ami az utdbbi feltételt illeti — feltéve, hogy az
adatkezel6nek fennall a fentiekben ismertetett jogos érdeke — nem magatdl értet6dé6, hogy a
hitelkartya-adatoknak a jovébeli vasarlasok megkdnnyitése érdekében torténd taroldsa sziikséges-
e az adott jogos érdek érvényesitéséhez. Egy masik vasarlas tényleges megkotése ugyanis a

I”

fogyasztd dontésétdl fligg, és nem feltétele, hogy ,egy kattintassal” megvaldsithaté legyen.

Végiil a harmadik feltétel mérlegelési teszt elvégzését irja el6: az adatkezel§ vagy harmadik fél
jogos érdekét Ossze kell vetni az érintett érdekeivel vagy alapvet6 jogaival és szabadsagaival,
ideértve az érintett adatvédelemhez és maganélethez vald jogat is. Az érdekmérlegelési teszt soran

3 Lasd még az Eurdpai Adatvédelmi Testiilet 2/2019. sz. irdnymutatdsat a személyes adatoknak az altalanos
adatvédelmi rendelet 6. cikke (1) bekezdésének b) pontja szerinti, az érintettek részére nyujtott online
szolgdltatasok 6sszefliggésében torténd kezelésérdl, és annak 10. oldalat.

4 Lasd a 29. cikk szerinti munkacsoport véleményét az adatkezelS 95/46/EK irdnyelv 7. cikke szerinti jogszeri
érdekének fogalmardl, amelyet jelenleg az Eurdpai Adatvédelmi Testilet vizsgdl feltl (lasd az Eurdpai
Adatvédelmi Testlilet 2021. marcius 16-an elfogadott 2021/2022 évi munkaprogramjat).

5> Lasd az Eurdpai Unid Birdsdganak 2017. majus 4-i, a Valsts policijas Rigas regiona parvaldes Kartibas policijas
parvalde kontra Rigas pasvaldibas SIA ,,Rigas satiksme” igyben hozott itéletét, C-13/16, ECLI:EU:C:2017:336, 28.
pont.

6 L4sd az Eurdpai Unié Birésdganak 2019. december 11-i, TK kontra Asociatia de Proprietari bloc M5A-ScaraA
tigyben hozott itéletét, C-708/18, ECLI:EU:C:2019:1064, 44. pont.
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10.

11.

figyelembe kell venni az adatkezelés sajatos korilményeit.” A mérlegelés lényeges eleme az
érintett jogaira és szabadsagaira gyakorolt, adatkezelésbdl eredd potencidlis hatds.® Ez a hatds
fligghet az adatok jellegétél, az adatkezelés konkrét moddszerét6l és a harmadik felek ilyen
jegyezni, hogy a 29. cikk szerinti munkacsoport a pénziigyi adatokat fokozottan személyes jellegii
adatoknak mindgsitette, mivel az azokat érint6 jogsértések egyértelmden sulyos hatast gyakorolnak
az érintett mindennapi életére.® Ezért annak ellenére, hogy az adatkezelének az altaldnos
adatvédelmi rendelet 5. cikke (1) bekezdésének f) pontja értelmében technikai és szervezési
intézkedéseket kell alkalmaznia a hitelkdrtya-adatok megfelel6 biztonsaganak biztositdsa
érdekében, valamint hogy ezek az adatok mas célbdl is tarolhatdk, a tovabbi vasarlasok
megkonnyitése érdekében torténd kezelésiik novelheti a hitelkartya-adatok biztonsaga
megsértésének kockdzatat, mivel ez mds rendszerekben térténé adatkezelést is maga utan von. Az
érdekmérlegelési tesztnek tovabbi fontos részét képezik az érintettnek az adatkezelGvel vald
kapcsolatara, valamint a személyes adatok gyjtésének kontextusara és céljara alapozott ésszeru
elvarasai, amelyek figyelembe vehet6 az adatkezelés érintettekre gyakorolt hatasanak értékelése
soran.'® Ugy t(inik azonban, hogy a vasarlds id6pontjaban az érintett — mikozben hitelkartyaval
kapcsolatos adatokat szolgaltat a fizetéshez — észszerlien nem varja el, hogy hitelkartya-adatait az
altala megvdsdrolt aruk vagy szolgdltatasok kifizetéséhez sziikségesnél hosszabb ideig taroljak.
Kovetkezésképpen az adatvédelem 4dltal érintett személy alapvetd jogai és szabadsagai
valdszinlileg els6bbséget élveznének az adatkezel6 e konkrét 6sszefliggésben fennalld érdekével
szemben.

Ezek a szempontok arra engednek kévetkeztetni, hogy a hozzajarulds (az altaldanos adatvédelmi
rendelet 6. cikke (1) bekezdésének a) pontja) tlinik az egyetlen megfelel6 jogalapnak ahhoz, hogy
a fent leirt adatkezelés jogszer(i legyen. A biztonsagi kockazatok kezeléséhez, annak lehetévé
tételéhez, hogy az érintett ellen6rzést gyakorolhasson adatai felett, valamint aktivan dénthessen
hiteladatainak felhasznaldsardl, az érintett egyedi hozzajarulasat a hitelkartya-adatok vasarlast
kovetd taroldsat megel6zGen kell beszerezni. Ez a hozzajarulds lehetévé teszi az adatkezeld
szamara, hogy bizonyitsa az egyén hajlanddsagat arra, hogy megkdnnyitse tovabbi vasarlasait az
adott weboldalon vagy alkalmazason keresztiil, ami nem vélelmezhet6 abbdl az egyszer(i ténybdl,
hogy egy vagy tobb elkllonilt Ggyletet kotott.

Ez a hozzajarulds nem vélelmezhetd, hanem 6nkéntesnek, konkrétnak, megfelel6 tdjékoztatason
alapulénak és egyértelm(inek kell lennie.!* A hozzéjarulast megerdsitést félreérthetetlenil kifejezd

7 L4sd: az Eurdpai Unid Birésig 2011. november 24-i, az Asociacion Nacional de Establecimientos Financieros de
Crédito (ASNEF) and Federacién de Comercio Electrénico y Marketing Directo (FECEMD) kontra Administracion
del Estado tigyben hozott itéletét, C-468/10 és C-469/10, ECLI:EU:C:2011:777, 47. és 48. pont; 2016. oktdber 19-
i, Patrick Breyer kontra Bundesrepublik Deutschland tigyben hozott itéletét, C-582/14, ECLI:EU:C:2016:779, 62.

pont.

8 L4sd az Eurdpai Unid Birdsag fent emlitett, 2011. november 24-i itéletének 44. pontjat; fent emlitett, 2019.
december 11-i itéletének 56. pontjat.
9 A 29. CIKK SZERINTI MUNKACSOPORT - Irdnymutatdas az adatvédelmi hatdsvizsgalat elvégzéséhez és annak

megallapitasahoz, hogy az adatkezelés az (EU) 2016/679 rendelet alkalmazasaban ,valdszin(sithet6en magas
kockdazattal jar”-e.

0L 4sd az altaldnos adatvédelmi rendelet (47) preambulumbekezdését.
1 Lasd: az Eurdpai Adatvédelmi Testiilet 05/2020. sz. irdnymutatdsa az (EU) 2016/679 rendelet szerinti

hozzajarulasrol.
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cselekedet utjan kell megadni, és azt felhasznalébarat mddon, kozvetlenill az adatgydjtéshez
hasznalt (rlapon kell kérni, példaul jeldl8négyzettel, amely nem lehet elSre bejel6lt!2. Ezt a konkrét
hozzdjaruldst meg kell kilonboztetni a szolgdltatdsi vagy értékesitési feltételekre adott
hozzajaruldstdl, tovabba nem lehet feltétele az ligylet teljesitésének.

12. Az altaldnos adatvédelmi rendelet 7. cikkének (3) bekezdése szerint az érintett jogosult arra, hogy
a hitelkartya-adatok tarolasahoz tovabbi vasarlasok megkonnyitése céljabdl adott hozzajarulasat
barmikor visszavonja. A visszavonasnak Oonkéntesnek, egyszerlinek és az érintett szamara a
hozzajarulds megadasahoz hasonldéan kdnny(inek kell lennie. Ennek ahhoz kell vezetnie, hogy az
adatkezeld ténylegesen torolje a kizardlag a tovabbi tranzakciok megkdnnyitése céljabdl tarolt
hitelkartya-adatokat.

Az Eurdpai Adatvédelmi Testlilet nevében
az elnok

(Andrea Jelinek)

12 Uo
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