
Ügyszám: 1672/K/2006-3.  

[…] 

Tisztelt […]! 

Ön 2006. október 16-án kelt levelében beadvánnyal fordult hozzám, melyben állásfoglalásomat kérte 
a személyi jövedelemadóról szóló 1995. évi CXVII. törvény  (továbbiakban: Szja tv.) 2006. szeptember 
1-től hatályos rendelkezései kapcsán. Az újonnan hatályba lépő rendelkezések értelmében: 

„69. § (1) Természetbeni juttatás: 

[…] 

m) a kifizetőt 

[…] 

mb) helyi és távolsági távbeszélő-szolgáltatás (SZJ 64.20.11 és 64.20.12), mobiltelefon-szolgáltatás 
(SZJ 64.20.13), továbbá az Internet-protokollt alkalmazó beszédcélú adatátvitel (SZJ 64.20.16-ból) 
szolgáltatás (az előbbi szolgáltatások együtt: telefonszolgáltatás) 

magáncélú használata miatt - figyelemmel a (12) bekezdés rendelkezésére is - keletkező adóköteles 
bevétel; 

[…] 

(12) Az (1) bekezdés m) pontjában említett adóköteles bevétel a kifizetőt a juttatás, szolgáltatás miatt 
terhelő kiadásból a magáncélú használat értékének a magánszemély által meg nem térített része, 
azzal, hogy a magáncélú használat értéke a kifizetőt az említett juttatás, szolgáltatás miatt terhelő 
kiadásból úthasználatra jogosító bérlet, jegy esetében a díjköteles útszakaszon megtett út hosszából 
a magáncélú utazás arányával, telefonszolgáltatás esetében a forgalomarányos kiadás(ok)nak a 
tételes elkülönítésével és a nem forgalomarányos kiadásoknak a forgalomarányos kiadások 
magáncélú hányada értékével határozható meg; az előbbiek helyett választható, hogy a 
számlaértékből úthasználatra jogosító bérlet, jegy esetében 50 százalék, telefonszolgáltatás esetében 
20 százalék számít adóköteles bevételnek.” 

Az idézett rendelkezések alapján természetbeni juttatásként adóköteles a munkahelyi telefonok 
magáncélú használata.   

A Pénzügyminisztérium honlapján közzétett, az Adó- és Pénzügyi Ellenőrzési Hivatallal együtt 
megadott tájékoztató (továbbiakban: tájékoztató) egy felső korlátot szab a magánbeszélgetések más, 
hivatalos beszélgetésekhez viszonyított arányában, amikor is kimondja, hogy: „amennyiben a 
magánbeszélgetések tételes elkülönítése nehézséget jelent (pl. több telefon, több magánszemély 
használó esetén) célszerű és jóval egyszerűbb megoldás, ha a kifizető […] az áfával együtt számított 
számlaértékből 20 százalékot tekint adóköteles bevételnek, azaz magáncélú használat miatt felmerült 
kiadásnak.”  

A telefonhasználat mértéke tételes kigyűjtésének az adózás rendjéről szóló 2003. évi XCII. törvény 
(továbbiakban: Art) 44. §-ának megfelelő módon kell történnie, vagyis oly módon, hogy az adózás 
alapjának megállapítására, ellenőrzésére alkalmas legyen.  

A tájékoztató kimondja, hogy a magánszemélyek közlése a hívás céljára vonatkozóan olyan 
nyilatkozatnak minősül, amelyet ellenkező bizonyítás hiányában el kell fogadni.  

Legyen szó bármely alkalmazott módszerről – szól a tájékoztató – elengedhetetlen az adatvédelmi 
szabályok betartása, amely azt jelenti, hogy a hívott számok közül a telefon üzemeltetőjének részletes 



adatkérése és ellenőrzése csak az üzleti hívásokra irányulhat. Vagyis a magánbeszélgetések 
költségét maradék-elven – a hívott fél és a hívási cél megjelölése nélkül – jogszerű a számlából 
megállapítani.  

Amennyiben a kifizető – munkáltató – a magáncélú használat ellenértékét – vélelmezett értékét – 
megtérítteti a munkavállalóval, nem kell közterheket fizetnie.  

A fentiek alapján, az Szja tv. fent ismertetett rendelkezései kapcsolatos adatkezelésekben az 
állásfoglalásom a következő:  

A személyes adatok védelméről és a közérdekű adatok nyilvánosságáról szóló 1992. évi LXIII. törvény 
(továbbiakban: Avtv.) 3. § (1) bekezdése értelmében személyes adat akkor kezelhető, ha ahhoz az 
érintett személy hozzájárul, vagy ha azt törvény elrendeli.  

Az Avtv. 2. § 1. pontja értelmében személyes adat bármely meghatározott (azonosított vagy 
azonosítható) természetes személlyel (a továbbiakban: érintett) kapcsolatba hozható adat, az adatból 
levonható, az érintettre vonatkozó következtetés. A személyes adat az adatkezelés során mindaddig 
megőrzi e minőségét, amíg kapcsolata az érintettel helyreállítható.  

Az Avtv. rendelkezései alapján, a munkavállaló által lefolytatott telefonbeszélgetések legalább két 
személy, a hívott és a hívó fél személyes adatának minősülnek, ezért magán jellegű telefonhívásokkal 
kapcsolatos személyes adatok kezeléséhez mindkét fél hozzájáruló nyilatkozata szükséges.  

Az Avtv. 2. § 6. pontja értelmében hozzájárulás az érintett kívánságának önkéntes és határozott 
kinyilvánítása, amely megfelelő tájékoztatáson alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja 
a rá vonatkozó személyes adatok - teljes körű vagy egyes műveletekre kiterjedő – kezeléséhez. 

A hivatalos – üzleti tárgyú – hívásokkal kapcsolatos adatok kezeléséhez a hívást kezdeményező 
munkavállaló hozzájáruló nyilatkozata nem szükséges, tekintettel arra, hogy ebben az esetben az 
adatkezelő – a hívott személy és a hívó munkavállaló által képviselt cég között fennálló lehetséges 
jogviszonyból fakadóan – a munkáltató.  

A kialakult adatvédelmi gyakorlat értelmében, a munkáltató, illetőleg az ellenőrzésre feljogosított 
személy a munkavállaló által lefolytatott telefonhívások adatait nem jogosult kezelni, mert bár a 
munkavállalótól a hozzájáruló nyilatkozatot be tudja szerezni, a gyakorlati életben ugyanakkor a 
harmadik, nem munkavállaló személy hozzájáruló nyilatkozatának beszerzése nehézkes, adott 
esetben nem lehetséges.  

További korlátját jelenti a munkáltató adatkezelésének a célhoz kötött adatkezelés elve, mely 
alkotmányosan alátámasztható célt igényel az adatkezelés jogszerűségéhez, ilyen azonban – 
tekintettel arra, azonban hogy annak megállapításán túl, hogy a munkavállaló telefonhasználatából 
mekkora összeget tesz ki a magáncélú hívások aránya, további jogosítványa munkáltatói 
jogosítványokból nem származik – nem található.  

Szükséges továbbá a munkavállaló rendelkezésére bocsátott telefon használatának ellenőrzésekor az 
Európai Unió szintjén megjelenő adatvédelmi követelményeket is figyelembe venni. A személyes 
adatok feldolgozása vonatkozásában az egyének védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról 
szóló az Európai Parlament és a Tanács 1995. október 24-i 95/46/EK számú Irányelvének 29. cikke 
hívta életre az úgynevezett 29-es munkacsoportot, az unió Bizottsága mellett működő független 
tanácsadó szervet, mely a tagállamok adatvédelmi biztosaiból áll. A 2001. szeptember 13-án 
elfogadott, 8/2001 számú véleményében, továbbá a 2002. május 29-én elfogadott, a munkahelyen 
elektronikus kommunikációs eszközökkel végzett megfigyelésekről szóló munkairataiban a 
Munkacsoport felhívta figyelmet a foglakoztatással összefüggésben az érintett jogainak, 
szabadságainak és méltóságának biztosítékait célzó alapelvekre. A Munkacsoport által kialakított 
gyakorlat szerint, az egyént munkahelyén is megilleti a magánszférájának, és ezen keresztül 
személyes adatainak védelméhez való emberi joga. 



A tájékoztatóban foglaltakat figyelembe véve, a munkavállalók magán-telefonhívásainak elszámolása 
végett alapvetően kétféle megoldási lehetőség közül választhat a munkáltató:  

1. A munkáltató a munkavállalók részére átadott telefonon lefolytatott magáncélú telefonhívásokat, 
mint természetbeni juttatást adja a munkavállalók számára.  

Ha a munkáltató az egyes konkrét munkavállalók magáncélú telefonhívásainak a költségeit nem tudja 
meghatározni, a tájékoztató értelmében azt 20 %-ban állapíthatja meg. Ebben az esetben azonban, 
tekintettel arra, hogy a magán-, illetőleg a hivatalos hívások adatai a telefonhívások listáján nem 
választhatók külön – melyet maga a tájékoztató is jogszerű követelményként szab meg – a hívások 
adatai a telefonhívások listázásával nem kezelhetők. Ebben az esetben tehát a munkáltató csak a 
telefonköltségek adatait kezelheti, és az esetleges adóügyi ellenőrzés során azt köteles az ellenőrzést 
lefolytató személy részére átadni.  

A tájékoztatóban megjelölt, 20%-nál alacsonyabb magánhasználat is megállapítható, azonban az ezt 
igazoló dokumentumokat olyan formán köteles a munkáltató nyilvántartani, amely megfelel az Art. 
korábban idézett rendelkezéseinek, illetőleg az Avtv. rendelkezéseinek is.  

Az Avtv. követelményeiből fakadóan, a munkáltató az adózási kötelezettségeinek teljesítése céljából 
ebben az esetben sem kezelheti a magánjellegű telefonhívások adatait, ezért az ellenőrzés során 
csak azt rögzítheti, hogy a magán-, illetőleg a hivatalos hívások milyen költséget eredményeztek. Ezt 
a kialakult adatvédelmi gyakorlatnak megfelelően egyrészt úgy tudja megoldani, ha a magán-, illetőleg 
a hivatalos hívásokat külön kóddal látja el. A hivatalos kódú hívásokat jogosult kezelni, a magán 
jellegű hívások adataiból azonban csak a költségekkel kapcsolatos adatokat kezelheti. Az Art. 
rendelkezéseiből fakadóan, a munkáltató az adóügyi ellenőrzést végző személynek a  hivatalos 
hívások adatait tartalmazó listát, illetőleg a magánjellegű hívások összegét tartalmazó 
dokumentumokat adhatja át.  

Azokon a munkahelyeken, ahol a kódolás nem megoldható, elfogadható az a gyakorlat, miszerint a 
munkáltató által használt telefon híváslistáját a munkavállalónak lezárt borítékban adják át – azt 
előzetesen a munkáltató nem kezelheti –, amelyről a magán hívások telefonszámait olyan formában 
törli, hogy azt a későbbiekben ne lehessen azonosítani, az ilyen hívások költségeit pedig a munkáltató 
jogosult kezelni.  

A tájékoztató további lehetséges megoldásként említi a telefon-tükörkönyv vezetését, vagyis azt a 
módszert, amikor a munkavállaló számára a munkáltató előírja, hogy a telefonhasználat részleteit, így 
azt, hogy mikor, milyen célból kezdeményezett hívásokat egy erre rendszeresített nyomtatványon 
vezesse. Ez az ellenőrzés a tájékoztató értelmében többek között olyan eredményre is vezethet, hogy 
a munkavállaló telefonhívásainak költségei csökkenhetnek. 

A telefon-tükörkönyv használatával kapcsolatosan elsősorban arra kell felhívnom a figyelmet, hogy 
jóllehet az Szja tv. rendelkezéseinek a betartása és a munkáltatói jogosultságokból fakadó azon 
ellenőrzés, amely a telefonhasználtot kívánja kontroll alatt tartani ebben az esetben azonos eljárás 
keretében kerül megvalósításra, ugyanakkor két eltérő adatkezelési célról van szó, melyek 
jogszerűségét – így például az adatok kezelhetőségének az idejét – az egyes céloknál önállóan 
szükséges megállapítani. A munkáltató nem kötelezheti továbbá a munkavállalót arra, hogy a telefon-
tükörkönyvön a magánjellegű telefonhívások adatait – így például azt, hogy milyen telefonszámot 
hívott, vagy hogy kivel beszélt – rögzítse, mindössze a hívás magánjellegét, illetőleg kezdő- és záró 
időpontját köteles feltüntetni.  

2. A tájékoztató értelmében, amennyiben a munkáltató a magáncélú használat ellenértékét – 
vélelmezett értékét – megtérítteti a munkavállalóval, nem kell közterheket fizetnie.  

Ebben az esetben a munkáltató nemcsak a közterhek megfizetése alól mentesül, de az azzal 
kapcsolatos adatkezelésektől is, vagyis az Szja tv. rendelkezéseinek betartása céljából nem lehet a 
munkavállalók telefonhasználatával kapcsolatos adataikat kezelni, és azt harmadik személynek 
továbbítani.  



Budapest, 2006. november „         „ 

Üdvözlettel:  

Dr. Péterfalvi Attila 

 


