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[...] részére
Tisztelt [...]!

On a személyes adatok védelmérdl és a kozérdek(i adatok nyilvanossagarél sz6l6 1992. évi
LXIIl. térvény (Avtv.) 27. § (1) bekezdése alapjan allampolgari beadvannyal fordult hozzam,
mert véleménye szerint személyes adatai kezelésével kapcsolatosan jogsérelem érte. A
beadvanyaban el6adottak nem elegenddk az adattovabbitas jogszerliségének vizsgalatahoz,
ezért az alabbi altalanos jogi allasfoglalast adom:

Az Avtv. 8. § (1) bekezdése értelmében személyes adat akkor tovabbithatd, ha térvény az
adattovabbitast megengedi vagy az érintett ahhoz hozzajarult. A tartozas tényére vonatkozé
adat e torvény értelmében az el6fizet§ személyes adata. Az el6fizet6i jogviszonybdl szarmazo
tartozasra utalé adatot a mf(isorterjesztéssel foglalkozé [...] a tevékenységére hatalyos, az
elektronikus hirkozlésrél sz6lé 2003. évi C. torvény szerint az alabbiak szerint tovabbithat
harmadik szerv/iszemély felé:

Az elektronikus hirkozlési szolgaltatok jogosultak az el6fizet6 azonositdsahoz szilkséges
adatokat, valamint az adatatadas indokarél szo6l6 tajékoztatast a masik elektronikus hirkézlési
szolgéltatonak atadni vagy attél atvenni, illetéleg kézés adatallomanyt létrehozni:

- a dijfizetési, illet6leg a szerz6déshbdl eredd egyéb kotelezettségek kijatszasanak megel6zése
céljabal (1), illetve

- a szerz8déskotés megtagadasa céljabdl abban az esetben, ha az eléfizetének az egyetemes
elektronikus hirkdzlési szolgaltatas igénybevételébdl eredd, barmely egyetemes szolgaltatoval
szemben fennalld, 3 honapot meghalad6 dijtartozasa van, vagy korabban fennall6 el6fizet6i
szerz6dését jogszabalyban meghatarozott felmondasi ok miatt az ajanlattételt megel6z6en 6
hénapon belil mondtak fel (2).

A szolgaltatd a fenti célokbdl tovabbadhatja a természetes személy el6fizetd nevére,
lakohelyére (tartézkodasi helye, székhelye) vonatkozé adatot.

Az elbfizet6é adatai a fent emlitett (2) eset fennallasa esetén, illetéleg abban az esetben
adhatok at, illetve keriilhetnek be a k6z6s adatallomanyba, ha

- szamlatartozas miatt a szolgaltaté a szerzddést felmondta, vagy a szolgaltatas igénybevételi
lehet8ségét az el6fizet§ szamara részben vagy egészben korlatozta, vagy

- szamlatartozasa miatt a szolgaltatd birdsagi vagy hatosagi eljardst kezdeményezett az
el6fizetd ellen, illetve az eléfizetd tartézkodasi helye ismeretlen, vagy

- az igényld, illetve az el6fizetd kar okozasa érdekében a szolgaltatét megtévesztette vagy a
megtévesztésére torekszik (igy kuléndsen, ha az azonositasara szolgalé dokumentum
nyilvanvaléan hamis, hamisitott vagy érvénytelen).

Ezekrdl, mint az adatatadas indokardl a masik szolgaltatét tajékoztatni kell.
A szolgéltato koteles tovabba az el6fizetét haladéktalanul tajékoztatni az adatatadas tényérdl.

A fentiek értelmében a szolgaltaté csak egy masik elektronikus hirkézlési (mlsorszolgaltatd)
szolgaltatd szamara, illetve a toérvényben meghatarozott egyéb szervek szamara (pl.
nyomozohatdsag, birésag, PSZAF, szamlazast/kovetelést kezeld szerv, lgyféltajékoztatast
végz6 szerv) tovabbithatja jogszeriien az On el6fizet6i adatait. Amennyiben a kozos képviseld
egy elektronikus hirkozlési szolgéaltatd képviseletében jutott az On adataihoz, és a



szamlatartozas tényéhez, akkor az adattovabbitas jogszerlen tortént. Ez természetesen nem
jelenti azt, hogy a kézds képviseld a jogszerlien kezelt személyes adatokat nyilvdnossagra
hozhatja, illetve arra illetéktelen harmadik személy felé tovabbithatja. Ezekhez az On
hozzajarulasa vagy térvény rendelkezése sziikséges.

Egyéb esetben a szolgaltatd csak az On el6zetes hozzajarulasaval tovabbithatta el6fizet6i
adatait és a szamlatartozas tényét a kozos képvisel6 felé. Az adattovabbitas megfelel6 jogcim
nélkil — az On hozzajarulasa vagy torvény rendelkezése hianyaban — tortént az adatkezelés
jogellenes volt.

Amennyiben az Ugy egyedi vizsgalatat kéri, kérem sziveskedjék a szolgaltatéval kotott
el6fizetdi szerz8dés, valamint a digitalis televizié szolgéaltatds igénybevételére vonatkozé
el6fizet6i szerz6dés masolatat szamomra megkildeni. Az egyedi vizsgéalathoz tovabba
szilkséges az On el6fizetSi adatainak, a tovabbitott személyes adatainak, valamint a kzos
képvisel6 nevének és cimének az ismerete. Az adatokra megkeresés foganatositasa céljabol
van szikség.

Adatvédelemmel kapcsolatos beadvanyaval forduljon hozzam a jév6ben is bizalommal.
Budapest, 2007. oktéber 3.
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