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BEVEZETO

BEVEZETO

A 2010-es esztenddben végzett adatvédelmi biztosi tevékenységem
harom f6 témaval jellemezhetd: adatvédelem és adatnyilvanosséag Uj
egyensulyanak keresése; parlamenti biztosként a rendelkezésemre allo
keretek kozott a ,keményebb”, illet6leg kotelezd erejl eszkozok alkal-
mazasa, sokszor elsé izben az intézmény torténetében; tovabba az
alkotmanyozasban torténd részvétel. Emellett kiemelendd, hogy az
intézmény eddigi torténete sordn a 2010-es évben kezelte a legtdobb
- 18 625 - ugyet.

Adatvédelem vs adatnyilvanossag

A mar a mult évi beszamoldban is kiemelt célkitlizésem szerint oly
modon kivdnom megteremteni jogértelmezéssel és jogalkotasi javasla-
tokkal adatvédelem és adatnyilvanossag Uj egyensulyéat, hogy a kialakult
jogértelmezés nyoman az adatvédelem az eredeti céljanak megfeleléen,
hatékony magénszféravédd joganyagként mikodjon, dm ne véljon a
kozérdekd adatok megismerésének oncélu akadalyava. Ebben az évben
ez a cél kovetkezetesen jelent meg egyes éallasfoglalasokban kifejtett
jogértelmezéseimben (pl. a valasztasi kampannyal 0sszefuggd adatkeze-
lésekrdl szolo ajanlas az Avty. célhozkotottségi kovetelmeényének értel-
mezésével juttatja érvényre a maganszféravédelem szempontjait, és tesz
kulonbséget az egyén maganéletbeli vagy hivatali szerepeihez kapcsolo-
d6 maganszféra terjedelme kozott). E célt szolgélta a 2010-ben az
adatvédelmi napon az 0sszes érintett bevonasaval szervezett konferencia
(Kameras megfigyelés Magyarorszagon), valamint az informaciészabad-
sag napja alkalmabdl szervezett rendezvény is. Ez utobbi konferencia
témaja kifejezetten a két informacios jog Utkozése volt. Elsé nemzetkozi
konferencidnkon olyan szakemberek osztottak meg nézeteiket a kozon-
séggel, mint az europai adatvédelmi biztos, a német szovetségi adatve-
delmi és informéciészabadsag-biztos, valamint brit és szlovén kollegaim.

Hatarozott jogérvényesités: az elsé birdsag altal jévahagyott hataro-
zat, az elsé felszolitas, az elsé feljelentések

A jogirodalomban elészor vetettem fel Magyarorszagon, hogy az
adatvédelmi biztosi intézmény ombudsmani jellegli mdkodésén tulmuta-
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10 hatdsagi eszkozrendszerre is szUkség van a hatékony jogérvényesités
érdekében. A magyar adatvédelmi jog az utdbbi évek jogfejlédésének
koszonhetéen immar tartalmaz egyes hatdsagi hataskoroket, &m ezeket
kordbban nem alkalmaztak. A 2010-es év volt az els6, amikor — egy
lakdsszovetkezet jogszer(tlen kameras megfigyelése Ugyében —a birdsag
joger&s hatarozatdban erdsitette meg az adatvédelmi biztost, aki korab-
ban hatarozattal megtiltotta az adatkezelést. Ebben az évben éltem
elészor az Avtv. altal biztositott, s a 2009-es min&sitett adatok védelmérdl
sz6l6 torvény éltal Ujraszabdlyozott felszolitds lehetéségével. Az Ugy
targya ellenzéki parlamenti képvisel6k atvilagitasa kapcsan keletkezett
mindsitett adatok mindsitésének indokoltsaga volt: a mindsitét felszolitot-
tam a mindsités torlésére. Az adatkezel felszdlitdsom ellen nem fordult
birosaghoz, ezért az adatok nyilvanosséagra kerultek. Végul ebben az
évben tettem meg az elsé feljelentéseket olyan Ugyekben, amelyek soran
a jogérvényesitéshez nem elegenddk az adatvédelmi biztosi eszkdzok: a
kozosseégi halozatokon kozzétett képeket személyiségi jogsértéd modon
Ujrakozlé, bdncselekmények elkovetésének gyanujat is felvetd internetes
oldalak Ugyében fordultam a rendérséghez.

Alkotmanyozés

A folyamatban 1év8 alkotméanyozasi folyamat keretében, 2010. szep-
temberében megkulldtem javaslataimat az Orszaggydllés Alkotmany-
el6készitd Eseti Bizottsaganak. Téziseim szerint (1) Adatvédelmi helyett
informéacids biztosra van szukség. J6 és fenntartandd szabélyozasi
megoldas az, amely az adatvédelmi (maganszféravédelmi) feligyeld
szervre bizza az adatnyilvanossaggal (informacioszabadsaggal) kapcsola-
tos szabalyok feletti fellgyeletet is. Az adatnyilvdnossaggal kapcsolatos
hataskoroket béviteni kell, és a korrupcioellenes harchoz elengedhetetlen
adatnyilvanossag témajat oly modon is ki kell emelni, hogy az egyik
védett jogot egyoldaltan kiemelé ,,adatvédelmi biztos” megnevezést a
torvényhozo felvéltja a nemzetkozi gyakorlatban elterjedt ,,informacios
biztos” megnevezéssel. (2) Egyes szervezeti és koltségvetési részletsza-
bélyok jelenleg sértik azokat a kovetelményeket, amelyeket az intézmény
flggetlenségével kapcsolatban az unios jogi normék illetéleg az ezekhez
kapcsolddd eurdpai birdsagi gyakorlat megfogalmaz. Az intézmény
flggetlenségét e (jellemzden torvényi szintli) szabalyok mddositdsaval
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erésiteni kell. (3) Az informacids biztosnak mind az adatvédelem, mind az
adatnyilvdnossag terén hatékony hatdsagi eszkozrendszerrel kell rendel-
keznie. Magyarorszag Uj Alaptorvényének szovegérél e sorok irdsakor
vitazik az Orszaggyllés: a szoveg jelenleg , fuggetlen hatdésagra” biznéa az
adatvédelmi és informacidszabadsag-szabalyok fellgyeletét. Nézetem
szerint az autondém hatoésadg modellje nem alkalmas e szerepre.

A jelenlegi intézménnyel kapcsolatban két probléma fogalmazhaté
meg. Az elsd, hogy az ombudsmani modellben csak korlatozottan tud
kotelezd erejl hatdrozatokat hozni és nem tud birsadgolni, ezért nem
hatékony a jogvédelem; a masodik pedig, hogy az intézménynek az
ombudsmanokkal kozos koltségvetése van, és ez sérti az ide vonatkozo
uniés rendelkezéseket.

A kérdés az, hogy a T/2627 szamon beterjesztett javaslat orvosolja-e
ezeket a problémakat. A valasz nemleges: nézetem szerint a magyar
kozjogban ismert autonédm hatésag modellje nem alkalmas az intézmény
hatékony mUkdodési kereteinek biztositasara. Az adatvédelmi biztosok
Eurdpa-szerte vegyes intézmények, fliggetlen jogvédd szervek és hato-
sadgok egyszerre. A magyar autonoém kozigazgatasi hatésag azonban
egyrészt jellemz&en kevésbé fuggetlen egy orszaggydlési biztosnal,
masrészt csak hatdsagi tevékenységet végezhet.

A faggetlenség kovetelménye igen fontos az adatvédelmi, és még
hangsulyosabb az informacidszabadsaggal kapcsolatos hataskoroket
illetéen. Adatvédelem terén a befolydsmentesség biztositdsa az Eurdpai
Uni6 elvardsa. Az Eurdpai Birdosdg 2010 marciusaban elmarasztalta
Németorszagot, mert Ugy talalta, hogy az orszag nem teljesitette az
adatvédelmi irdnyelv kovetelményeit egyes tartomanyi adatvédelmi
szervek fuggetlenségével kapcsolatban. Jelenleg hasonlé Ugyben eljaras
folyik Ausztria ellen. Eurdpai unidés szinten is reform alatt all az adatvé-
delmi jog, és nagy hangsulyt kap az el6készités sordn a flggetlenség
kovetelménye. Nem hatékony ugyanis az a modell, amely a kozigazgatas
részeként kezeli az adatvédelmi hatosdgokat. Ez a rendszer elavult.

Az autondém hatdsagok jellemzéen piacon miikodé szerepldk fel-
Ugyeletét latjak el, igy a versenyjog vagy a pénzugyi szolgaltatdsokra
vonatkozd szabalyozas érvényesulését ellendrzik a maganszektorban. Az
adatvédelmi biztos feladata azonban nem csak magénszektorbeli adatke-
zelék ellenérzése, hanem maganak az allamnak a maganszférat sérté
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vagy éppen a kozérdek( adatok indokolatlan korlatozasat okozé magatar-
t4sat is vizsgalnia kell. Ez utdbbi szerepe alapvetd fontossagu a korrupciod
elleni kizdelemben. A nyilvdnosséggal kapcsolatos hatdskor minden
kordlmények kozott fokozott befolydsmentességet, parlamenti szervként
vald mikodést indokol. Ezt tovabb erdsiti, hogy a biztos feladata a
mindsitett adatok titkositdsanak fellgyelete is.

A hatdsagi jogkorok kérdéséhez: bar jdmagam javasoltam el8szor a
magyar jogirodalomban a hatésagi jogkorok erésitését, nagyon fontosak
a biztos azon jogkorei is, amelyek nem hatdsagra, inkabb jogvédd szervre
jellemzdk (pl. tipikusan az AB-hez fordulas joga — kulonosen, ha ez nem
fog mindenkit megilletni —, a forméatlan eljaras, mediacié lehetésége, a
nyilvanossag tajékoztatdsanak lehetésége). Informacidészabadsag-téren
kulonosen lényegesek ezek a hataskorok, itt elsésorban alapjogvédelem-
rél van szo; ezen a tertleten kizardlag a parlamenti biztosi miikodés lehet
megoldas. Az eurdpai fejlédés irdnya éppen a kozigazgatasi hatdsag feldl
a parlamenti biztos iranyaba vezet.

Ezért a megoldas egy nem ombudsman jelleg(i parlamenti infor-
macids biztos: tehat orszaggyllési biztos, hatésagi hataskdrokkel,
sajat hivatali szervezettel.

Megjegyzendd, hogy nemzetkdzileg is dominadns az intézmény ,,biz-
tos” elnevezése (commissioner, Beauftragte). A sokszor hivatkozott, és a
javaslat szovegében hasznalt ,adatvédelmi hatésag”, ,data protection
authority” azért kerult az EU adatvédelmi irdnyelvébe, hogy dsszefoglald
terminusként lefedjen egyes sajatos, testlleti szervként, tanacsként
mUkodé adatvédelmi szerveket (pl. a francia CNIL-t). Ezek az orszagok
azonban soha nem rendelkeztek fejlett informéaciészabadsag-joggal, tehat
ezek kizarélag adatvédelemmel foglalkozd intézmények (rdadésul a
hasonlé testuleti szervek tagjait 4ltaldban szintén a parlament véalasztja).
Az informacidszabadsag-hataskorokkel is rendelkezd intézményekre
jellemzé , biztos” megnevezés sokszor épp az informéacidészabadsag-
hataskorok telepitése utan valtotta fel a hatésagi megnevezést és szerve-
zetet.

Végul fontos rogziteni, hogy miért tartom sztkségesnek a parlamenti
informaciés biztos szerepeltetését, illetbleg a valasztas szabalyainak
rogzitését az Alkotmanyban. Ennek indoka az, hogy alapjogvédelmi
garanciarol van szé. Kalonosen indokolt az alapvetd szabéalyok rogzitése
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azért, mert a javaslat szerint az adatvédelmi és a kozérdek( adatok
nyilvdnossagardl szolo torvény egyszerl tobbségi rangba kerdl, vagyis
alkotmanyi garancia nélkul a mindenkori egyszer( parlamenti tobbség
szabadon &talakithatja az intézményt, sét, a korrupcid elleni fellépést
szolgald informacidszabadsag-hataskoroket (mivel ezen a téren nincs EU-
szabéalyozas) akar el is torolheti. A biztos alapjogvédé mikodéséhez
szUkségesek tovabba azon hataskorok is (pl. az AB-hez fordulas joga),
amelyek alkotmanyi szinten szabélyozottak.

Dr. Jori Andras
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|. PROJEKTEK, KIEMELT UGYEK,
KONFERENCIAK

A. Projektek

Az adatvédelmi biztos 2009-ben inditotta el a kezdeményez6 jogvé-
delem erésitése, egy-egy terllet atfogd vizsgalata érdekében hangsulyos
ugyek kijelolésével projektjeit. Ezen projektek kozul tobb is folytatddott a
2010-es evben.

A biztos éltal elinditott projektek az intézmény alapjogvédelmi funk-
ciojabdl kovetkezéen nem hasonlithatdk a piaci szféraban megszokott
haszonérdekeltségl, gazdasagi projektekhez. Céljuk az adatvédelem és
az informacidszabadsag egy-egy neuralgikus gyakorlati vagy elméleti
Ugyében megoldasi javaslatok kidolgozasa. Az Adatvédelmi Biztos Irodéja
hatékonyabb, 4tlathatobb mikodésével kapcsolatos szervezeti és miko-
désbeli valtoztatdsok kidolgozasara is projektek szulettek.

A projektrendszer kialakitdsat, mikodtetését belsé dokumentum sza-
balyozza.

Szakmai projektek

A magéanszféra védelmének kérdései a sajtéban projekt

2010 maérciusdban atfog6 kutatasi projekt indult a sajtdé/média adat-
kezelésére vonatkozd szabalyok attekintésére és (Ujra)értelmezésére. A
projekt célja annak megéllapitdsa, hogy a szabalyozas és joggyakorlat
alapjan mely témakorok esetében merllnek fel jogalkalmazasi nehézsé-
gek, melyek ezek, és a feloldasuk milyen mddon lehetséges (ajanlas a
hatalyos szabélyok értelmezésére vagy jogalkotasra).

A magéanszféra sajtoban torténd védelme kapcsan kiemelt témako-
rokként jelennek meg az aldbbi kérdések:

- az adatvédelem és mas maganszférat védd személyiségi jogok
egymashoz valo viszonya;

- amédidban megjelend informaciok személyes adat jellege, az adatok
forrésa, az adatkezelés jogalapja, a tajékoztatasi kotelezettség és a
célhoz kotottség kovetelménye;
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- amédiaszereplések kapcsan tett hozzajaruld nyilatkozatok gyakorlata,
az ezzel kapcsolatos panaszok, a jogfejlesztés lehetdségei;

- azoknyomozé Ujsagirasra vonatkozo Uj szabalyok adatvédelmi szaba-
lyozasra és joggyakorlatra gyakorolt hatésai;

- ablnugyi tudésitdsok szabalyozasa és gyakorlata.

A projekt keretében az eurdpai jogi megoldasok vizsgélata mellett
sor kerdlt a magyar adatvédelmi biztosi gyakorlat 0sszefoglaldsara és
elemzésére. Ezt kdveti a jogirodalom, az alkotméanybirésagi és birdsagi
esetjog osszefoglalasa.

A projekt végeredményeként a sajté/média adatkezelésérél szolé at-
fogo ajanlas kibocsatéasara kerul sor, amely tekintettel van a médiarend-
szer Uj, 2010 nyaran és &szén kialakitott szabalyozasi kornyezetére.

Térfigyelés projekt

A projekt feladata, hogy a térfigyelés, illetve altaldban a kameraval
torténd megfigyelés tarsadalmi hatasait, a térfigyelés elényeit és hatra-
nyait feltérképezze. A kamerak terjedése kapcsan a fellletes szemlél6dd
jorészt a rendszerek pozitivumaival taléalkozik, illetve a médiumok tobb-
nyire azt sugalljak. A projekt célja, hogy olyan vilagos, gyakorlati megfon-
tolasokkal aldtamasztott érvrendszert dolgozzon ki, amely a térfigyeléssel
0sszefliggd vitdkban felhasznéalhaté.

A projekt célja tovabba a kameras megfigyelés gyakorlatanak a vo-
natkozo jogszabdlyok tukrében valo attekintése. A kameras megfigyelés
szamos helyen nem illeszkedik a jogszabalyi kornyezetbe, a jogkovetés
gyakran csekély mértékd. Ezek a jelenségek a személyes adatok védelme
szempontjabdl rendkivil hatrdnyosak. Meg kell vizsgalni, hogy a kialakult
gyakorlat milyen modon terelhetd vissza a jogszerd mederbe. A projekt
végsd célja a korabbi adatvédelmi biztosi ajanlas aktualizalasa, amely a
nemzetkozi szabalyozas részletes elemzését kovetden ajanladsokat
fogalmaz meg mind a jogalkotd, mind a jogalkalmaz6 szamara. Az ajanlas
a jelenleg hatalyos szabalyozas alkalmazasa soran megismert bizonyta-
lansdgokkal o0sszeflggd értelmezési kérdésekre is valaszt kivdn majd
adni. A projekt eddigi leglatvanyosabb eleme a januéari Adatvédelmi Nap
2010 - A kameras megfigyelés Magyarorszagon cim( konferencia volt.
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Jelenleg a projekt eredményeként, a készulé ajanlas végleges for-
maba ontése zajlik.

K6zosségi oldalak projekt

Az adatvédelmi biztoshoz évrél-évre egyre tobb panasz és kérdés ér-
kezik a kozosségi oldalakkal kapcsolatban. Ez egyarant igaz a hazai és a
nemzetkdzi szolgaltatdk esetében is.

A felhasznaldk tobbnyire késén szembesilnek a megosztott infor-
maciok, adatok és képek nem kivant utdéletével: az interneten mas
kontextusban, barki szadmara hozzaférheté mddon megdrzédnek a
tartalmak, sokszor j6 izlést, jogot, emberi méltdsagot sértve.

2009-ben ezért a biztos megkezdte az el6készitését egy, a kozosségi
oldalak (social networks) adatkezelésével foglalkozd atfogo vizsgalatnak.
A projekt célja a hazai szolgaltatasok mUikodésének, adatvédelmi prob-
l[émainak felmérése, és a szolgéltatdsokat hasznaldk szamara a veszélyek-
re int6 figyelemfelhivas. A megosztott fényképekkel valé visszaélések, a
teljes adatlapok mas oldalakon torténd osszekapcsolasa és tukrozése, a
kozdsségi oldalakon tarolt adatlapok jogellenesen megvaéltoztatasa, az un.
profil illetéktelenek altal torténd Iétrehozésa, a gyermekek fényképének
illetéktelenek altali kozreadasa, az Uzend6falon vagy listak Utjan torténd
zaklatasok a leggyakoribb adatvédelmi kérdéseket felvetd veszélyek,
esetek.

A biztos a vizsgélat soran a felhasznaldk mellett kiemelt figyelmet
szentel a szolgéltatdknak is, mert a személyes adatok védelme szempont-
jabol pontosan és részletesen kell az Uzemeltetbknek szabalyozniuk a
felhasznalasi feltételeket. Kulonos tekintettel arra, hogy az elektronikus
Uton torténd regisztracio létrehozasanal, az drlapok elektronikus kitolté-
sénél nincs lehetéség arra, hogy a szolgaltatd teljes bizonyossaggal
meggy6zddjék arrol, hogy az adatok hitelesek-e, és az adatkezeléshez
adott hozzajarulast valdban az érintett (vagy a nyilatkozat tételére jogo-
sult) személy teszi-e.

Bar az internet nem jogmentes tér, a jogok utdlagos érvényesitése
sok esetben nehézségekbe Utkozhet. Hasznos és kivanatos, hogy a
kozosségi oldalt Uzemeltetd szolgéltatd minden értesités nélkul, azonnal
tavolitsa el az olyan tartalmakat, amelyeket a kizarélagos dontési jogkor-
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ében jogellenesnek, mas személyiségi jogaba Utkozdnek, tisztességte-
lennek, fenyegetdének, becsuletsértének, rdagalmazonak, obszcénnek vagy
egyébként kifogasolhaténak talal.

Ezenfelll is megilleti az a jog az adatalanyt, a felhasznalot, hogy ada-
tai jogellenes kezelése miatt birdsdghoz forduljon, valamint jelentds
érdeksérelem esetén blntetdfeljelentést tehet. Az adatvédelmi biztos
vizsgalata elsé eredményeinek 0sszegzése 2011. elsé felében varhato.

A biztos felhivja a felhasznéalok figyelmét a kozosségi oldalak veszé-
lyeire és a korultekinté hasznalat elényeire, illetve meghallgatva a piaci
szerepl6k észrevételeit, javaslatokat tesz a megfeleld jogszabalyi kornye-
zet kialakitaséara

Minésitett adat projekt

2010. aprilis 1-jén lépett hatalyba a mindsitett adat védelmérél szold
2009. évi CLV. torvény (Mavtv.), amely a korabbi titokszabalyzastol
eltér6en négy szintl, ugynevezett karkozpontl mindsitési rendszert
vezetett be. Az adatmingsités a kozérdek( adatok megismeréséhez vald
jog legerésebb korlatja, azért az adatvédelmi biztos 2010 folyaman a
mindsitett adat projekt keretében hivatalbdl figyelemmel kisérte és
0sszegyUjtotte az U] torvény alkalmazasaval kapcsolatos tapasztalatokat.
A projekt keretében folytak a mindsitett adatot érinté adatvédelmi
vizsgélatok. A gyakorlati tapasztalatszerzést szolgalta az OBH mindsitett
biztonsagi rendszerének felllvizsgalata, igy Uj biztonsagi szabalyzat
elékészitése, a biztonsagi vezetd tevékenységi feltételeinek kialakitasa,
javaslattétel a fizikai és elektronikus biztonsagi rendszer kialakitdsara és
tovabbképzés a kijelolt munkatarsak szamara az adminisztrativ titokvéde-
lem targykorében. A biztos az adatvédelmi vizsgélatok tapasztalatai
alapjan 2010 juniusdban a kozigazgatasi és igazsagugyi miniszternél
kezdeményezte a Mavtv. modositasat, majd — miutan a torvénymaodosi-
t4si kezdeményezés nem ért célt — az Alkotmanybirésdghoz fordult a
Mavtv. Ugyében. Errél részletesen a minésitett adatokrol szolé fejezet
szamol be.



PROJEKTEK, KIEMELT UGYEK, KONFERENCIAK

A kozszféra adatainak t6bbcéll hasznositasa projekt

A kozszféra kezelésében lévé adatvagyon (hivatali, Uzleti és kutatasi
céll) hasznositasara vonatkozd, egyre slrlbben megfogalmazodé legitim
igényeket felismerve a célunk olyan koncepcio és jogalkotasi javaslatok
kidolgozasa, amelyek egyidejlleg szolgéljak a maganszféra, a személyes
adatok védelmét és a kozszféra birtokdban 1évé informéciok az eredeti
célon tuli hasznosithatosagnak érdekeit.

Az Adatvédelmi Biztos Irodéaja a kdzszféra adatainak nyilvanossagat,
megismerhetéségét mindezidaig elsésorban a két informaciés jog
(adatvédelem, informéciészabadsag) Alkotmanyban és az adatvédelmi
torvényben foglalt szabalyai alapjan vizsgalta. Az adatok megismerésé-
hez, hasznositdsahoz fiz6d6 egyéb érdekekrdl csak korldtozottan vett
tudomast a hazai jogalkoto is.

A jelenleg hatélyos hazai szabalyozas szamos ponton akadalya an-
nak, hogy a kdzszféra kezelésében lIévé hatalmas értéket képezd adatva-
gyon megfeleléképpen hasznosuljon. A kozszféra adatkezelését megha-
tdrozd szabalyok elsésorban szlk hivatali, szektorélis szempontokat
tartanak szem el6tt, nem engedik vagy nem teszik lehetévé az adatoknak,
adatbéazisoknak, nyilvantartasoknak mas célu felhasznalasat. Ez komolyan
akadélyozza a kdzszféra szerveinek hatékony egyuttmikodését, a donté-
sek szakmai megalapozasat, az informacidk tzleti célu hasznositasat és a
tudomanyos kutatast. Az adatvédelmi biztosnak az adatkezelések vizsga-
lataban, az ezt érinté kodifikacios tevékenységben szerzett tapasztalatai
j6 alapot adnak arra, hogy az emlitett akadalyok megszintetésére ki-
egyensulyozott, valamennyi érdekelt szempontjait tekintetbe vevé és az
alkotmanyos jogok védelmét is szem eldtt tartd javaslatokat tegyen.

A projekt 2010 juniusadban indult, tervezett befejezése: 2011 junius.

Az lzleti alapu hitelinformaciés rendszer monitoringja projekt

A projekt eldzménye volt, hogy az adatvédelmi biztos szakmai érve-
lése alapjan a teljes kord kozponti hitelinformaciés rendszerrél széld
2008-ban készult torvenytervezetet a kormany visszavonta. Ezt kovetben
azonban ismét feler6sodtek a hitelinformaciés rendszer Uzleti alapu
létrehozasara iranyuld torekvések, amellyel kapcsolatban a biztos szamos
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kifogast fogalmazott meg, mert nem latott kelld biztositékot a hiteladdsok
hozzajarulasdnak onkéntességét illetden.

Az Uzleti alapu hitelinformacids rendszer hazai létrehozasanak vizsga-
lata, valamint a fogyasztoknak nyujtott hitelrél szold 2009. évi CLXII. tv.
(Fhtv.) alkalmazéasanak ellenérzése a hazai hitelintézetekné, azt a célt
szolgélja, hogy feltarjuk, megvaldsul-e az Ugyféli adatok kezelésénél az
onkéntes hozzajarulas, illetéleg a személyes adatok biztonsagos kezelése,
valamint, hogy végrehaijtjak-e a hitelintézetek az Fhtv.-ben elbirt szélesko-
rd tajékoztatasi kotelezettségeiket. A projekt 2010 majusaban indult,
tervezett befejezése: 2011. aprilis.

Adatvédelmi audit modszertan projekt

A projekt célja az adatvédelmi biztos éaltal végzendd ellenbrzések
egységes modszertani alapjainak kidolgozasa. Az adatvédelmi audit
modszertan projekt keretében feltérképezésre kerll az adatvédelmi-
adatbiztonsagi audit kulfoldi szakirodalma, illetve adatvédelmi hatosagi
modszertana. Ezen modszertani elemek testre szabott alkalmazasaval,
valamint szabvéanyokon alapulé Uj modszerek kidolgozasaval készul el az
adatvédelmi modszertan. A maddszertannak az Adatvédelmi Biztos
Irodajanak gyakorlataba vald beépitése atlathatobba teszi az ellendrzések
lefolytatdsanak menetét. A modszertan bevezetés utan is rendszeresen
felllvizsgélatra kerdl.

A projekt jelen fazisdban a szakirodalmi kutatas utan elkészult az
adatbiztonsagi audit modszertan alapjat képez6 informatikai biztonsagi
minimumkovetelmények meghatarozasa, amely jelenleg véleményezés
alatt all.

Az Adatvédelmi Biztos Irodajanak mikodését érintd projektek

Adatvédelmi nyilvantartas felulvizsgalata projekt

Az adatvédelmi nyilvantartasi projekt 2009-ben indult, melynek tar-
gya az adatvédelmi nyilvantartas szerepének Ujragondolésa, felépitésé-
nek, mdkodésének atalakitasa. A projekt célja az adatvédelmi nyilvantar-
t4s rendszerének olyan 4talakitasa, amely kovetkeztében a
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nyilvantartasbol nyomon kovethetdvé valik az egyes adatkezel6k adatke-
zelési tevékenysége, illetve az adatkezelések dsszefonddasa.

A projekt soran attekintettik mind a nemzetkdzi, mind a hazai jog-
szabalyi kornyezetet, illetve a nemzetkozi gyakorlatot. Az adatvédelmi
nyilvantartas kalonbozd mélységd atalakitasara egy-egy modellt irtunk le,
amelyek kozul azt valasztottunk ki, amely megfelel a nemzetkozi gyakor-
latnak, illeszkedik a jogi kornyezethez, ugyanakkor amellyel az adatvé-
delmi nyilvantartas olyan adatbazisséa valhat, amely hasznos informécié-
kat tartalmaz mind az érintettek, mind az adatkezel6k, mind pedig az
Adatvédelmi Biztos Irod4ja szamara.

Mivel a 29-es Munkacsoport altal kidolgozott ,,FUTURE of data
protection” (background paper) dokumentumban a Munkacsoport
foglalkozik az adatvédelmi nyilvantartas kérdésével, annak az Uj szabalyo-
zasban nagy jelentéséget kivan tulajdonitani, ezért jelenleg nem tiszta-
zott, hogy a jovében milyen szerepe lesz az adatvédelmi nyilvantartdsnak
az adatvédelem rendszerében. Erre tekintettel az adatvédelmi nyilvantar-
t4si projektet a nyilvantartds szerepére és jellegére vonatkozé Uj szaba-
lyozas kialakulasaig az adatvédelmi biztos 2010. november 15-én
felflggesztette.

Elektronikus kapcsolattartas projekt

A projekt célja az adatvédelmi biztos és a hozza forduldk kozotti
elektronikus kapcsolattartas feltételeinek megteremtése. Ebben lényeges
valtozast hozott a févarosi és megyei kormanyhivatalokrél, valamint a
févéarosi és megyei kormanyhivatalok kialakitdsaval és a teruleti integraci-
oval 0sszeflggd torvénymaodositasokrél szold 2010. évi CXXVI. torvény,
amely az Avtv. 25. § (6) bekezdését beiktatva kizarta a kozigazgatasi
hatdsagi eljarasrol sz6l6 torvény elektronikus kapcsolattartasra vonatkozo
szabélyainak alkalmazasat az adatvédelmi biztos Avtv. 25. § (4) bekezdé-
sében meghatarozott eljarasa sordn. A projekt keretében, a jogi feltételek
vizsgélata sordn az is kiderult, hogy a kozfeladatot ellatéd szervek iratke-
zelésének éaltalanos kovetelményeirdl szold 335/2005. (XIl. 29.) Korm.
rendelet jelenleg nem sorolja az orszaggyUlési biztosokat, igy az adatvé-
delmi biztost azon kozfeladatot ellatd szervek és személyek kozé, akik
jogosultak a kiadmanyok elektronikus alairadssal torténd hitelesitésére,
ezért a biztos kezdeményezte a Korm. rendelet olyan kiegészitését, amely
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az elektronikus kiadmany kulon jogszabalyban meghatarozott elektroni-
kus alairdssal torténé hitelesitését barmely kozfeladatot ellatd szerv
szamara lehetévé teszi. Végul, de nem utolsd sorban a beszdmold
lezarasakor folyamatban van a bejelentések internetes fogadéasara
szolgald elektronikus Urlap bevezetése.

Az Adatvédelmi Biztos honlapjanak megujitasa projekt

2010 novemberében készult el az adatvédelmi biztos Uj honlapja. Je-
lenleg az Uj honlap a régi honlappal parhuzamosan mUkodik a tartalmi és
funkcionélis éles tesztelése folytan.

A projekt 2011-ben is folytatddik az elektronikus kapcsolattartas pro-
jekthez kapcsolddva, amelynek keretében cél az adatvédelmi nyilvantar-
tds, a kozérdek( adatigénylés és a panaszbenyujtas interneten vald
hatékonyabb intézésének fejlesztése.
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B. Kiemelt ugyek 2070-ben

Az adatvédelmi biztos vélasztasi kampannyal 0sszefliggd adatkezelé-
sekrdl szold ajanldsa és a 2010. évi orszaggydlési és onkorméanyzati
véalasztasokkal kapcsolatos tgyek.

Ajanlasok

A 2010. évi orszaggyllési és onkorméanyzati valasztdsokra készulve
januarban a kampanycéll adatkezeléseket attekintd ajanlast bocsatott ki
az adatvédelmi biztos. Az ajanlast nemzetkozi felmérés elézte meg,
megkeresésinkre az uniés tagallamok adatvédelmi hatdsédgai megosztot-
t4dk tapasztalataikat velink. A dokumentumban egyrészrél az évek ota
fennédllé anomaéliak megoldéasara torekedve a biztos a jogalkoténal
jogszabaly-mddositasokat kezdeményezett, masrészrél pedig jogértelme-
zésével, irdnymutatasaval kivanta segiteni a jelolteket, jelold szervezete-
ket az adatvédelmi rendelkezések betartasaban.

Tekintettel arra, hogy a hivatali el6dok szorgalmazésa ellenére a jog-
szabalyokat nem moddositottdk, az adatvédelmi biztos ismételten felhivta
a figyelmet arra, hogy az ajanlészelvények gydjtése soran a valasztopol-
garok személyes adatainak védelme a hatalyos jogszabélyi kornyezetben
nem kelléen biztositott. A védelmet ugyan a valasztasi eljarasrol szolo
1997. évi C. torvény szamos részletszabélya hivatott szolgalni, az ajanlo-
szelvény rendszere ennek ellenére még alapjaiban rejt kockazatokat
magaban. Mar onmagaban a valasztépolgar nevének, lakcimének és
személyazonositojanak ajanloszelvényen torténd egyuttes megjelenitése
az elérni kivant cél tukrében a szlkségesnél jobban korlatozza a szemé-
lyes adatok védelméhez vald alkotmanyos jogot. Nem felel meg a célhoz
kotott adatkezelés elvardsainak az sem, hogy a rendszer a gyUjtés és
tarolas decentralizalt jellege, az adatkezelés kontrolalhatatlanséga miatt
nem tudja garantélni az adatbiztonsagot. A vizsgalat sordn végzett
nemzetkozi felmérésbdl kiderul, hogy az ajanlészelvényes rendszert
korulbelul a megkérdezett orszagok felében egyéltalan nem alkalmazzak,
illetve nem ismerik; ahol alkalmazzak, ott dltalaban csak az elndkvalaszta-
sokon.

A nemzetkozi példakra is tekintettel a biztos személyes adatkezelést
nem igényld, vagy legaldbb a kezelt adatok mennyiségének csokkentését
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eredményezé modszer bevezetését szorgalmazza. Alldspontja szerint az
is elérelépés lenne, ha az érvényességi kiiszobot kordbban eléré partokat
mentesitenék az ajanloszelvények gyljtésének kotelezettsége aldl, e
megoldas ugyanis amellett, hogy csokkentené az adatkezeléseket, anyagi
megtakaritassal is jarna.

A partok altal a kampanyidészakot megelézéen gyjtott szimpatizan-
si adatbazisokat illetéen a biztos rémutatott az adatmindség és adatbiz-
tonsag kovetelményének fontossagara. Ezeknek az adatoknak a tarolésa,
kapcsolattartdsra vald kampanycélu felhasznaldsa — amennyiben az
érintett idébeli korlatozas nélkdl bocsatotta azokat rendelkezésre —
mindaddig jogszer(d, amig a polgar adatai torlését a partnadl nem kezde-
ményezi. Az érintett informacios onrendelkezési joga érvényesitését a
szervezetnek azzal kell segiteni, hogy a szimpatizadnsokrol az Avtv. adatok
mindségére vonatkozd rendelkezéseire tekintettel pontos nyilvantartast
vezet, gondoskodik az adatok biztonsagardl, és biztositja, hogy az érintett
barmikor kérhesse adatai mddositasat, torlését.

A valasztasi eljarasrol szol6 1997. évi C. torvény (Ve.) szabélyozasa-
nak véltozatlansdga miatt tovabbra is problematikus, hogy a kdzponti
nyilvantartasbol a partok éaltal igényelheté személyes adatok kiadasat
nem lehet letiltani. A polgarok — akik kozul szdmosan az idei valasztdsok
soran is sérelmezték a partok, jeldltek ilyen adatkezelését — nem értik,
hogy miért nincsen joguk adataik kampanycélu kiszolgaltatasat megtilta-
ni, mikor az Uzletszerz cégekkel szemben — kéréstkre — megilleti 6ket a
védelem.

Ajanlasaban a biztos Ugynevezett,, opt-out” szabalyozas bevezetését
javasolta, olyan megoldasét, amely az adatalany aktiv kozrem(kodését
igényli az adatletiltds foganatositdsahoz. A nyilatkozatnak a biztos elkép-
zelései szerint differencialt tartalmunak kellene lennie, vagyis az allam-
polgéar kulon nyilatkozatban tilthatnd meg a politikai tartalmd anyagok
postézasa, illetve a hagyomanyos Uzletszerzés céljabol torténé adatigény-
Iést. Elképzelhetd ugyanis olyan eset, hogy valamely érintett csak keres-
kedelmi célu reklamkuldeményt vagy kizarodlag a partok valasztasi
programjaval kapcsolatos kildeményt kivan fogadni.

A biztos ajanlasadban kiemelten foglalkozott a nyilvanos adatbazisok
kampanycélu felhasznaladsaval kapcsolatos esetek, kérdések értelmezé-
sével is. Leszogezte, hogy a célhoz kotottség elve nyilvdnosséagra hozott
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személyes adatok vonatkozasaban is érvényesull; a tovabbi adatkezelé-
seknél esetenként vizsgalando, hogy az adatfelhasznalas célja 6sszhang-
ban van-e a kdzzétételt megalapozo eredeti céllal, a jogalkotd szandéka-
val. Az adatkezelési célt az egyes nyilvdnossagra hozott adatalloméanyok
tekintetében a jogalkotd altaldban — az Avtv. 3. 8 (3) bekezdésével
0sszhangban — meghatarozza; egyes esetekben az elmarad, illet6leg az
Avtv.-t id6ben megel6z8 szabalyozés az adatkezelési célrol nem rendel-
kezik. A cél meghatarozasanal mind a jogalkoténak, mind — irdnymutatas
hidnyaban — a jogalkalmazénak abbol kell kiindulnia, hogy az adatvédelmi
jog a magéanszféra védelmét szolgalja a személyes adatok feletti rendel-
kezési jog kereteinek meghatarozédsaval. Az Alkotmanybirdsag szerint a
magéanszféra lényegi eleme, hogy az érintett akarata ellenére masok oda
ne hatolhassanak be, illetéleg be se tekinthessenek. Az egyes kampany-
célu, postai Uton megvaldsuld adatkezelések megitélésében meghataro-
z6 szempont az is, hogy az adatok gyUjtése, postai Uton torténé kam-
panycélu felhasznalasa soran sérulhet-e az érintett maganszféraja, és
ezaltal a személyes adatok védelméhez f(iz6d6 joga. (ABI-183/2010/H)

E jogértelmezés alapjan vizsgélta a biztos a Fidesz — Magyar Polgari
Szovetség azon kezdeményezését, melyben kulonbozé kozfeladatot
ellatd szervek vezetbinek, kozfeladatot elldtd személyeknek, illetve a
gazdasagi élet egyes szereplbinek kildtek kampéanyleveleket. A megke-
resések dontd részében a kozfeladatot ellatd szerveket vezetd, iranyitd
személyek részére juttattdk el a leveleket. Ezekben az esetekben a
kampéanylevelet munkahelyi cimre kuldték; emellett a megkeresések egy
része név nélkul, a titulus megnevezésével tortént.

A kozfeladatot ellatd szerveket iranyitd személy nevének és
munkahelyi elérhetségére vonatkozé adatanak kezelése szem-
pontjabol meghatarozo, hogy az Avtv. 19. 8 (4) bekezdése alap-
jan, ha torvény masként nem rendelkezik, kozérdekbdl nyilvanos
adat ezen szervek feladat- és hataskorében eljaré személy fel-
adatkorével 0sszefliggd személyes adata, tovabba egyéb, koz-
feladatot ellatd személy e feladatkorével 6sszefliggd személyes
adata. Ezen adatok megismerésére e torvénynek a kozérdek(
adatok megismerésére vonatkozo rendelkezéseit kell alkalmazni.
A szervek vezetbinek neve, munkahelyi elérhetésége e rendel-
kezés alapjan kozérdekbdl nyilvanos adatnak minésul. A nyilva-
nossag e korben tehat fészabalyként érvényesul, tullépve a ma-
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ganszféra hataran — ez az adatvédelmi jog fogalomrendszerében
azt eredményezi, hogy a nyilvdnossagra hozatal célja szélesebb:
a kapcsolatfelvétel ltaldban. A biztos Ugy itélte meg, hogy a Fi-
desz — Magyar Polgéri Szovetség elnoke altal kilonbozé kozfel-
adatot ellaté szervek vezetbinek, kozfeladatot ellatd személyek-
nek elkdldott levelekkel kapcsolatos adatkezelés nem Utkozik az
adatvédelmi jog szabdlyaiba.

Az érintett egyéni véllalkozék adatai adatvédelmi jogi szem-
pontbdl személyes adatnak minésulnek. Az egyéni vallalkozok
nyilvdnossagra hozott adatai esetén az adatkezelési cél a biztos
alldspontja szerint a forgalom biztonsaga, valamint az, hogy
béarki felvehesse a kapcsolatot az érintettel, &m szorosan csak a
véllalkozasi tevékenységgel kapcsolatos kommunikacio céljabdl.
Ezt tamasztja ald az egyéni vallalkozorol és az egyéni cégrél szo-
16 2009. évi CXV. torvény is, amely szerint a nyilvanos adatbazis
felvételének célja, az egyénivallalkozok [...] mas eqyéni vallalko-
Z0tdl valé megkdlonboztetése [...], az egyéni vallalkozok teveé-
kenységéenek atlathatobba tetele, a jogszabalyoknak megfeleld
mikodés ellendrzése.” A cél ilyen meghatarozasa sorén jogilag
relevans az a tény is, hogy szamos egyéni vallalkozé, mezégaz-
daséagi 6stermel6 Uzleti tevékenységét sajat lakhelyén folytatja,
vagyis maganszféraja és szakmai tevékenysége kevésbé valik el
egymastol, mint a kozfeladatot ellatd személyek esetén. Ezt az
alldspontot tukrozi a kordbbi adatvédelmi biztosi gyakorlat is,
amely céltodl eltérd, ezért jogszer(tlen adatkezelésként értékelte
példaul a konyvviteli szolgéltatast végzdk nyilvanos, a Pénz-
agyminisztérium honlapjan kozzétett jegyzékének kampanycélu
felhasznalasat, és rogzitette, hogy a név- és cimjegyzék felhasz-
nalasa nemcsak direkt-marketing, hanem kampanycélbdl is jog-
ellenes. A Fidesz — MPSZ kampénytevékenysége e vonatkozas-
ban tehat nem felelt meg az Avtv. rendelkezéseinek, ezért a
biztos a part elnoki stabfénokét felhivta arra, hogy a kampa-
nyukban tartézkodjanak a cégkozlony vagy mas nyilvadnos adat-
allomanyok egyéni vallalkozéi adatainak kampéanycélu felhasz-
nalasatol. (ABI-848/2010/P)

Az automatikus hivorendszerek igénybevételével bonyolitott hivasok-
rél szélva az adatvédelmi biztos valamennyi ilyen hivorendszer hasznéla-
t4t adatkezelésnek tekinti és ajanlasadban erre nyomatékosan felhivta a
jeloltek, jelold szervezetek figyelmét.
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Egy szamtartoméany alapulvételével, a szdmgeneralas elvén mikodé
modszer azért tekinthetd személyes adatkezelésnek, mert a képzett szam
egy magéantelefonszammal lehet azonosithatd, az adattar alapulvételével
funkcionald rendszerek mikodése pedig azért, mert eredendéen magan-
telefonszamokat haszndl fel. A magéantelefonszam az Avtv. szerint
személyes adat, hiszen természetes személlyel hozhaté kapcsolatba. A
biztos a telefonszdm-adatbazis felhasznalasa nélkul, szamképzés elvén
mUkodé modszer alkalmazésat adatvédelmi szempontbdl nem tartja
elfogadhaténak, annél is inkdbb mert magéban rejti annak kockéazatét,
hogy titkos szdmot tarcséz a gép, illetve olyan maganszemélyt hiv fel, aki
a telefon-el6fizetésében adatai nyilvdnos telefonkonyvben torténd
kozzétételéhez nem jarult hozza. E mddszer hasznalatat tiltja a partok,
jeloltek szamara. A nyilvdnos telefonszam-adatbéazis alapulvételével
mUkodtetett automatikus hivasrendszer &llaspontja szerint viszont
megfelel az Avtv. el8irasainak, ha az adatbazis kizarélag azoknak az
el6fizetbknek az aktuélis adatait tartalmazza, akik az el6fizetdi szerzdde-
sUkben hozzajarultak szdmuk kozzétételéhez, valamint a marketing és
tdjékoztatas célu megkeresések fogadasat sem zartak ki.

A vélasztasi kampéanyok f6 szintere az internet vilaga, a programok,
felhivasok meghatarozé hdnyada mar elektronikus ktldemények forma-
jaban jut el a valasztdpolgarokhoz. A biztos felhivta a partok figyelmét
arra, hogy kizarolag azoknak a véalasztépolgaroknak kildhetnek e-mailt,
akik kordbban elektronikus levélcimuket dnként a szervezet rendelkezésé-
re bocséatottak és kinyilvanitottédk, hogy elektronikus Uton is kapcsolatot
kivannak tartani a szervezettel. A part koteles nyilvantartast vezetni
azokrol a személyekrdél, akik a szervezetnél hozzajaruld nyilatkozatot
tettek és biztositani, hogy a polgér személyes adatait médosithassa, 