2.2.10. Az 3llamigazgatdsi, onkormanyzati, és egyéb hatdsagi lgyekben az
Ugytipusokhoz kapcsolddd jogszabdlyok jegyzéke, tdjékoztatds az Ugyfelet
megilletd jogokrdl és az ligyfelet terheld kotelezettségekrdl:

Az lgyfelet megillet6 jogok és kotelezettségek az eljards soran:

Az ligyfél a Hatdsaggal vald kapcsolattartasi formardl attérhet mas formara. Az tgyfél
jogosult elektronikusan kapcsolatot tartani a Hatésaggal.

Az ligyfél kérheti adatainak zart kezelését.

A Hatésag a ténydllas megallapitdsa céljabdl felhivhatja az lgyfelet okirat vagy mas
irat bemutatdsara.

Az ligyfélnek joga van nyilatkozatot tenni, illetve a nyilatkozattételt megtagadni.

A Hatdsag koteles az Ugyfelet a nyilatkozattétel, illetve adatszolgaltatasi
kotelezettségeivel kapcsolatos jogairdl tajékoztatni és kotelességeire, valamint a
kotelességek elmulasztasanak jogkdvetkezményeire figyelmeztetni.

Ha az tGgyfél mas tudomadsa ellenére az ligy szempontjabdl jelentds valdtlan tényt allit
illetve jelent6s tényt elhallgat, vagy valétlan adatot szolgaltat, eljarasi birsaggal
sujthaté. Ha az lgyfél rosszhiszemden jar el, eljardsi birsaggal sujthato.

Az eljarasi birsag legkisebb 0©sszege esetenként 5 eFt, legmagasabb 0Gsszege
természetes személy esetén 500 e Ft, jogi személy vagy jogi személyiséggel nem
rendelkezé szervezet esetén 1 MFt.

Az Ugyfél az eljards barmely szakaszdban betekinthet az eljaras soran keletkezett
iratokba.

Nem lehet betekintetni:

a dontés tervezetébe;

olyan iratba, amelybdl kdvetkeztetés vonhatd le annak a személynek a kilétére, akire
vonatkozdan a hatdsdg a természetes személyazonosité adatok és a lakcim zart
kezelését rendelte el;

felhasznaldi vagy megismerési engedély hianydban a mindsitett adatot tartalmazo
iratba;

egyéb védett adatot tartalmazd iratba, ha azt az érintett adat védelmét szabalyozd
torvény kizarja, vagy ha a védett adat megismerésének hidnya nem akadalyozza az
iratbetekintésre jogosult személyt térvényben biztositott jogai gyakorldsaban.

Az Ugyfél kérheti az iratbetekintési jog korlatozasat lzleti- és mas méltanyolhato
maganérdek védelmében.

Az iratbetekintés soran az lgyfél masolatot, kivonatot készithet, illetve masolatot
kérhet.

Aki az eljaras soran valamely hatdrnapot, hatarid6t 6nhibajan kivil elmulasztott,
igazolasi kérelmet terjeszthet el6.

A jogerGs hatdrozattal lezart Ggyben a hatdrozat joger6re emelkedését kovetGen
jutott tudomasdara a hatarozat meghozatala el6tt mar meglévd, az eljardsban még el
nem birdlt és az Ugy elbirdlasa szempontjabdl lényeges tény, adat vagy mas
bizonyiték, a tudomasszerzést6l szamitott 15 napon belll az Ugyfél ujrafelvételi
kérelmet nydjthat be, feltéve, hogy elbirdldsa esetén az Ugyfélre kedvez6bb
hatdrozatot eredményezett volna.

Az informacids onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol szélé 2011. évi CXIl.

torvény (Infotv.)

A kozigazgatasi hatdsagi eljards és szolgdltatds altaldnos szabdalyairdl szélé 2004. évi CXL.

torvén

Ket.
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