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[…] részére

Tisztelt […]!

Ön állampolgári beadványában arra a kérdésre várja válaszomat, hogy mit lehet tenni az
ellen, hogy az előfizetői adatokat a hírközlési szolgáltató ne adja ki harmadik szerv részére.

Kérdésére az alábbi választ adom:

Az elektronikus hírközlésről szóló 2003. évi C. törvény szerint az elektronikus hírközlési
(telefon) szolgáltató adatkezelésében az előfizetői adatok közvetlen üzletszerzési vagy
tájékoztatási célra az alábbiak szerint használhatók fel:

„162. § (1) Az emberi beavatkozás nélküli, automatizált hívórendszer az előfizető tekintetében
csak akkor alkalmazható közvetlen üzletszerzés, tájékoztatás, közvélemény- és piackutatás
céljára, ha ehhez az előfizető előzetesen hozzájárult.

(2) Tilos közvetlen üzletszerzés, tájékoztatás, közvélemény- vagy piackutatás céljából olyan
előfizető felé hívást kezdeményezni, aki úgy nyilatkozott, hogy nem kíván ilyen hívást fogadni.

(3) Az előfizető kifejezett hozzájárulása ellenére sem lehetséges olyan közvetlen
üzletszerzési, tájékoztatási, közvélemény- és piackutatási célú küldemény továbbítása,
amelyből nem ismerhetők fel a feladó azonosító adatai.”

Az információs önrendelkezési jog gyakorlása minden természetes személyt megillet. E jog
szerint Ön döntheti el, hogy személyes adatait, kik, hol és milyen célból használhatják fel. E
jog biztosítja Önnek, hogy a hírközlési szolgáltatónál tiltakozzon az ellen, hogy előfizetői
adatait harmadik szerv felé direkt marketing célból továbbítsák.

Adatvédelemmel kapcsolatos beadványával forduljon hozzám a jövőben is bizalommal.

Budapest, 2007. október 3.
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