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… úr részére

Tisztelt Uram!

Ön beadvánnyal fordult az Adatvédelmi Biztos Irodájához, melyben a gépjárműkölcsönző
tevékenységgel összefüggő, adatkezelést érintő kérdéseket tett fel. Levelére válaszolva az
alábbiakról tájékoztatom:

A polgári jogi viszonyokban a szerződési szabadság elvéből következően a felek szabadon
dönthetnek arról, hogy egymással jogviszonyba lépnek, s szabadon határozzák meg
együttműködésük tartalmi elemeit. Gyakran előfordul azonban, hogy a szolgáltató tömegesen
előforduló szerződések (ún. blanketta szerződések) megkötése céljából általános szerződési
feltételeket határoz meg, melyek kialakításában a másik fél nem vehet részt. Az ilyen
általános szerződési feltételek használatával kötött szerződéseknél hiányzik az alkufolyamat,
a feltételeket kidolgozó fél általában gazdasági erőfölényben és sok esetben
monopolhelyzetben van, és nem mindig van tekintettel a célhozkötött adatkezelés törvényi
követelményére.

Tájékoztatom Önt, hogy néhány autókölcsönzéssel foglalkozó cég internetes honlapján
szereplő általános szerződési feltételeket munkatársam szúrópróbaszerűen megvizsgálta. A
vizsgált adatkezelők a bérlés feltételeit a következők szerint állapították meg:

-  meghatározott életkor elérése

-  személyazonosító okmány (személyazonosító igazolvány vagy útlevél) bemutatása

-  bejelentett állandó lakcím, melyet az ügyfélnek lakcímkártya bemutatásával kell
igazolnia

-  egy évnél régebbi jogosítvány.

A fenti adatkör véleményem szerint megfelel a célhozkötött adatkezelés elvének.

Az adóazonosító jelről kiállított hatósági igazolvány bemutatását azonban nem tartom
elfogadhatónak. Az adóazonosító jel kezelése csak akkor tekinthető jogszerűnek, ha az adott
pénzügyi konstrukcióhoz valamilyen adókedvezmény is kapcsolódik, s ennek
igénybevételéhez az adóalany igazolás kiállítását kéri.

A közüzemi számla bemutatását több autóbérléssel foglakozó cég is kéri, de nem tekinthető
tipikusnak. Az adatkezelés célja nem más, mint az ügyfél fizetési hajlandóságának, illetőleg
képességének a megítélése, mely – ha az valóban a leendő szerződő féllel kapcsolatba
hozható adat – alkalmas lehet a cél elérésére, attól függően, hogy a közüzemi számlát
egészben vagy részben valóban a szerződő fél fizeti-e. Amennyiben azokat teljes egészében
más fizeti, úgy ennek az adatkörnek a kezelése felesleges és jogellenes.

Budapest, 2008. június 18.

Üdvözlettel,

Az adatvédelmi biztos jogkörében eljárva:

Dr. Szabó Máté

az állampolgári jogok országgyűlési biztosa




