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Inditvanya alapjan vizsgalat indult hivatalomban a [...] Biztosité Zrt. adatkezelési eljarasaval
Osszefiiggésben. A vizsgalat eredményérél az alabbiakban tajékoztatom:

On jogi képviselGje utjan elbadta, hogy karigény elbiralasanak céljabol a biztosito felhivta,
hogy a kiesett munkaidére jar6 bér 6sszegszerliségét az el6zd évi személyi jovedelemadod
bevallasanak masolati példanyaval igazolja. Allitasa szerint a [...] Biztositd Zrt. — kifejezett
tiltakozéasa ellenére is — ragaszkodott a fenti okirat benyujtasahoz, igy ezen kérésnek végul is
eleget tett. A biztosit6é ezt kdvetéen elutasitotta a kiesett munkabér (jovedelem) megfizetésére
id6 koltsége nem szamithato fel sem a karokozénak, sem a biztositonak. On sérelmezte, hogy
a biztosité olyan személyes adatokat is tartalmazé okirat benyujtasahoz, mint feltételhez
kototte a karigény elbirdlasat, mely a cél eléréséhez nem sziikséges. Masrészt kifogasolta,
hogy amennyiben a biztositdé a karbejelentés idépontjdban mar tudataban van annak, hogy a
karosult altal igényelt jévedelemkiesés megtéritésére allaspontja szerint nincs lehet6ség,
akkor milyen célbdl kér a karosulttdl olyan személyes adatokat tartalmazé iratot, amelynek
megismerésére a célhoz kotott adatkezelés elvébdl kiindulva nem jogosult.

Korabbi hasonl6 Gigyben az alabbi allasfoglalast alakitottam ki:

A személyes adatok védelmérdl és a kézérdeki adatok nyilvanossagarol szolé 1992. évi LXIII.
torvény (tovabbiakban: Avtv.) 2. § (1) pontja szerint "személyes adat: barmely meghatarozott
természetes személlyel kapcsolatba hozhaté adat, az adatbdl levonhat6, az érintettre
vonatkoz6 kovetkeztetés. A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig meg6rzi e
min&ségét, amig kapcsolata az érintettel helyredllithato."

Az Avtv. 5. §-a szerint ,személyes adatot kezelni csak meghatérozott célbdl, jog gyakorladsa és
kotelezettség teljesitése érdekében lehet. Csak olyan személyes adat kezelhets, amely az
adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas, csak a cél
megvaldsulasahoz szikséges mértékben és ideig.” A célhoz kotottség elvébdl kdvetkezéen a
biztositék csak olyan adatokat kérhetnek igyfeleiktdl, melyek az adatkezelés céljanak elérése
érdekében feltétlenll szikségesek. Annak megitélése, hogy mi tekinthet§ szikséges és
elégséges adatkodrnek, mindig az adott biztositasi konstrukcié fliggvénye.

Az Avtv. az adatkezelés fogalmat a kovetkez6képpen hatarozza meg: az alkalmazott eljarastol
fuggetlenll a személyes adatokon végzett barmely m(ivelet vagy a milveletek 6sszessége, igy
példaul gytijtése, felvétele, rdgzitése, rendszerezése, taroldsa, megvaltoztatasa,
felhasznalasa, tovabbitasa, nyilvdnossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy 6sszekapcsolasa,
zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznalasanak
megakadalyozasa. Adatkezelésnek szamit a fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése,
valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemz6k (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-
minta, iriszkép) rogzitése is.

A személyi jovedelemadd bevallasban olyan személyes adatok is szerepelnek, melyek a
karigény elbirasahoz nem feltétlenll sziikségesek. Annak ellenére, hogy a biztositd ezen
adatokat kulén nem rogziti, azonban az Avtv. fenti meghatarozasa értelmében kezeli.
Allaspontom szerint a biztosité adatkezelése nem felel meg az Avtv. célhozkotottségi
szabalyanak, ugyanis a relevans adat (adézott jovedelem), oly moddon is a biztosité
tudomasara juthat, ha a kérelmez8 az adéhivatal altal kiadott kulén jovedelemigazolast nyuijt
be, vagy addbevallasarol a nem relevans adatkor kitakarasaval sajat maga készit egy olyan
kivonatos masolatot, mely tartalmazza az ad6zott jévedelem 6sszegét.



Az Avtv. 7. 8-4ban foglalt adatmin6ség elve szerint a személyes adatok felvételének és
kezelésének torvényesnek és tisztességesnek kell lennie. Amennyiben a biztosit6é valéban oly
modon kér okirati bizonyitast, hogy a karbejelentés idépontjdban mar tudatdban van annak,
hogy az a karigény elbirdlast nem befolyasolja, tehat ahhoz nem szikséges és
elengedhetetlen, eljarasa nem felel meg a tisztességes adatfelvétel térvényi kdvetelményének
sem.

A konkrét Ggyben felvilagositast kértem a biztosité vezetésétdl. [...] ar, a tarsasag vezetd
jogtanacsosa valaszaban kozolte, hogy az On lakasbiztositasa egyebek mellett kiterjed az un.
felel6sségi kareseményre is, a szerzddési feltételek altal pontosan meghatarozott kérben. A
karesemény helyszinén eljar6 karszakérté a karfelvételi jegyz6kényvben valéban régzitette,
hogy a jovedelem kiesés cimén érvényesitett igény igazolasahoz adébevallas sziikséges. A
jogtanacsos Ur elismerte levelében, hogy munkatarsuk figyelmét elkeriilte azonban az a dént6
korilmény, hogy a biztositott lakasbiztositasanak felel6sségi fedezete kizardlag a harmadik
személyeknek okozott személyi sériilésekre és a szerz6désen kiviil okozott dologi karokra
terjed ki. Ennél fogva a karosult a jovedelem kiesés cimén 6t ért veszteséget kdzvetlenil a
karokozoval szemben érvényesitheti, ezt a kart ugyanis a biztositds nem fedezi. Ezért nem
volt jogalapja a biztositonak Ont6l adobevallast kérni. A biztositd elismerte azt is, hogy a
korultekinté eljaras az lett volna, ha a biztositasi feltételek ismeretében Ont pontosan
tajékoztatjak az érvényesithetd igények korérél. Mivel a kérdéses dokumentum beszerzése
nem felelt meg a célhoz kotétt adatkezelés elvének, intézkedtek a dokumentum
megsemmisitésérdl.

A biztosité vezet6 jogtanacsosa levelében arrdl is tajékoztatott, hogy a konkrét eset kapcsan
fellilvizsgaljak a karrendezési eljarasok adatgydijtési szakaszara vonatkoz6 gyakorlatukat, és
kulén fel is hivjdk valamennyi érintett munkatars figyelmét az adatvédelmi biztos
allasfoglalasara.

Tajékoztatom Ont, hogy az Avtv. 18. §-alapjan az adatkezel6 koteles az érintett adatainak
jogszer(itlen kezelésével okozott kart megtériteni. A kar bekdvetkezésének tényét,
0sszegszerlségét azonban a karosultnak kell bizonyitania.

Adatvédelmi problémaival forduljon hozzam tovabbra is bizalommal.
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