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Tisztelt EIn6k Asszony!

Bejelentéssel fordult a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz (a
tovabbiakban: Hatésédg), amelyben azt kifogasolta, hogy a Magyar Orvosi Kamara (a
tovabbiakban: MOK) az [...] (a tovabbiakban: Zrt.) koétdtt csoportos élet-, egészség és
balesetbiztositasi szerz6dés keretében arra vallalt koételezettséget, hogy a 18-80 év kozotti
tagjainak személyes adatait a Zrt. rendelkezésére bocsatja. A személyes adatok védelmének
szempontjabol aggalyosnak tartotta tovabba, hogy a szerzédés 15.6. pontja értelmében a MOK
hozzajarult ahhoz, hogy a Zrt. a szerz6déssel kapcsolatos adatokat a [...] részére, mint a Zrt.-vel
szerz6déses jogviszonyban all6 adatfeldolgozé részére atadja.

A Hatésag az Ugyben az informacios énrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol sz6lo
2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban: Infotv.) 38. § (3) bekezdés a) pontja alapjan vizsgalatot
inditott, amelynek keretében megkereste a MOK-ot és a Zrt.-t is.

A MOK az uggyel kapcsolatban arrél tajékoztatta a Hatésagot, hogy a tagjai vonatkozaséaban a
tagfelvételi kérelemben foglalt kovetkezé adatokat kezeli: az érintett neve, neme, sziletési helye
és ideje, anyja neve, allampolgarsaga, elérhetéségi adatai (lakcim, tartézkodasi hely, levelezési
cim, mobil- és vezetékes telefonszam, illetve e-mail cim), felhasznaléi neve. Ezen informaciok
tekintetében a tagfelvételt kérék kifejezetten elfogadjak, hogy a MOK azokat a mindenkor hatalyos
adatvédelmi szabdlyoknak megfeleléen kezelje, illetéleg hogy az adatok feldolgozasara
adatfeldolgozét vegyen igénybe.

A fenti szerz6dés megkédtésének jogalapjaként a MOK az egészséglgyben mikddé szakmai
kamarakrél sz616 2006. évi XCVII. térvény (a tovabbiakban: Ekt.) 2. § a) pontjat jelélte meg, amely
szerint a szakmai kamara ,az egészségligyi hivatas gyakorlasaval és az egészségligyi
tevékenységgel dsszefliggb kérdésekben képviseli és védi tagjainak érdekeit és jogait, és - kilén
jogszabalyokban meghatarozott keretek kézétt - egyedi (gyekben is elbsegiti ezen jogok
érvényesitését”.

A MOK elmondasa szerint tovabba az Infotv. 14. és 15. §-ai értelmében minden olyan tagot, aki ez
tgyben a MOK-hoz fordult, megfelel6en tajékoztattak az adatkezeléssel kapcsolatban.

A Zrt. az altala a MOK tagjainak adatai tekintetében végzett adatkezelés jogalapjakeént — tekintettel
az [...] Csoportos Védéhalo Elet-, Egészség- és Balesetbiztositasi altalanos szerzédési feltételek
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(a tovabbiakban: CSASZF) XXIV. pontjara — a biztositokrél és a biztositasi tevékenységrél sz6l6
2003. évi LX. térvény (a tovabbiakban: Bit.) 155. § (1) bekezdését jeldlte meg, amely alapjan a
biztositd ,lgyfeleinek azon biztositasi titkait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi szerz6déssel,
annak létrejéttével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal 6sszefliggnek. Az adatkezelés célja csak a
biztositasi szerz6dés megkdtéséhez, modositasahoz, allomanyban tartasahoz, a biztositasi
szerz6désb6l szarmazd koévetelések megitéléséhez sziikséges, vagy az e torvény altal
meghatarozott egyéb cél lehet.”

A Zrt. elmondésa szerint tovabba az On altal kifogasolt szerzédés 13. pontja értelmében a MOK
vallalta, hogy tagjait az ott meghatarozottak szerint tajékoztatja. A Zrt. e szerz6déses feltetelt
figyelembe véve tekintett el a CSASZF XIll. pont 2. bekezdésében foglalt nyilatkozat
beszerzéseétdl.

Az lGgyben a Hatésag allasfoglalasa a kévetkezd:

1. Az Infotv. 3. § 2. pontja értelmében személyes adat az érintettel kapcsolatba hozhaté adat —
kiléndésen az érintett neve, azonosité jele, valamint egy vagy tébb fizikai, fiziol6giai, mentalis,
gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagara jellemz6 ismeret —, valamint az adatbdl
levonhat6, az érintettre vonatkoz6 kdvetkeztetés. Erintett lehet barmely meghatarozott, személyes
adat alapjan azonositott vagy — kdzvetlenil vagy kdzvetve — azonosithaté természetes személy
[Infotv. 3. § 1. pont].

Az Infotv. idézett rendelkezései alapjan a MOK altal a tagjaival kapcsolatban — a Iétrejétt csoportos
élet-, egészség és balesetbiztositasi szerz6dés 14. pontja értelmében — a Zrt. rendelkezésére
bocsatott informacidk (kamarai tagok neve, orvosi azonositdé szama, valamint MOK tagsaguk
keltének és végének idépontja) személyes adatnak minésilnek.

2. Adatkezelés az alkalmazott eljarastél fliggetlenll az adatokon végzett barmely mivelet vagy a
miveletek Osszessége, igy kuldndsen gyljtése, felvétele, régzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatdsa, felhaszndldsa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossigra hozatala,
O0sszehangolasa vagy 6sszekapcsolasa, zarolasa, térlése és megsemmisitése, valamint az adatok
tovabbi felhasznalasanak megakadalyozésa [Infotv. 3. § 10. pont].

Az Infotv. 3. § 11. pontja szerint az adatok meghatarozott harmadik — vagyis az érintetten, az
adatkezelén, illetéleg az adatfeldolgozoén Kivili — személy szamara torténé hozzaférhetévé tétele
adattovabbitasnak minésul.

Az Infotv. 4. § (1)-(2) bekezdése ugy rendelkezik, hogy személyes adat kizarélag meghatérozott
célbdl, jog gyakorlasa és koételezetiség teljesitése érdekében kezelhetd. Az adatkezelésnek
minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok felvételének és
kezelésének tisztességesnek és tdérvényesnek kell lennie. Csak olyan személyes adat kezelhet6,
amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A
személyes adat csak a cél megvaldsulasahoz sziikséges mértékben és ideig kezelheté.

Az Infotv. 5. § (1) bekezdése kimondja, hogy személyes adat akkor kezelhetd, ha ahhoz az érintett
hozzdjarul, vagy ha azt térvény vagy — térvény felhatalmazésa alapjan, az abban meghatérozott
kdérben — helyi énkormanyzat rendelete kdzérdeken alapulé célbdl elrendeli (a tovabbiakban:
kotelezd adatkezelés).

Az Infotv. 5. § (3) bekezdése értelmében a térvény rendelkezésén alapuld adatkezelés esetén a
kezelend6 adatok fajtait, az adatkezelés céljat és feltételeit, az adatok megismerhetéségét, az



adatkezelés id6tartamat, valamint az adatkezel6 személyét az adatkezelést elrendel6 térvény,
illetve 6nkorméanyzati rendelet hatarozza meg.

A Hatéséag felhivta a MOK és a Zrt. figyelmét arra, hogy a szerz6dés létrejbttekor, vagyis 2011.
majus 31-én hatalyos, a személyes adatok védelmérél és a kdzérdekl adatok nyilvanossagarél
szOlé 1992. évi LXIIl. térvény (a tovabbiakban: Avtv.) az Infotv.-ben foglaltakkal Iényegében
azonos rendelkezéseket tartalmazott.

2.1. Az Infotv. idézett rendelkezéseire vald tekintettel a Hatésag megallapitotta, hogy a MOK &ltal
a szerz6déskotés jogalapjaként megjeldlt Ekt. 2. § a) pontja nem felel meg az Infotv. 5. § (3)
bekezdésében foglaltaknak. A hivatkozott jogszabdlyhely ugyanis — az Ekt.-hez f(iz6tt indokolas
szerint — a kamarak feladatainak és hataskéreinek felsorolasaval csupan meghatarozza azokat a
jogi kereteket, amelyek kozodtt azok érdekképviseleti, illetve szakmai jellege elsédlegesen
kifejezésre juthat, és amelyek behataroljak a kamardk 6nkormanyzati igazgatdsanak lényegi
elemeit. Az emlitett rendelkezés — altalanos megfogalmazasabdl kévetkezéen — ugyanakkor nem
tartalmaz az adatkezelésre vonatkozo6 felhatalmazast, illetéleg olyan minimalis tartalmi elemeket
sem, amelyeket a MOK-nak be kellene tartania a tagjai altal a rendelkezésére bocsatott személyes
adatok kezelése vonatkozasaban (példaul az adatkezelés célja, adattovabbitds esetén annak
lehetséges cimzettjei).

A Hatdsag tovabba felhivta a MOK figyelmét arra, hogy az érintettek altal a tagfelvételi kérelemben
megadott adatok kezelése vonatkozasaban béar rendelkezik a tagok hozzajarulasaval, de ezen
adatkér nem fedi le a Zrt. részére tovabbitott adatokat. A tagfelvételi kérelem benydjtédsa idején
ugyanis kizart, hogy ismert legyen az adott tag orvosi azonosité szama, valamint MOK tagsaga
keltének és végének idépontja. A tagfelvétel soran rendelkezésre bocséatott adatokat raadasul —
figyelemmel az Infotv. 4. §-dban foglalt célhoz koétbtiség elvére — a MOK kizardlag a tagsagi
jogviszony létesitése, fenntartdsa és megsziintetése, valamint az abbdl szarmazd jogok és
kdvetelések érvényesitése céljabdl kezelheti. A tagok hozzajaruldasa igy nem terjed ki a mas
célbdl, példaul biztositas megkoétése érdekében végzett adatkezelésekre.

Kildn térvényi felhatalmazas, illetdleg az érintettek specifikus hozzajarulasa hianyaban azonban a
MOK nem rendelkezik jogalappal arra, hogy tagjainak adatait a Zrt. részére tovabbitsa. A Hatésag
ezert megallapitotta, hogy az On altal sérelmezett adatkezelés nem felelt meg az Infotv. 5. § (1)
bekezdésében foglalt kévetelményeknek, kdvetkezésképpen a MOK megsértette az érintettek
személyes adatok védelméhez fiz6d6 jogat.

A Hatésag a fentiekre vald tekintettel — az Infotv. 56. § (1) bekezdése alapjan — felszoélitotta a
MOK-ot arra, hogy vegye fel a kapcsolatot a szerz6déssel érintett személyekkel, és — megfeleld
tajékoztatds mellett — szerezze be azok jogszerli hozzajarulasat az adatok tovabbitasahoz.
Amennyiben viszont az érintett nem jarul hozza az adatok tovabbitdsahoz, a MOK koteles
intézkedni a Zrt.-vel kotott szerz6dés megfelel6 mddositasa irant.

A Hatésag ugyanakkor tajékoztatja Ont arrél, hogy az allasfoglalas nem érinti a szerzédéssel
kapcsolatos polgéri jogi kérdéseket.

2.2. Adattovabbitas esetén az adatkezel6t terheld kotelezettségek megoszlanak az adatokat atadé
€s az azokat atvevé személy kdzott. Ebbdl kdvetkezéen az adattovabbitas cimzettjét is felel6sség



terheli abban a vonatkozasban, hogy a jogszer( adatkezelés feltételei — kilénds tekintettel a
célhoz kotottség elvére és az adatkezelés jogalapjara — az 6 tekintetében is teljestinek-e.

A Zrt. a Bit. 155. § (1) bekezdése alapjan jogosult az Uigyfeleinek a biztositasi szerzé6déssel, annak
létrejottével, nyilvantartasaval, illetéleg az adott szolgaltatdssal 6sszefliggé adatait kezelni. Az
adatkezelés célja ebben az esetben kizarblag a biztositasi szerz6dés megkdtéséhez,
médositasahoz, allomanyban tartdsahoz, a biztositasi szerz6désbél szarmazd kovetelések
megitéléséhez sziikséges, vagy az e térvény altal meghatarozott egyéb cél lehet.

A Bit. 155. § (1) bekezdésében foglalt felhatalmazas azonban csak azokra az informaciokra terjed
ki, amelyeket a szerz6déskotd fél jogszerlien bocsatott a Zrt. rendelkezésére. A jogellenesen
atvett adatok kezelése ugyanis sértené az Infotv. 4. §-aban foglalt tisztességesség és
térvényesség elvét. A Zrt.-t ezért kotelezettség terheli abban a tekintetben, hogy meggy6z4djén
arrél, hogy a rendelkezésére bocséatott adatok tovabbitasara az azokat atadé adatkezelé megfeleld
jogalappal rendelkezik.

A gyakorlatban a fenti kdtelezettségnek a biztositok oly médon felelhetnek meg, hogy az adatokat
atadd a szerz6désben kotelezettséget vallal arra, hogy a vonatkoz6 hozzajarulasokat beszerzi az
érintettektdl és — opcionalisan — eljuttatja azokat a biztosito részére. llyen esetekben ugyanis az
adattovabbitas jogszeriiségének biztositdsa az azokat tovabbitd adatkezel6t terheli.

Utébbi tekintetében megfeleld megoldas a CSASZF Xlll. pont 2. bekezdésében foglalt eljaras,
amely szerint ,[a] szerz6dés megkébtésehez és modositasahoz — ett6l eltér6 megallapodas
hianyaban — a Biztositott irasbeli hozzajarulasa sziikséges, melyet a Biztositott a Biztositotti
nyilatkozat kitéltésével és alairasaval tesz meg. A Szerz6dé kételes a Biztositotti nyilatkozatokat
beszerezni és atadni a Biztositonak, kivéve, ha a Biztosito ettél eltekint.”

A CSASZF XIIl. pont 2. bekezdése azonban lehetévé teszi azt is, hogy az adatokat &tadd
szerz6d6 fél mentesiljobn nemcsak a hozzgjaruld nyilatkozatok Zrt. részére tériéné atadasa,
hanem a hozzajarulasok beszerzésének kotelezettsége alol is abban az esetben, amennyiben a
Zrt. attél eltekint. Ez tértént az On altal kifogasolt adatkezelés tekintetében is, amelynek
indokaként a Zrt. az érintettek folyamatos és teljes korl tajékoztatasat, a csoportos biztositas
sajatossagait, illetbleg a biztositottak nagy szamat jelélte meg. A biztositottak tajékoztatasa
azonban nem helyettesiti a hozzajarulasukat, amely az Infotv. 3. § 7. pontja értelmében az
érintettek akaratanak dnkéntes, megfelel6 tajékoztatason alapuld és hatarozott kinyilvanitasa, ami
altal felreérthetetlen beleegyezésiiket adjak a rajuk vonatkoz6 szemeélyes adatok — teljes kori vagy
egyes miveletekre kiterjedd — kezeléséhez. A CSASZF XllII. pont 2. bekezdésében foglalt eljaras
mell6zése ezért azt eredményezte, hogy a Zrt. olyan adatokat vett at, amelyeket a MOK nem
tovabbithatott volna jogszerlen. A Zrt. igy nem mentesil a személyes adatok kezelése
vonatkozasaban fennall6 felel6ssége aldl.

Az elmondottakat figyelembe véve a Hatésag megallapitotta, hogy a Zrt. eljarasa nem felelt meg
az Infotv. 4. § (1) bekezdésében foglalt tisztességesség és tdrvényesség elvének,
kovetkezésképpen sérllt az érintettek személyes adatok védelméhez f(iz6d6 joga.

A Hatdsag a fentiekre valo tekintettel az Infotv. 56. § (1) bekezdése alapjan — a jovGbeli
jogsértések elkerulése érdekében — felszolitotta a Zrt.-t arra, hogy mddositsa a CSASZF XIlI. pont
2. bekezdését oly modon, hogy a biztositasi szerzddés kizarélag az érintetteknek az
adatkezeléshez t6rténé hozzajaruldsaval jbhessen létre, amelynek beszerzése a Zrt.-vel szerz6d6



fél kotelezettsége. E kételezettség aldl a Zrt. nem mentesitheti az adatokat atado felet, a tarsasag
azonban dénthet ugy, hogy a hozzajaruld nyilatkozatok részére torténd atadasatol eltekint.

3. A Bit. szerz6déskétés idején hatalyos 3. § (1) 22. és 57. pontja értelmében harmadik orszagnak
mindsll az az orszag, amely nem tagja az Eurdpai Unidnak, tagallamnak pedig az olyan orszag,
amely tagja az Eurdpai Uniénak.

A Bit. 158. § (1) bekezdése szerint ,[nJem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosito altal a
harmadik orszagbeli biztositohoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozé szervezethez
(harmadik orszagbeli adatkezel6) térténé adattovabbitas abban az esetben, ha a biztosito dgyfele
(adatalany) ahhoz irasban hozzajarult, és a harmadik orszagbeli adatkezel6nél a magyar
jogszabalyok altal tamasztott kévetelményeket kielégité adatkezelés feltételei minden egyes
adatra nézve teljestilnek, valamint a harmadik orszagbeli adatkezel6 szekhelye szerinti allam
rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tamasztott kévetelményeket kielégité adatvédelmi
jogszaballyal’.

Tekintettel arra, hogy a Zrt. altal megjel6lt adatfeldolgoz6 Németorszagban talalhatd, ezért a
térvény fent idézett rendelkezése ez esetben nem alkalmazhaté. A Bit 158. § (2) bekezdése ezzel
kapcsolatban ugyanakkor kimondja, hogy biztositasi titoknak minésilé adatoknak masik
tagallamba térténd tovabbitasa esetén a belfdldre to6rténé adattovabbitasra vonatkozé
rendelkezéseket kell alkalmazni.

A szerz8dés koétés idején hatalyos Avtv. 4/A. §-a a kdvetkez6 rendelkezéseket tartalmazta az
adatfeldolgozassal kapcsolatban:

»(1) Az adatfeldolgozénak a személyes adatok feldolgozasaval kapcsolatos jogait és
kételezettségeit e térvény, valamint az adatkezelésre vonatkozo kiilén térvények keretei kbzott az
adatkezelé hatarozza meg. Az adatkezelési miiveletekre vonatkozo utasitasok jogszeriiségéért az
adatkezel felel.

(2) Az adatfeldolgozo tevékenységi kéren belll, illetéleg az adatkezelb altal meghatarozott keretek
kbzott felelbs a személyes adatok feldolgozasaért, megvaltoztatasaért, tériéséért, tovabbitasaért
és nyilvanossagra hozatalaért. Az adatfeldolgozé tevékenységének ellatasa soran mas
adatfeldolgozot nem vehet igénybe.

(3) Az adatfeldolgozé az adatkezelést érinté érdemi déntést nem hozhat, a tudomasara jutott
személyes adatokat kizardlag az adatkezelé rendelkezései szerint dolgozhatja fel, sajat céljara
adatfeldolgozast nem végezhet, tovabba a személyes adatokat az adatkezel6 rendelkezései
szerint kételes tarolni és megdrizni.

(4) Az adatfeldolgozasra vonatkoz6 megbizasi szerzédést irasba kell foglalni. Az
adatfeldolgozasra nem adhaté megbizas olyan vallalkozasnak, amely a feldolgozandé személyes
adatokat felhasznalo (zleti tevékenységben érdekelt.

[...]

(6) E térvényben foglaltakat kell alkalmazni, ha az Eurdépai Unid teriiletén kiviil személyes adatok
kezelését folytatdé adatkezel6 az adatfeldolgozassal a Magyar Kéztarsasag teriletén székhellyel,
telephellyel (fiokteleppel) vagy lakohellyel (tartézkodasi hellyel) rendelkezé adatfeldolgozot biz
meg, vagy itt Iévé eszkbzt hasznal fel, kivéve, ha ez az eszkbz csak az Eurdpai Unio tertletén
atmend adatforgalom céljat szolgalja. Az ilyen adatkezelbnek ki kell jelélnie egy képvisel6t a
Magyar Kéztarsasag teriletén.”

A jelenleg hatalyos Infotv. 10. §-a szerint:

»(1) Az adatfeldolgozénak a személyes adatok feldolgozasaval kapcsolatos jogait és
kételezettségeit e térvény, valamint az adatkezelésre vonatkozo kiilén térvények keretei kbzott az
adatkezelb hatarozza meg. Az altala adott utasitasok jogszeriiségéért az adatkezeld felel.



(2) Az adatfeldolgoz6 az adatkezel6 rendelkezése szerint vehet igénybe tovabbi adatfeldolgozot.
(3) Az adatfeldolgozé az adatkezelést érinté érdemi déntést nem hozhat, a tudomasara jutott
személyes adatokat kizardlag az adatkezelé rendelkezései szerint dolgozhatja fel, sajat céljara
adatfeldolgozast nem végezhet, tovabba a személyes adatokat az adatkezel6 rendelkezései
szerint kételes tarolni és megdrizni.

(4) Az adatfeldolgozasra vonatkozd szerzédést irasba kell foglalni. Az adatfeldolgozassal nem
bizhaté meg olyan szervezet, amely a feldolgozandd személyes adatokat felhasznalo (zleti
tevékenységben érdekelt.”

Figyelembe véve a Bit., az Avtv. és az Infotv. idézett rendelkezéseit, tovabba azt a tényt, hogy a
Zrt. és a MOK kozott étrejott szerz6dés tartalmazza az adatfeldolgozéra vonatkozé rendelkezést,
valamint hogy a rendelkezésre allé adatok alapjan a Zrt. és az adatfeldolgoz6 kdzott szerz6déses
jogviszony van, a Hatdésag az eur6pai unios tagallamban székhellyel rendelkezé adatfeldolgoz6
igénybevételét nem kifogasolta.

A személyes adatok védelmét és a kdzérdekli adatok nyilvanossagat érinté Ggyben forduljon a
Nemzeti Adatvedelmi és Informaciészabadsag Hatosaghoz tovabbra is bizalommal.

Budapest, 2014. januar
Udvézlettel:

Dr. Péterfalvi Attila
elnék
c. egyetemi tanar



