Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatosag

Ugyiratszam: NAIH/2016/3801/2/V

[...] részére
[..]
[..]
Tisztelt [...]!

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatésaghoz (a tovabbiakban: Hatosag) intézett
levelében el6adta, hogy [...] (a tovabbiakban: Onkormanyzat) a kdzbiztonsag ndvelése céljabol
tervezi a helyi tdmegkdzlekedési eszk6zOk kép- és hangrégzitésre alkalmas kamerakkal térténé
felszerelését. A fentiekkel kapcsolatosan abban a kérdésben kérte Hatésag allasfoglalasat, hogy
amennyiben a kamerdkat a személyszallitasi szolgaltatdsokrél szél6 2012. évi XLI. tdérvény (a
tovabbiakban: Szsztv.) alapjdn a szolgaltaté Uzemelteti, atadhatja-e a felvételeket a kozterilet-
fellgyelet részére.

A fentieken tul abban a kérdésben is a Hatésag allasfoglalasat kérte, hogy a kbézterllet-
feligyeletrdl sz6l6 1999. évi LXIII. térvény (a tovabbiakban: Kftv.) keretei k6z6tt elhelyezhet és
Uzemeltethet-e kép- és hangfelvételt rogzité kamerakat a helyi témegkdzlekedési eszk6zokdn a
kdztertlet-feligyelet.

A Hatdsag a konzultaciés megkeresésében foglalt kérdésekben az alabbi valaszt adja:

1. A Hatésagnak a konzultaciés beadvanyok megvalaszolasara az informaciés
onrendelkezési jogrél és az informacidészabadsagrol sz616 2011. évi CXII. tdérvény (a tovabbiakban:
Infotv.) 38. §-a alapjan nincs trvényi kételezettsége.' A Hatdésag az Alaptdrvény rendelkezéseibél
fakad6 szerepére tekintettel els6sorban a kévetkezd tipusu konzultacidos célu beadvanyokat
valaszolja meg:

e Az egyéni joggyakorlas Ugyében valé tajékozodds, ha a beadvany kdzvetlendl az
allampolgartél érkezik.
Az allami-6nkormanyzati szervekidl jogértelmezési kérdésekben érkezett beadvanyok.

e A Hatésag mikddésével, hataskdérének gyakorlasaval kapcsolatos tajékoztataskérés.
A Hatdsag nemzetkdzi kbtelezettségeihez kdt6dé megkeresések.

A Hatosag figyelembe veszi tovadbba, ha a konzultaciés megkeresés az adatvédelem érdekeit és
az egységes jogalkalmazast segiti. A Hatésag egyéb esetekben — a Hatdésag személyi
kapacitdsaira és az gy sulyara, valamint az érintettek kérére tekintettel — mérlegeli a valaszadas
lehet8ségét, és a kérdések érdemi megvalaszolasat elutasithatja.

' 38. § (2) A Hatosag feladata a személyes adatok védelméhez, valamint a kozérdekii és a kdzérdekbd! nyilvanos
adatok megismeréséhez vald jog érvényesiilésének ellenbrzése és elésegitése.

(3) A Hatosag a (2) bekezdés szerinti feladatkérében az e térvényben meghatarozottak szerint

a) bejelentés alapjan vizsgalatot folytat;

b) hivatalbél adatvédelmi hatdsagi eljarast folytathat;

c) hivatalbdl titokfelligyeleti hatésagi eljarast folytathat;

d) a kdzérdeki adatokkal és a kdzérdekbdl nyilvanos adatokkal kapcsolatos jogsértéssel 6sszefliggésben birdsaghoz
fordulhat;

e) a mas altal inditott perbe beavatkozhat;

f) adatvédelmi nyilvantartast vezet.
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T4jékoztatom tovabbda, hogy a Hatésag az Infotv. 38. § (4) h) pontja alapjan az adatkezel®
kérelmére adatvédelmi auditot folytathat le, igy az audit jellegi konzultaciés megkeresések
megvalaszolaséra is ennek keretén belll kerul sor. Az adatvédelmi audit f6bb szabalyait az Infotv.
69. §-a tartalmazza. Az adatvédelmi auditr6l sz6lé részletes tajékoztatast megtalalja a Hatésag
honlapjan, a http://www.naih.hu/adatvedelmi-audit.html link alatt.

2. Arra a kérdésre, hogy az Szsztv. alapjan a témegkézlekedési szolgaltato altal
lizemeltetett kamerak felvételeit a szolgaltato atadhatja-e a kozterdlet-felliigyelet részére a
Hatosag az alabbi tdjékoztatast adja:

2.1. Az Infotv. 5. § (1) bekezdése alapjan személyes adat akkor kezelhet6, ha ahhoz az érintett
hozzdjarul, vagy azt térvény vagy — térvény felhatalmazasa alapjan, az abban meghatarozott
koérben — helyi dnkormanyzat rendelete kdzérdeken alapuld célbdl elrendeli (a tovabbiakban:
kotelezd adatkezelés).

Az Infotv. ezt a két jogalapot egésziti ki azzal, amikor bizonyos esetekben, specialis érdekekbdl az
érintett hozzajarulasa hianyaban, és a jogalkotd k6zhatalmi aktusa nélkil is lehetéséget biztosit az
adatkezelésre.? Ez utébbi jogalap alapjan végzett adatkezelés jelentésen korlatozza az érintettek
informaciés 6nrendelkezési jogat, hiszen az adatkezeld jogos érdeke, mint jogalap, épp az érintett
hozzajarulasanak — illetéleg kildn torvenyi felhatalmazasnak — hianya esetére teszi lehetévé az
adatkezelést.® igy ezen jogalap alkalmazashoz az adatkezelsknek minden esetben el kell
végeznilik az un. érdekmérlegelési tesztet, amelyre vonatkozdan iranyadé megéllapitasokat
tartalmaz az Adatvédelmi Iranyelv® 29. cikke szerint létrehozott Adatvédelmi Munkacsoport®
6/2014. szaml Véleménye®.

2.2. AKiftv. 1. § (1) a) pontja a kdzterllet-feligyelet jogalldsa, szervezete és feladata kdrében
ugy rendelkezik, hogy a telepilési 6nkormanyzat a kodzterileti rend és tisztasag védelmérél, a
témegkébzlekedési eszkézbk hasznalati rendjének fenntartasarol, az ©6nkormanyzati vagyon
védelmérdl kozteriilet-felligyelet (a tovabbiakban: felligyelet) vagy kozterllet-feligyel6 (a
tovabbiakban: felligyeld) utjan is gondoskodhat.

2.3. Az Szsztv. 8. § (4) bekezdése alapjan a rogzitett kép-, hang- vagy kép- és hangfelvételt
felhasznalas hianyaban a rogzitéstdl szamitott 16. napon meg kell semmisiteni vagy t6réini kell.
Felhasznalasnak minésil, ha a rbgzitett kép-, illetve hangfelvétel birdésagi vagy hatésagi
eljiarasban bizonyitékként felhasznalasra vagy birdsag, hatésag részére ilyen eljaras soran
benydujtasra keril. Az Szsztv. 8. § (6) bekezdése szerint pedig birésag vagy hatdésag
megkeresésére a rogzitett kép-, illetve hangfelvételt a birésagnak vagy a hatésagnak
haladéktalanul meg kell kildeni.

2.4. A Hatésag allaspontja szerint a fent megjelblt jogszabalyi rendelkezések megfeleld
jogalapot teremtenek a személyes adatok felvételére, kezelésére és tovabbitasara a felligyelet
részére.

% Infotv. 6. §

® Infotv. 6. § (1) Személyes adat kezelheté akkor is, ha az érintett hozzajarulasanak beszerzése lehetetlen vagy
aranytalan koéltséggel jarna, és a személyes adat kezelése az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének
érvényesitése céljabdl sziikséges, és ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jog
korlatozasaval aranyban all.

* A személyes adatok feldolgozasa vonatkozasaban az egyének védelmérsl és az ilyen adatok szabad aramlasardl szolo
95/46/EK eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv.

® Az Adatvédelmi Munkacsoport az adatvédelemmel, valamint a maganélet védelmével kapcsolatos kérdésekkel foglalkozo,
fliggetlen eurdpai tanacsadd szerv.

®6/2014. szamU vélemény az adatkezeld 95/46/EK iranyelv 7. cikke szerinti jogszerli érdekeinek fogalmardl, WP217,
http://ec.europa.eu/justice/data-protection/article-29/documentation/opinion-recommendation/files/2014/wp217 hu.pdf




3. Hang régzitése a tomegkézlekedési eszk6z6kon

3.1. Tajékoztatom, hogy ugyan az Szsztv., valamint a kamerds megfigyelésre vonatkozé
szektordlis jogszabalyok kozul tébb is lehetévé teszi az adatkezel6 részére kép mellett
hangfelvétel készitését is, azonban a fenti jogszabalyokban meghatarozott célok — példaul
jogsértések észlelése, elkdvetdk tettenérése, illetve jogsértd cselekmények megelézése vagy azok
bizonyitdsa — altalanossagban nem teszik sziikségessé azt, hogy az adatkezel6 az elektronikus
megfigyelérendszeren keresztiil a hangot is régzitse.

Az Szsztv. 8. § (1) bekezdésében a jogalkoto elbirta, hogy elektronikus megfigyelbrendszert csak
az Infotv. szerinti adatvédelmi jogok érvényesitése mellett lehet (zemeltetni.

A Hat6sag allaspontja szerint a kameras megfigyelésre vonatkoz6 jogszabalyokban meghatarozott
célokbdl végzett hangrbgzités — altalanossagban — az informaciés énrendelkezési jog aranytalan
korlatozasanak tekinthetd, és igy az adatkezel6bnek minden esetben meg kell vizsgalnia, hogy a
célhoz kotottség elvével 6sszhangban indokolt-e adott helyen és kérilmények kdzétt, adott célbdl
hang régzitése és kezelése is.

3.2. Tekintettel arra, hogy az Infotv. hatalya a Magyarorszag tertletén folytatott minden olyan
adatkezelésre és adatfeldolgozasra kiterjed, amely természetes személy adataira, valamint
kb6zérdekl adatra vagy kdzérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozik, igy személyes adat csak az
Infotv. rendelkezéseivel dsszhangban kezelhets.’

Az Infotv. alapvetd rendelkezései kézott talaljuk a célhoz kétbtt és a tisztességes adatkezelés
elvét. A fenti elvek alapjan személyes adat kizar6lag meghatérozott célbdl kezelhetd, mely cél
csak jog gyakorlasa vagy kételezettség teljesitése lehet. Az adatkezelésnek minden szakaszaban
meg kell felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek
és torvényesnek kell lennie.® Az adatminimalizalas elvébél kévetkezéen pedig csak olyan
személyes adat kezelhetS, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz elengedhetetlen és a
cél elérésére alkalmas.® Ezen alapelv figyelembevétele szavatolja, hogy az adatkezelés céljara
tekintettel csupan a legsziikebb, indokolt adatkér kezelésére kerll sor.

A tisztességes és térvényes adatkezelés kdvetelményének kulénvalasztasa vildgossa teszi, hogy
az adatkezelés jogszerlisége nem szikithet6 le pusztan arra, hogy az adatkezel6 formalisan
betartja-e az adatkezelésre vonatkozé torvényi szabalyokat, illetve rendelkezik-e formalis
jogalappal a személyes adatok kezelésére, tekintve, hogy a térvényhoz6 ezen tul az adatkezelés
egészének tisztességességét is beemelte a jogszerliség keretei kzé.

Az adatkezelés tisztességes volta a tdérvényességet is magaba foglalé kdvetelmény, az érintett
informacios énrendelkezési joganak, és ezen keresztil maganszférajanak, emberi méltosaganak
tiszteletben tartasat jelenti: az érintett nem valhat kiszolgaltatotta az adatkezelbvel, sem mas
személlyel szemben. Az adatalany mindvégig alanya marad a személyes adatok kezelésével jaro
folyamatnak, és nem valik, nem valhat annak puszta targyava.

Felhivom figyelmét tovabba az Alkotmanybirésag 36/2005. (X. 5.) szamu hatarozat Ill. pont 2.
alpontjaban kifejtettekre, miszerint a kameranak, mint a tulajdonvédelem technikai eszk6zének az
alkalmazasa a tulajdon targyainak 6vasara alkalmas ugyan, am 6hatatlanul személyekre, emberi
magatartdsokra, szokasokra, megnyilvanulasokra, illetéleg magara az emberi testre is iranyulhat.

7 Infotv. 2 § (1)
® Infotv. 4. § (1)
% Infotv. 4. § (2)



Az elektronikus Uton térténd megfigyelés tehat alkalmas arra, hogy a maganszféraba behatoljon,
intim (szenzitiv) élethelyzeteket régzitsen akar olyképpen, hogy az érintett nem is tud a felvételrdl,
vagy nincs abban a helyzetben, hogy mérlegelhesse az ilyen felvételek megengedhetéségét és
azok kdvetkezményeit.

Az igy végzett megfigyelés a magénélethez valé jog sérelmén tul — szélesebb és mélyebb
értelemben — az emberi méltésaghoz val6é jogot altalaban is érintheti. A maganszféra lényegi
fogalmi eleme éppen az, hogy az érintett akarata ellenére masok oda ne hatolhassanak be,
illetéleg be se tekinthessenek. Ha a nem kivant betekintés mégis megtdrténik, akkor nemcsak
6nmagdban a maganélethez valé jog, hanem az emberi méltdésag kdérébe tartozé egyéb
jogosultsagi elemek, mint pl. az énrendelkezési szabadsag vagy a testi-személyi integritashoz valo
jog is sérllhet.

A fentiek alapjan tehat — a Hatésag allaspontja szerint — tomegkézlekedési eszk6z6kén olyan
elektronikus megfigyelbrendszer (zemeltetése, mely a kép mellett hangfelvételt is készit —
altalanossagban — nincs dsszhangban az Infotv. rendelkezéseivel, kiilénds tekintettel a célhoz
kotéttség elvére és az adatminimalizalas kévetelményére, valamint a fenti adatkezelés az
Alaptérvény altal védett alapveté jogok — maganélethez valé jog, emberi méltésaghoz valé jog —
sérelmét is jelentheti.

4. Arra a kérdésre, hogy a Kftv. keretei k6zott elhelyezhet és (izemeltethet-e kép- és
hangfelvételt régzité kamerakat a helyi tomegkéoziekedési eszk6zokoén a felligyelet a
Hatosag az alabbi tdjékoztatast adja:

Az Szsztv. 8. § (1) bekezdése alapjan csak a szolgaltato, valamint a kbzlekedésszervezd jogosult
a szemeélyszallité vasuti jarmidvek, trolibuszok, az autobuszok és a hajok, kompok belterében
elektronikus biztonsagtechnikai rendszeren keresztlil megfigyelést folytatni, a megfigyelés soran
kép- és hangfelvételt késziteni, valamint a készitett kép- és hangfelvételt kezelni."

A Kiftv. 7. § (3) bekezdése a felligyeletet ugyanakkor arra hatalmazza fel, hogy kdzterileten,
kdzbiztonsagi, illetve blnmegelézési ceélbdl, barki szaméara nyilvanvaléan észlelheté maodon
képfelvevét helyezzen el, és felvételt készitsen.

Olyan eset tehat el6fordulhat, hogy adott esetben egy, a Kitv. alapjan elhelyezett, kézteriiletet
megfigyelés alatt tarto kamera egyuttal példaul egy buszmegalld teriletét is megfigyeli, ahol mar
az Szsztv. rendelkezése alapjan a témegkdzlekedési szolgaltato is elhelyezett kamerat.

A Kftv. 7. § (3) bekezdése azonban — a Hatésag allaspontja szerint — nem ad felhatalmazast arra,
hogy a kézteriilet-feliigyelet elektronikus megfigyelérendszert telepitsen egy, az Szsztv. 8. § (1)
bekezdésében szabalyozott tbmegkbzlekedési eszkdzre.

10°8.§ (1) A vasut-, trolibusz-, autébusz- és kozosségi kerékparallomason a kdzforgalom szamara nyitva allé helyen, a
jegy- és bérletértékesitd berendezéseken, a megalldhelyen, kikdtében, valamint a személyszallité vasuti jarmiivek,
trolibuszok, az autébuszok és a hajok, kompok belterében, a vasit-, trolibusz-, autdbusz- és kdzbsségi kerékpar-
allomason, hajéallomason és megalldhelyen talalhaté berendezések, a személyszallité vasuti jarmlvek, trolibusz,
autébusz, kdzbsségi kerékparos rendszer eszkdzei, a jegy- és bérletértékesitd berendezések és a hajok, kompok,
tovabba az utasok életének, személyének, testi épségének és vagyontargyaik védelme céljabdl az informacios
onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol szolé térvény szerinti adatvédelmi jogok érvényesitése mellett,
tovabba e térvényben meghatarozott korlatozd rendelkezések betartasaval, a szolgaltato, a kdzlekedésszervezd,
valamint a vasut-, trolibusz-, autobusz-, k6z0ss€gi kerékpar- és hajoallomas vagy megalldhely, kik6té lzemeltetéje (e
Szakasz alkalmazasaban a tovabbiakban egylitt: szolgaltatd) jogosult elektronikus biztonsagtechnikai rendszeren
keresztlil megfigyelést folytatni, a megfigyelés soran kép- és hangfelvételt késziteni, valamint a készitett kép- és
hangfelvételt kezelni.
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Amennyiben egy koézterilet-feliigyel6, hataskérében eljarva intézkedést foganatosit a
témegkébzlekedési eszkdz utasterében, Ugy természetesen a Kftv. 7. § (2) bekezdése alapjan az
intézkedésével érintett személyrél, az intézkedése vagy az eljardsa szempontjabdl Iényeges
kérnyezetrdl és kdrtilményrdl, targyrol tovabbra is felvételt készithet.

5. A Hatésdg — eljarasi kereteket nélkul6z6, konzultaciés valaszként kiadott — jelen
tajékoztatdsa sem jogszabalynak, sem egyéb jogi eszkdznek nem tekintheté, az normativ
jelleggel, jogi erbvel, illetve kbtelezé tartalommal nem rendelkezik. A Hatdésag jelen Ugyben
rendelkezésre bocsatott informacidk alapjan kialakitott jogértelmezése mas hatésagot, a birésagot
és az adatkezel6t nem koéti, annak csak iranymutaté jellege van. Az allasfoglalas, tajékoztatas
kiadasa tehat nem mentesiti annak cimzettjét illetve az adatkezelét sajat jogi allaspontja
kialakitdsanak sziikségessége, illetve az adatkezelésért fennall6 felelésség aldl.

Budapest, 2016. augusztus ,, ?

Udvozlettel:

Dr. Péterfalvi Attila
elnék
c. egyetemi tanar



