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ALLASFOGLALAS

a digitalis tavoktatas keretében a tankeriileti igazgaté mint munkaltaté és a pedagégus mint
foglalkoztatott kozott megkothetd, a munkaltaté altal a munkavégzéshez biztositott,
valamint a sajat informacidétechnoldgiai vagy szamitastechnikai eszk6z6k, rendszerek
hasznalatarol sz616 megallapodas
adatvédelmi és adatbiztonsagi vonatkozasairol

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatésag (a tovabbiakban: Hatésag) 2020.
szeptember 30-an, a koronavirus-jarvany masodik hullama idején mar kézzétett a honlapjan egy, a
digitalis tavoktatas adatvédelmi és adatbiztonsagi vonatkozasairdl szolo tajékoztatét® (a
tovabbiakban: Digitalis Tavoktatas Tajékoztatd), amelyben az adatvédelmi elvarasok ismertetése
mellett kitért ezen oktatasi forma adatbiztonsagi vonatkozasaira, egyebek mellett oly médon is,
hogy egyes adatbiztonsagi intézkedéseket ,jo gyakorlatként” nevesitett.

A veszélyhelyzet idején alkalmazandé védelmi intézkedések masodik litemérdl szold 484/2020.
(XI. 10.) Korm. rendelet felhatalmazasa alapjan kiadott, a k6znevelési intézmények mliikbdését
érinté egyes veszélyhelyzeti intézkedésekrdl szold 17/2021. (l1l.5.) EMMI hatarozat 3. pontja
alapjan az iskolakban 2021. marcius 8. napjatol 2021. marcius 31. napjaig a nevelés-oktatas
tanterven kivuli, digitalis munkarendben keril megszervezésre.

A digitalis munkarend elrendelése 6ta a Hatdsag felé tobb sajtd- és egyéb megkeresés is érkezett
annak kapcsan, hogy a digitalis tavoktatas keretében egyes tankertleti igazgatok mint munkaltatok
(a tovabbiakban: Munkaltatd) a pedagdgusok mint foglalkoztatottak (a tovabbiakban:
Foglalkoztatott) munkavégzés céljara hasznalt, egyrészt a Munkaltatdé altal rendelkezésre
bocsatott, masrészt sajat tulajdonu informaciotechnolégiai vagy szamitastechnikai eszkoézei,
rendszerei hasznalata targyaban megallapodas (a tovabbiakban: Megallapodas) megkdtését
inditvanyozzak, amelynek tartalma a megkeres6k allaspontja szerint adatvédelmi és
adatbiztonsagi aggalyokat is felvet.?

A Hatésag hangsulyozza, hogy annak megitélése nem tartozik a feladat- és hataskorébe, hogy az
informatikai eszk6zok biztonsaga érdekében a Megallapodas alapjan elvart védelmi intézkedések
biztositasanak a koéltségét a Munkaltaté vagy a Foglalkoztatott kételes-e viselni. Ugyancsak nem
adatvédelmi kérdés a Megallapodas tovabbi, munkajogi vonatkozasainak a vizsgalata sem, igy a
jelen tajékoztatd csupan a Munka Toérvénykonyveérdl szold 2012. évi . térvény (a tovabbiakban:
Mt.) — Megallapodasban is megjelolt — adatvédelmi kovetelményekhez kotddd rendelkezéseit és
annak adatvédelmi kdvetkezményeit ismerteti.

A Hatosag a fentiekre tekintettel a Megallapodas adatvédelmi és adatbiztonsagi vonatkozasaival
kapcsolatban allaspontjat az alabbiakban foglalja 6ssze.

I. 1Az Mt. 11/A. §-a az alabbiak szerint rendelkezik:

1 NAIH/2020/7127 https://naih.huf/files/Tajekoztato-a-digitalis-tavoktatas-adatvedelmi-vonatkozasairol_2020-09-30.pdf
2 A megallapodas tervezete a nyilvanossag szamara elérhet6 itt:  https:/nedolgozzingyen.hu/wp-
content/uploads/2021/03/megallapodas-it-eszkozok.pdf.
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L11/A. § (1) A munkavallalé a munkaviszonnyal 6sszefiligg6 magatartasa kérében ellenérizheté.
Ennek keretében a munkaltaté technikai eszkozt is alkalmazhat, err6l a munkavallalot
elézetesen irasban tajékoztatja.

(2) A munkavallal6 a munkaltatd altal a munkavégzéshez biztositott informaciétechnolégiai vagy

szamitastechnikai eszkdzt, rendszert (a tovabbiakban: szamitastechnikai eszké6z) - eltéré
megallapodas hianyaban - kizarélag a munkaviszony teljesitése érdekében hasznalhatja.

(3) A munkaltato ellenérzése soran a munkaviszony teljesitéséhez hasznalt szamitastechnikai
eszkbzdn tarolt, a munkaviszonnyal 6sszefliggé adatokba tekinthet be.

(4) A (3) bekezdés szerinti ellenbrzési jogosultsag szempontjabél munkaviszonnyal 6sszefiiggd
adatnak minésiil a (2) bekezdésben meghatarozott korlatozas betartasanak ellenérzéséhez
sziikséges adat.

(5) A (3) bekezdést alkalmazni kell, ha a felek megallapoddsa alapjan a munkavallalé a
munkaviszony teljesitése érdekében sajat szamitastechnikai eszk6zt hasznal.

A Munkaltaté és a Foglalkoztatott kozétti jogviszony tipikusan a kbézalkalmazottak jogallasardl
sz0l6 1992. évi XXXIII. térvény (a tovabbiakban: Kijt.) hatalya ala tartozik, amelyre azonban annak
2. § (3) bekezdése alapjan az Mt. rendelkezéseit kell alkalmazni ott, ahol a Kjt. eltéréen nem
rendelkezik. Mivel a Foglalkoztatott altal hasznalt szamitastechnikai eszk6zdk Munkaltatd altali
ellenérzése kapcsan a Kjt. nem tartalmaz az Mt.-tél eltéré szabalyokat, igy e kdrben a Kijt. hatalya
ala tartoz6 Foglalkoztatottak esetében is az Mt. rendelkezéseit, igy annak 11/A. §-at is alkalmazni
kell.

Il. A Hatésag Digitalis Tavoktatas Tajékoztatdja Il. pontjaban egyértelmiien rogzitette:

2Mivel digitalis tavoktatas esetén az adatkezelés célja a nemzeti kbznevelésrél szo6l6 2011. évi
CXC. térvény (a tovabbiakban: Kbznevelési tv.) alapjan az iskolai nevelés és oktatas mint
kéznevelési alapfeladat® ellatasa, illetve a nemzeti felsGoktatasrol szolo 2011. évi CCIV. térvény
szerinti fels6oktatas biztositasa, erre tekintettel az annak soran végzett adatkezelési
tevékenységek a Hatésag véleménye szerint nem minésiilnek magancélu adatkezelésnek,
mivel azok egyértelmii célja az iskolai nevelés és oktatas, mint térvényben meghatarozott
kézfeladat ellatasa folytonossaganak a biztositasa.

Tehat nem a pedagogus, hanem az 6nallo jogi személyiséggel rendelkezé oktatasi intézmény —
egyes esetekben, ha konkrét adatkezelési célt hataroz meg, akkor a tankeriilet — tekintheté
adatkezel6nek’, amely kételes az adatkezelés céljanak és eszkb6zeinek a meghatarozasara, az 6
feladata az adatkezelésr6l megfelelé6 tajékoztatas nyujtasa és az egyéb adatvédelmi
kévetelményeknek valé megfelelés biztositasa.”

A 111.5. pontban ismertette, hogy:

A Hatésdg hangsulyozza, hogy a megfelelé technologia kivalasztasa és a pedagégusok

szamara a hasznalatanak az elbirasa az oktatasi intézmény mint adatkezel6 kételezettsége
és felel6ssége az adatkezelés teljes folyamata soran.”

A V. pontban pedig adatbiztonsagi ,j6 gyakorlatként” — tdbbek kdzott — az alabbi javaslatokat
fogalmazta meg:

-~ Amennyiben a technikai feltételek adottak, biztositani kell az iskolai rendszerek biztonsagos
tavoli elérését. A pedagdgus kételes a rendelkezésére all6 digitalis eszk6zbk biztonsagos

3 A Kbznevelési tv. 7. § (5) bekezdésének els6 mondata.
4 A Kbznevelési tv. 41-44. §§-ai.



hasznélatara, fiiggetleniil attdl, hogy azok a sajat eszkézei, avagy az oktatasi intézmény
bocsatotta azokat a rendelkezésére. Tekintettel arra, hogy a pedagogus sajat eszkbzén is az
Oktatasi intézmény felel6ssége keretében végzi az oktatasi feladataihoz sziikséges adatkezelési
mliveleteket, az intézmény tajékoztatast kérhet az alkalmazott adatbiztonsagi intézkedésekrdl,
szlikség esetén pedig ellendrizheti is azokat.

- Amennyiben a pedagdgus sajat eszkbGzét hasznalja, ez esetben is fontos kévetelmény az
alapvet6 biztonsagi kévetelmények betartasa, igy példaul jogtiszta szoftverek alkalmazasa;
viruskeresbk, virusirtok hasznalata; a sziikséges frissitések folyamatos letbltése. Ennek
szabalyozasa, kialakitasa, ellenérzése szintén az oktatasi intézmeény érdekkoérébe esik.

- Ha tébben hasznalnak egy eszkézt, fontos az un. ,er6s” jelszokbvetelmények elbirasa és
betartasa, vagy példaul bizonyos idejii inaktivitas esetén az automatikus kijelentkeztetés
alkalmazasa a személyes adatot — is — tartalmazoé rendszerekben.”

lll. A fentiek alapjan a Megallapodas alairasaval a felek egyrészt megallapodhatnak abban, hogy a
Foglalkoztatott jogosult a Munkaltaté altal a részére munkavégzés céljara biztositott
szamitastechnikai eszk6z6k magancéli hasznalatara is [Mt. 11/A. § (2) bekezdés], vagy
megallapodhatnak abban is, hogy a munkavalallalé a sajat eszkdzét hasznalja munkavégzeésre.

Emellett a Megallapodas mindkét esetben szabalyozza a Foglalkoztatott eszkdzhasznalatanak
munkaltatéi ellenérzésével kapcsolatos szabalyokat, végezetil pedig konkrét feltételeket,
elbirasokat hataroz meg az eszkdzok biztonsaga kapcsan az adatvédelmi és adatbiztonsagi
koévetelmények érvényre juttatasa érdekében.

A Hatésag allaspontja szerint a Megallapodas megkotése jogszabalyba nem ltkozik, arra az
Mt. egyrészt lehetéséget biztosit, masrészt az Mt. 11/A. § (2) bekezdésében meghatarozott
eléirdas alkalmazasatél vald eltérés esetén kotelezettséget teremt, emellett pedig
hangsulyozandé, hogy annak alairdasara a Foglalkoztatott nem kotelezhetd, annak
megkotése pusztan lehetéséq mindkét fél szamara.

A Hatésag felhivja a figyelmet arra, hogy ha a Foglalkoztatott a Megallapodast egyaltalan nem irja
ala, tehat sem a sajat eszk6z hasznalatat nem vallalja, sem a Munkaltaté altal a munkaveégzéshez
biztositott szamitastechnikai eszk6zt magancélra nem kivanja hasznalni/a Munkaltaté ezt szamara
nem engedeélyezi, Ugy az eszkozt kizardlag a munkaviszony teljesitése érdekében hasznalhatja az
Mt. 11/A. § (2) bekezdése alapjan. A Munkaltatdé azonban az Mt. 11/A. § (3)-(4) bekezdései
alapjan ebben az esetben is jogosult annak ellen6rzésére, hogy a Foglalkoztatott a Munkaltaté
altal rendelkezésére bocsatott eszkdzt ténylegesen kizardlag a munkaviszony teljesitése
érdekében hasznalja-e fel.

Amennyiben a Foglalkoztatott a Munkaltaté altal a munkavégzéshez biztositott szamitastechnikai
eszkozt magancélbol is hasznalni kivanja, a Megallapodas erre vonatkozé rendelkezései
targyaban szukséges megallapodnia a Munkaltatéval.

Ha pedig a Foglalkoztatott a sajat szamitastechnikai eszkbézeinek munkavégzés céljabdl torténd
alkalmazasat vallalja, gy a Megallapodas ezzel kapcsolatos rendelkezései targyaban sziikséges
megallapodnia a Munkaltatoval.

Az eszkdzok biztonsaga kapcsan a Hatdsag kiemeli, hogy az adatbiztonsagi kdvetelmények felek
altali meghatarozasa, azoknak a Megallapodasban torténé régzitése dnmagaban nem ellentétes
az adatvédelmi jogszabalyok rendelkezéseivel, sét, a Foglalkoztatott szamara az még el6ényos is,
hiszen ezaltal teljesul a 2018. majus 25. napjatdél hazankban is kozvetlenul alkalmazandé altalanos



adatvédelmi rendelet® (a tovabbiakban: GDPR) szerinti, az adatkezelés atlathatésagara®
vonatkozo alapelvi kbvetelmény is.

E kérben a Hatésag kilondsen felhivja a figyelmet a GDPR 24. és 32. cikkei szerinti adatkezelbi
kotelezettségekre. A 24. cikk (1) bekezdése szerint: ,Az adatkezel6 az adatkezelés jellege,
hatokore, kérilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira
Jelentett, valtozo valészinlségli és sulyossagu kockazat figyelembevételével megfelelé technikai
és szervezési intézkedéseket hajt végre annak biztositasa és bizonyitasa céljabol, hogy a
személyes adatok kezelése e rendelettel 6sszhangban torténik. Ezeket az intézkedéseket az
adatkezel6 feliilvizsgalja és sziikség esetén naprakésszé teszi.”

A GDPR 32. cikk (1) bekezdése pedig megerdsiti, hogy az adatkezeld kotelezettsége megfeleld
technikai és szervezési intézkedések végrehajtasa annak érdekében, hogy a kockazat mértékének
megfeleld szintl( adatbiztonsagot garantalja.

IV. A Megallapodas tervezett szévege kapcsan a Hatésag kiemeli, hogy annak adatbiztonsagi
rendelkezései tobbségében osszhangban vannak a hatalyos adatvédelmi jogszabalyi
rendelkezésekkel, illetve a Digitalis Tavoktatas Tajékoztatoban eldiranyzott adatbiztonsagi
,»jO gyakorlatokkal” is.

A Megallapodas alabb ismertetett rendelkezései ugyanakkor adatvédelmi szempontbél
kifogasolhatoak, emellett a Hatosag kovetkezetes gyakorlataval is ellenétesek, igy azok
megfelel6 médositasat a Hatosag mindenképpen megfontolasra javasolja a Megallapodas
felek altali alairasat megel6zden:

- Az adattakarékossag’ elve el6irja, hogy csak olyan adatot lehet kezelni (gyUjteni és tarolni),
amely a cél megvaldsitasahoz elengedhetetlentl szikséges és azzal aranyos.

A 11.17. pont a munkaltatd altal biztositott eszk6zdk magancélu hasznalata esetén akként
rendelkezik, hogy a magancélu és munkahelyi tartalmak egyértelmi elkllonitése érdekében
eltérd konyvtarban/konyvtarszerkezetben kell tarolni a munkahelyi és a magantartalmakat, a
munkahelyi tartalmakat pedig jelszoval kell védeni. A 111.24. pont a sajat eszk6zok munkahelyi
célu hasznalatara is alkalmazni rendeli ezt az el6irast. A 1V.32. pont d) alpontja alapjan a
Munkaltatd az eszkbzhasznalat személyes ellen6rzése soran megnyittathatia a
Foglalkoztatottal, mig tavoli hozzaférés esetén megnyithatja a kdnyvtarakat még akkor is, ha az
elnevezés maganceélu tartalomra utal annak érdekében, hogy meggy6z8dhessen a magan- és
munkahelyi tartalmak elkilonitésérdl (lasd. Mt. 11/A. § (4)-(5) bekezdései).

E korben a Hatésag allaspontja az, hogy a fenti rendelkezések sértik az adattakarékossag
elvét, tekintettel arra, hogy a Megallapodas szerint a Munkaltatd elvarja a Foglalkoztatottdl a
magan és munkahelyi tartalmak mappa-szintl elkilonitését, igy az Mt. szerinti ellenérzési
jogosultsaga kizardlag a kényvtarstruktiura megismeréseére terjedhet ki, azon tulmenéen a
magancélu tartalmak elkulonitésére szolgalé mappa tartalmanak megismerésére nem jogosult.
Ezen mappaban talalhaté fajlok elnevezésébdl ugyanis mar dnmagaban a munkaviszonnyal
Osszefliggésben nem allé6 személyes adatokat, s6t akar a személyes adatok kulénleges
kategoriaiba tartozd adatokat is megismerhetne a Munkaltatd, mindez pedig a Hatdsag
allaspontja szerint szikségtelen és aranytalan beavatkozast jelentene a Foglalkoztatott,
valamint egyéb, az elnevezésben esetlegesen megjeldlt személyek mint érintettek
maganszférajaba. A munkahelyi tartalmak elkulonitésére szolgalé mappa esetében iranyadd —

5 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarél, valamint a 95/46/EK
iranyelv hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet).

6 GDPR 5. cikk (1) bekezdés a) pontja

7 GDPR 5. cikk (1) bekezdés c) pont: ,a személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjiabol megfeleléek és
relevansak kell, hogy legyenek, és a sziikségesre kell korlatozédniuk (,adattakarékossag”)”.



és a Hatosag kovetkezetes gyakorlataval megegyezé — a IV.32. b) alpont, amely szerint
amennyiben az ott talalhaté fajlok elnevezésébél egyértelmlien és minden kétséget kizaréan
kiderul, hogy magancélu a tartalma, akkor a Munkaltato azt nem tekintheti meg. Ha mindez nem
egyértelmi, ugy a Munkaltatd kdteles nyilatkoztatni a Foglalkoztatottat, és amennyiben annak
valasza alapjan a fajl magancéllt, ugy azt nem nyithatia meg. Ez esetben ugyanis a
Foglalkoztatott szerz6désszegése mar megallapithatd, annak alapjan a Munkaltaté megteheti a
szukséges munkajogi Iépéseket, tehat szikségtelen azok megnyitasa.

- A IV.32. pont g) alpontja kapcsan a Hatosag szikségesnek tartja annak egyértelmisitését,
hogy a mobiltelefon hivaslistajanak a megtekintésére csak abban az esetben jogosult a
Munkaltatdé, ha az eléfizetést 6 bocsatotta a Foglalkoztatott rendelkezésére. Amennyiben a
Foglalkoztatott a sajat eszkdzét, hasznalja a munkavégzése soran is, Ugy ez a jogosultsag a
Munkaltatét nem illeti meg.

V. A Hatdsag felhivja a figyelmet arra, hogy a GDPR 5. cikke tartalmazza azon f6 alapelveket,
amelyeket a személyes adatok kezelése soran az adatkezelés jogalapjatél figgetlendl figyelembe
kell venni, és amelyeknek folyamatosan érvényeslilniik kell az adatkezelés soran. Az adatkezel6
felelés az adatvédelmi alapelveknek valdé megfelelésért, amellett képesnek kell lennie e
megfelelés igazolasara (.elszamoltathatésag”).® Ez alapjan az adatkezel6 koteles ugy
dokumentalni és nyilvantartani az adatkezelést, hogy annak jogszerlisége utélag bizonyithatd
legyen.

A fentiek mellett a Hatésag kiemeli, hogy az adatkezel, tehat a Munkaltatd feladata az
érintetteknek, azaz a Foglalkoztatottaknak a GDPR 13. cikk (1) és (2) bekezdése szerinti
tajékoztatast adni az adatkezeléssel, azaz az eszkdzhasznalat munkaltatoi ellenérzésével
kapcsolatos adatvédelmi és adatbiztonsagi kérliiményekrdl (ez utébbiba értendd az ellendrzés
modszertanara vonatkozé tajékoztatas nyujtasa is), valamint részletes adatkezelési tajékoztatot
kell résziikre kidolgozni, tovabba biztositani kell szamukra a GDPR 15-22. cikkei szerinti
jogaik gyakorlasat.

A tajékoztatas megadhatd akar a Megallapodasban, annak részekeént is, vagy kulon szabalyzatban
is. Azonban a Hatésag egy korabbi tajékoztatéjaban kifejtett és a jelen esetre analdgia utjan
alkalmazand¢ allaspontja szerint a Munkaltatonak ,(...) mar el6zetesen, a szabalyzat megalkotasa
soran meg kell hataroznia azt, hogy milyen céljai, érdekei miatt keriilhet sor a ,céges laptop”
tartalmanak ellenérzésére. Ezen érdekeknek ténylegesnek és valosnak, a munkaltato
tevékenységéhez, piaci helyzetéhez és a munkavallald munkakéréhez igazoddaknak kell lennitik.

Ezen tulmenbéen a munkaltatbnak a laptop tartalmanak ellenérzése elbtt kbzélnie kell a
munkavallaléval, hogy pontosan milyen érdeke miatt keriil sor a munkaltatoi intézkedésre.”

Tekintettel arra, hogy minden oktatasi intézmény koételes adatvédelmi tisztviseld kijeldlésérél
gondoskodni, akinek a GDPR-ban foglalt kiemelt feladata az adatkezelési kérdésekkel kapcsolatos
tanacsadas, a Hatosag azt javasolja az oktatasi intézmények, pedagogusok szamara, hogy
személyes adatkezeléssel jar6é tevékenységeik kialakitasa soran a fenti kdvetelmények gyakorlati
atlltetése érdekében konzultaljanak intézménylk adatvédelmi tisztviseldjével.

VI. Végezetul a Hatosag felhivja a figyelmet arra, hogy — eljarasi kereteket nélkil6zd, konzultacios
valaszként kiadott — jelen tajékoztatasa sem jogszabalynak, sem egyéb jogi eszkdoznek nem
tekinthet6, az normativ jelleggel, jogi erbvel, illetve kotelezd tartalommal nem rendelkezik. A
Hatdsag jelen Ugyben a rendelkezésére bocsatott informaciok alapjan kialakitott jogértelmezése
mas hatosagot, a birosagot és az adatkezel6t nem koti, annak csak iranymutatd jellege van. Az

8 GDPR 5. cikk (2) bekezdés.



allasfoglalas, tajékoztatas kiadasa tehat nem mentesiti annak cimzettjét, illetve az adatkezel6t
sajat jogi allaspontja kialakitasanak sziikségessége, illetve az adatkezelésért fennallé felelésség
alél.

Budapest, 2021. marcius 26.

Dr. Péterfalvi Attila
elndk
c. egyetemi tanar



