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Az Eurdpai Adatvédelmi Testiilet,

tekintettel a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl
és az ilyen adatok szabad aramlasarél, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérél szélo,
2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet (a tovabbiakban: altalanos
adatvédelmi rendelet) 70. cikke (1) bekezdésének e) pontjara,

tekintettel az EGT-megallapoddasra és kiilondsen annak az EGT Vegyes Bizottsag 2018. julius 6-i
154/2018 hatarozataval mddositott XI. mellékletére és 37. jegyz6kdnyvére?,

tekintettel eljarasi szabalyzatdnak 12. és 22. cikkére,

mivel:

(1) Az altalanos adatvédelmi rendelet egységes szabalyokat allapit meg a személyes adatok kezelésére
vonatkozodan az EU egész terlletén.

(2) A pénzforgalmi szolgaltatasokrdl sz6l6 masodik irdnyelv (a 2015. december 23-i (EU) 2015/2366
eurdpai parlamenti és tandcsi iranyelv, a tovabbiakban: masodik pénzforgalmi szolgaltatdsi iranyelv)
hatalyon kivil helyezi a 2007/64/EK irdnyelvet, és Uj szabalyokat allapit meg a fizetési lancban részt
vevd fogyasztok, kereskedbk és vallalkozasok jogbiztonsaganak biztositasa, valamint a pénzforgalmi
szolgéltatasok piacdra vonatkozé jogi keret korszeriisitése érdekében?. A tagéllamoknak a masodik
pénzforgalmi szolgdltatasi iranyelvet 2018. januar 13-ig kellett atiltetnilik a nemzeti jogba.

(3) A masodik pénzforgalmi szolgdltatasi irdnyelv egyik fontos jellemz&je az Uj, megbizasos online
atutaldsi szolgdltatasokra és szamlainformacidkat Osszesité szolgdltatasokra vonatkozd jogi keret
bevezetése. A madsodik pénzforgalmi szolgaltatdsi irdnyelv lehet6vé teszi ezen () pénzforgalmi
szolgdltatdk szamara, hogy az emlitett szolgaltatasok nydjtasa céljabdl hozzaférjenek az érintettek
fizetési szamlajahoz.

(4) Az adatvédelem tekintetében a masodik pénzforgalmi szolgdltatasi iranyelv 94. cikkének (1)
bekezdésével 6sszhangban a személyes adatoknak a mdsodik pénzforgalmi szolgdltatasi irdnyelv
céljabol torténd kezelését — beleértve az adatkezelésre vonatkozd tdjékoztatast is — az daltalanos
adatvédelmi rendeletnek® és az (EU) 2018/1725 rendeletnek megfelel8en kell végezni.

(5) A masodik pénzforgalmi szolgaltatasi iranyelv (89) preambulumbekezdése kimondja, hogy
amennyiben a személyes adatok kezelése a masodik pénzforgalmi szolgaltatasi iranyelv
alkalmazasaban torténik, meg kell adni az adatkezelés pontos céljat, meg kell emliteni a relevans
jogalapot és be kell tartani az altalanos adatvédelmi rendeletben elGirt relevans biztonsagi
kovetelményeket, tovdbba tiszteletben kell tartani a sziikségesség, aranyossag, célhoz kotottség és
aranyos adatmegGrzési id6szak elvét. Emellett a beépitett és alapértelmezett adatvédelemnek

1 A jelen dokumentumban a ,tagallamokra” térténé béarmely hivatkozast ,EGT-tagallamokra” torténd
hivatkozdsként kell értelmezni.

2 A méasodik pénzforgalmi szolgdltatési irdnyelv (6) preambulumbekezdése.

3 Mivel a masodik pénzforgalmi szolgéltatasi irdnyelv megel6zi az altaldnos adatvédelmi rendeletet, az tovdbbra
is a 95/46/EK iranyelvre hivatkozik. Az dltalanos adatvédelmi rendelet 94. cikke kimondja, hogy a hatalyon kiviil
helyezett 95/46/EK irdnyelvre torténd hivatkozasokat az dltalanos adatvédelmi rendeletre torténd hivatkozasnak
kell tekinteni.
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valamennyi olyan adatkezelési rendszer szerves részét kell képeznie, amelyet a masodik pénzforgalmi
szolgéaltatasi irdnyelv keretében dolgoznak ki és hasznéalnak®.

(6) A masodik pénzforgalmi szolgaltatasi irdanyelv (93) preambulumbekezdése szerint a megbizasos
online atutaldsi szolgaltatdk, valamint egyrészrGl a szamlainformaciokat Osszesité szolgaltatdk,
masrészr6l a szamlavezet6 pénzforgalmi szolgaltaték kotelesek megfelelni az irdanyelvben
megallapitott vagy emlitett, illetve a szabalyozastechnikai standardban foglalt adatvédelmi és
biztonsagi kovetelményeknek.

ELFOGADTA A KOVETKEZO IRANYMUTATASOKAT:

1. BEVEZETES

1. A masodik pénzforgalmi szolgdltatasi iranyelv szamos Ujdonsagot vezetett be a pénzforgalmi
szolgdltatasok teriletén. Mikdzben Uj lehet&ségeket teremt a fogyasztdk szamara, és noveli az
atlathatésagot ezen a terileten, a masodik pénzforgalmi szolgaltatasi iranyelv alkalmazasa
bizonyos kérdéseket és aggdlyokat vet fel azzal az igénnyel kapcsolatban, hogy az érintettek
tovabbra is teljes mértékben rendelkezzenek személyes adataik felett. Az altalanos adatvédelmi
rendelet (a tovabbiakban: altaldnos adatvédelmi rendelet) alkalmazandd a személyes adatok
kezelésére, beleértve a mdsodik pénzforgalmi szolgdltatasi irdnyelvben meghatarozott
pénzforgalmi szolgaltatdsok keretében végzett adatkezelési tevékenységeket is®. Ennek
értelmében a masodik pénzforgalmi szolgdltatasi iranyelv hatdlya ala tartozd terileten eljaré
adatkezel6knek mindig biztositaniuk kell az altalanos adatvédelmi rendelet kdvetelményeinek,
tobbek k6zott az altalanos adatvédelmirendelet 5. cikkében meghatarozott adatvédelmi elveknek,
valamint az elektronikus hirkézlési adatvédelmi irdnyelv® vonatkozd rendelkezéseinek vald
megfelelést. Mig a mésodik pénzforgalmi szolgaltatasi irdnyelv’ és az er8s lgyfél-hitelesitésre,
valamint a ko6z0s és biztonsdgos nyilt kommunikdcids szabvdnyokra vonatkozd
szabalyozastechnikai standardok® tartalmaznak bizonyos adatvédelmi és biztonségi
rendelkezéseket, bizonytalansag ovezte e rendelkezések értelmezését, valamint az altalanos
adatvédelmi keret és a masodik pénzforgalmi szolgaltatasi iranyelv kozotti kdlcsonhatast.

2. 2018.julius 5-én az Eurdpai Adatvédelmi Testllet levelet adott ki a masodik pénzforgalmi
szolgdltatasi irdnyelvvel kapcsolatban, amelyben az Eurdpai Adatvédelmi Testilet tisztdzta a
személyes adatoknak a masodik pénzforgalmi szolgdltatasi iranyelvvel kapcsolatos védelmére
vonatkozd kérdéseket, kiilondsen a nem szerz6d6 felek személyes adatainak (az ugynevezett
»csendes felek” adatainak) szamlainformacidkat Osszesité szolgdltatok és megbizdsos online
atutaldsi szolgaltatok altali kezelését, a hozzdjarulas megadasara és visszavondasara vonatkozé

4 A mésodik pénzforgalmi szolgaltatasi iranyelv (89) preambulumbekezdése.

> Az altaldnos adatvédelmi rendelet 1. cikkének (1) bekezdése.

6 Az Eurdpai Parlament és a Tandcs 2002/58/EK iranyelve (2002. julius 12.) az elektronikus hirkézlési dgazatban a
személyes adatok kezelésérdl, feldolgozasardl és a maganélet védelmérdl (Elektronikus hirkozlési adatvédelmi
irdnyelv); HL L 201., 2002.07.31,, 37. 0

7 A pénzforgalmi szolgaltatasi irdnyelv 94. cikke stb.

8 A Bizottsdg (EU) 2018/389 felhatalmazéson alapuld rendelete (2017. november 27.) az (EU) 2015/2366 eurdpai
parlamenti és tandcsi iranyelvnek az er6s uUgyfél-hitelesitésre, valamint a koz6s és biztonsdgos nyilt
kommunikacids standardokra vonatkozd szabdlyozdstechnikai standardok tekintetében térténd kiegészitésérdl
(EGT-vonatkozasu széveg); C(2017)7782; HL L 69., 2018.3.13., 23. 0.; elérhet8: https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:32018R0389&from=HU
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eljarasokat, a szabalyozastechnikai standardokat és a szamlavezeté pénzforgalmi szolgaltatok
kozotti, a biztonsagi intézkedésekkel kapcsolatos egylttmiikddést. Mivel ezen irdnymutatds
el6készité munkaja magaban foglalta az érdekelt felekt6l szarmazd észrevételek 6sszegyljtését,
mind irasban, mind pedig az érdekelt felek szdmara szervezett eseményen, a legslirgetGbb
kihivasok azonositdsa érdekében.

3. Ezeniranymutatas célja, hogy tovabbiiranymutatast nydjtson a masodik pénzforgalmi szolgaltatasi
iranyelvvel Osszefliggésben az adatvédelmi szempontokra vonatkozdan, kiilonds tekintettel az
altalanos adatvédelmi rendelet vonatkozé rendelkezései és a masodik pénzforgalmi szolgaltatasi
iranyelv  kozotti kapcsolatra. Az iranymutatds kozéppontjdban a személyes adatok
szamlainformacidkat Osszesit6 szolgaltaték és megbizdsos online atutaldsi szolgdltatok altali
kezelése all. igy ez a dokumentum a szamlainformacidkhoz valéd hozziférés szamlavezet6
pénzforgalmi szolgaltatdk altali engedélyezésének feltételeivel, valamint a személyes adatoknak a
megbizdsos online atutaldsi szolgaltatok és a szamlainformacidkat 6sszesité szolgaltatdk altali
kezelésével kapcsolatos kovetelményekkel és biztositékokkal foglalkozik, ideértve a személyes
adatoknak a megbizdsos online &tutaldsi szolgdltaték és szamlainformacidkat 06sszesitd
szolgdltatdk altali, az adatgydjtés eredeti céljatél eltéré célbdl torténd kezelésével kapcsolatos
kovetelményeket és biztositékokat is, kildnésen akkor, ha azokat szdmlainformécids szolgdltatds®
nyujtasaval osszefliggésben gyl(jtotték. Ez a dokumentum foglalkozik tovdbba a masodik
pénzforgalmi szolgaltatasi iranyelv és az altaldnos adatvédelmi rendelet szerinti kifejezett
hozzajarulds kilénb6z6 fogalmaval, a ,,csendes fél adatainak” kezelésével, a személyes adatok
kiilonleges kategdridinak a megbizdsos online atutaldsi szolgaltatdk és a szamlainformacidkat
Osszesit6 szolgaltatok altali kezelésével, az altalanos adatvédelmi rendeletben meghatarozott 6
adatvédelmi elvek alkalmazasaval, ideértve az adattakarékossagot, az atlathatésagot, az
elszdmoltathatdsagot és a biztonsagi intézkedéseket. A mdsodik pénzforgalmi szolgdltatasi
irdnyelv tobbfunkcids felelGsségi koroket foglal magaban tobbek kozott a fogyasztévédelem és a
versenyjog terllletén. Az e jogterlletekre vonatkozd megfontoldasok nem tartoznak ezen
iranymutatas hatalya ala.

4, Azirdnymutatds értelmezésének megkdnnyitése érdekében az aldbbiakban ismertetjik az ebben
a dokumentumban hasznalt f6bb fogalommeghatarozasokat.

1.1 Fogalommeghatdrozasok
,Szamlainformdciokat dsszesit6 szolgdltaté”: olyan internetes szolgdltatast nyujtd szolgaltatd, amely
Osszesitett informacidkat nyujt egy vagy tobb olyan fizetési szamldrdl, amelyet a pénzforgalmi
szolgdltatast igénybe vevé egy masik pénzforgalmi szolgdltatonal vagy tobb pénzforgalmi
szolgdltatonal nyitott;

,Szdmlavezetd pénzforgalmi szolgdltato”: a fizet6 fél szamara fizetési szamlat nyudjtéd és vezetd
pénzforgalmi szolgaltato;

,Adattakarékossdg”: az adatvédelem egyik alapelve, amely szerint a személyes adatoknak
megfelel6nek és relevansnak kell lenniiik, és a kezelésiik célja szempontjdbdl sziikséges mértékre kell
korlatozddniuk;

A szdmlainformdcidk sszesitése olyan internetes szolgéltatds, amely dsszesitett informacidk nyujtasara szolgal
egy vagy tobb olyan fizetési szamlardél, amelyet a pénzforgalmi szolgaltatdst igénybe vevs egy masik pénzforgalmi
szolgaltatonal vagy tobb pénzforgalmi szolgdltaténal nyitott.
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,Fizetd fél”: az a természetes vagy jogi személy, aki vagy amely fizetési szamla tulajdonosaként fizetési
szamlajardl fizetési megbizas teljesitését engedélyezi, vagy — fizetési szamla hianydban — az a
természetes vagy jogi személy, aki vagy amely fizetési megbizast ad;

,Kedvezményezett”: az a természetes vagy jogi személy, aki vagy amely valamilyen fizetési mivelet
targyat képez6 pénzeszkozok szandékolt jogosultja;

,Fizetési szamla”: a pénzforgalmi szolgaltatds egy vagy tobb igénybe vev6jének a nevére nyitott olyan
szamla, amely fizetési m(iveletek teljesitésére szolgal;

,Megbizdsos online dtutaldsi szolgdltato”: egy masik pénzforgalmi szolgaltaténdl vezetett fizetési
szamla tekintetében a pénzforgalmi szolgdltatds igénybe vevGjének kérésére fizetési megbizast
kezdeményez6 szolgaltatod;

,Pénzforgalmi szolgdltato”: a masodik pénzforgalmi szolgaltatasi iranyelv 1. cikkének
(1) bekezdésében'® emlitett szervezet, illetve a masodik pénzforgalmi szolgaltatasi irdnyelv 32. vagy
33. cikke szerinti mentességben részesiilé természetes vagy jogi személy;

,Pénzforgalmi szolgdltatdst igénybe vevd”: az a természetes vagy jogi személy, aki vagy amely fizeté
félként, kedvezményezettként vagy mindkét minGségében pénzforgalmi szolgdltatdst vesz igénybe;

,Személyes adat”: a valamely azonositott vagy azonosithato természetes személyre (,az érintett”)
vonatkozo bdrmely informdcio; azonosithato az a természetes személy, aki kbzvetlen vagy kézvetett
mdadon, kiilénésen valamely azonositd, példdul név, szam, helymeghatdrozé adat, online azonosité
vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasdgi, kulturdlis vagy szocidlis
azonossdgdra vonatkozd egy vagy tébb tényezé alapjan azonosithatd;

,Beépitett adatvédelem”: a termékbe vagy szolgdltatasba beépitett technikai és szervezési
intézkedések, amelyek célja az adatvédelmi elvek hatékony végrehajtasa, valamint a sziikséges
garancidknak az adatkezelésbe vald beépitése az altalanos adatvédelmi rendelet kovetelményeinek
teljesitése és az érintettek jogainak védelme érdekében;

LAlapértelmezett adatvédelem”: a termékben vagy szolgaltatdsban végrehajtott megfeleld technikai
és szervezési intézkedések, amelyek biztositjak, hogy alapértelmezés szerint csak az adatkezelés egyes
konkrét céljaihoz sziikséges személyes adatok kezelésére keriljon sor;

10 A maésodik pénzforgalmi szolgaltatasi iranyelv 1.cikkének (1) bekezdése kimondja, hogy a mésodik
pénzforgalmi szolgaltatdsi iranyelv meghatdrozza azokat a szabdlyokat, amelyek alapjan a tagallamoknak a
pénzforgalmi szolgdltatok alabbi tipusait kell megkiilonboztetnilik:

a) az 575/2013/EU eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet 4. cikke (1) bekezdésének 1. pontjdban meghatarozott
hitelintézetek, beleértve azoknak az emlitett rendelet 4. cikke (1) bekezdésének 17. pontjaban meghatarozott
fidktelepeit, amennyiben e fidktelepek az Unidn beliil taldlhatok, legyenek ezek akar az Unién beliili kézponti
tgyintézési hellyel rendelkezd hitelintézeteknek, akar a 2013/36/EU iranyelv 47. cikkével és a nemzeti joggal
6sszhangban az Unién kivili kozponti Ggyintézési hellyel rendelkez6 hitelintézeteknek a fidktelepei;

b) a 2009/110/EK irdnyelv 2.cikke 1. pontjdban meghatarozott elektronikuspénz-kibocsaté intézmények,
beleértve az emlitett irdnyelv 8. cikkével és a nemzeti joggal 6sszhangban azoknak a fidktelepeit, amennyiben a
fidktelep az Unidban, a kdzponti Ugyintézés helye pedig az Unién kivil talalhatd, amennyiben a fidktelep
nyujtotta pénzforgalmi szolgaltatasok elektronikus pénz kibocsatasahoz kapcsolddnak;

c) a nemzeti jog értelmében pénzforgalmi szolgaltatas nyujtasara jogosult postai elszamoldkdzpontok;

d) pénzforgalmi intézmények;

e) az EKB és a nemzeti kozponti bankok, amennyiben nem monetaris hatdsagi vagy egyéb hatdsagi jogkorben
jarnak el;

f) a tagallamok, regionadlis vagy helyi hatdsagaik, amennyiben nem hatdsagi jogkorben jarnak el.
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,Szabdlyozdstechnikai standardok (RTS)”: az (EU) 2015/2366 eurdpai parlamenti és tandcsi iranyelvnek
az erBs Ugyfél-hitelesitésre, valamint a kozos és biztonsagos nyilt kommunikaciés standardokra
vonatkozd szabdlyozdstechnikai standardok tekintetében torténé kiegészitésérél szdlo,
2017. november 27-i (EU) 2018/389 felhatalmazason alapuld bizottsagi rendelet;

,Harmadik fél szolgdltaté”: a megbizasos online atutaldsi szolgaltatokra és a szamlainformdacidkat
Osszesit6 szolgaltatdkra egyarant vonatkozik.

1.2 A masodik pénzforgalmi szolgdltatasi iranyelv szerinti szolgdltatasok
5. A masodik pénzforgalmi szolgdltatasi iranyelv két Uj tipusi pénzforgalmi szolgaltatast
(szolgdltatokat) vezet be: a megbizdsos online atutaldsi szolgaltatokat és a szamlainformdacidkat
Osszesitd szolgaltatdkat. A masodik pénzforgalmi szolgaltatasi irdnyelv 1. melléklete tartalmazza a
masodik pénzforgalmi szolgaltatdsi irdnyelv hatdlya ala tartozé nyolc pénzforgalmi szolgdltatast.

E. A megbizdsos online atutalasi szolgdltatok egy masik pénzforgalmi szolgaltatonal vezetett fizetési
szamla tekintetében a pénzforgalmi szolgaltatas igénybe vevGjének kérésére fizetési megbizas
kezdeményezésére iranyuld szolgaltatasokat nydjtanak®®. A megbizasos online atutaldsi szolgaltatd
felkérheti a szamlavezets pénzforgalmi szolgdltatét (altaldban bankot), hogy kezdeményezzen
mveletet a pénzforgalmi szolgdltatast igénybe vevd fél nevében. A (pénzforgalmi szolgaltatast
igénybe vev() felhasznald lehet természetes személy (érintett) vagy jogi személy.

7. A szamlainformacidkat Osszesit6 szolgaltatok olyan internetes szolgaltatdst nydjtanak, amely
Osszesitett informacidk nyujtasara szolgal egy vagy tobb olyan fizetési szamlardl, amelyet a
pénzforgalmi szolgaltatast igénybe vevé egy masik pénzforgalmi szolgaltatonal vagy toébb
pénzforgalmi szolgaltaténadl nyitott’>. A masodik pénzforgalmi szolgéltatasi iranyelv
(28) preambulumbekezdése szerint a pénzforgalmi szolgaltatast igénybe vevé felhasznald barmely
pillanatban azonnal atfogo képet kaphat pénzigyi helyzetérél.

. Amiaszamlainformacidkkal kapcsolatos szolgaltatasokat illeti, tobb kilonb6z6 szolgaltatastipus is
kindlhatd, kllonos tekintettel a kiilonbozé funkcidkra és célokra. Egyes szolgdltatok példaul
kindlhatnak felhasznaldi szolgdaltatasokat, példaul kéltségvetési tervezést és a kiadasok nyomon
kovetését. Az e szolgdltatasokkal Osszefliggésben végzett személyesadat-kezelés a masodik
pénzforgalmi szolgaltatdsi irdnyelv hatalya ala tartozik. A pénzforgalmi szolgdltatas igénybe
vevdjének hitelképességi vizsgalataval jard szolgaltatasok vagy a szamlainformacids szolgaltatason
keresztil torténd informacidgydjtés alapjan végzett konyvvizsgaldi szolgaltatdsok nem tartoznak a
masodik pénzforgalmi szolgaltatdsi irdnyelv hatdlya ala, ezért az altalanos adatvédelmi rendelet
alkalmazandé rajuk. Ezenkivil a fizetési szamlaktol eltéré szamlakra (pl. megtakaritasok,
befektetések) sem vonatkozik a masodik pénzforgalmi szolgdltatasi irdnyelv. Minden esetben az
altalanos adatvédelmi rendelet a személyes adatok kezelésére alkalmazandd jogi keret.

1. példa:

A HappyPayments olyan, online szolgaltatast nyujté vallalkozds, amely egy vagy tobb fizetési
szamldra vonatkozd informacidkat szolgaltat mobilalkalmazason keresztiil, pénzigyi feligyelet
biztositasa céljdbol (szamlainformacidok Osszesitése). Ezzel a szolgaltatdssal a pénzforgalmi
szolgaltatast igénybe vev6 fél attekintheti a két vagy tobb kilonb6z6 bankndl vezetett fizetési
szamlak egyenlegeit és kozelmultbeli tranzakcidit. Ha a pénzforgalmi szolgdltatast igénybe vevd fél
ezt valasztja, a kiaddsok és a bevételek kilonboz6 tipoldgiak (fizetés, szabadidd, energia, jelzédlog

1 A mésodik pénzforgalmi szolgaltatasi iranyelv 4. cikkének 15. pontja.
12 A mésodik pénzforgalmi szolgaltatasi iranyelv 4. cikkének (16) bekezdése.
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stb.) szerinti kategorizalasat is lehet6vé teszi, ezdltal segitve a pénzforgalmi szolgdltatast igénybe
vev( felet a pénziigyi tervezésben. Ezen az alkalmazason beliil a HappyPayments olyan szolgaltatast
is kinal, amely kozvetlenll a felhaszndlék altal kijelolt fizetési szamla(k)rdl torténd fizetések
kezdeményezésére szolgal (megbizasos online atutalas).

9,

1o,

11.

12,

E szolgaltatasok nyujtdsa érdekében a masodik pénzforgalmi szolgdltatasi irdnyelv szabdlyozza
azokat a jogi feltételeket, amelyek mellett a megbizasos online &atutalasi szolgaltatdék és a
szamlainformacidkat 6sszesitd szolgdltatdok a pénzforgalmi szolgdltatast igénybe vevének nyujtott
szolgdltatas céljabodl hozzaférhetnek a fizetési szamlakhoz.

A madsodik pénzforgalmi szolgdltatdsi irdnyelv 66. cikkének (1) bekezdése és 67. cikkének
(1) bekezdése meghatarozza, hogy a pénzforgalmi és szamlainformacids szolgaltatasokhoz vald
hozzaférés és azok igénybevétele a pénzforgalmi szolgdltatas igénybe vevéjének joga. Ez azt
jelenti, hogy a pénzforgalmi szolgdltatast igénybe vevének teljes szabadsagot kell élveznie e jog
gyakorlasat illetéen, és nem kényszerithetd arra, hogy éljen ezzel a jogdval.

A fizetési szdmldkhoz valé hozzaférést és a fizetésiszamla-informdcidk hasznalatat részben a
masodik pénzforgalmi szolgdltatasi iranyelv 66. és 67. cikke szabalyozza, amelyek a (személyes)
adatok védelmére vonatkozd garancidkat tartalmaznak. A mdsodik pénzforgalmi szolgaltatasi
iranyelv 66. cikke (3) bekezdésének f) pontja kimondja, hogy a megbizdsos online atutalasi
szolgdltatd a megbizdsos online atutalds nyujtasahoz sziikséges adatokon felll nem kérhet a
pénzforgalmi szolgaltatdst igénybe vev6tél mds adatokat, mig a masodik pénzforgalmi szolgdltatasi
iranyelv 66. cikke (3) bekezdésének g) pontja eldirja, hogy a megbizasos online atutalasi szolgaltato
nem hasznalhat fel és nem tarolhat adatokat, valamint nem férhet hozza adatokhoz a fizet6 fél
altal kifejezetten igényelt megbizdsos online atutalas nyujtasanak céljatdl eltéré célbdl. Ezenkivil
a masodik pénzforgalmi szolgdltatasi iranyelv 67. cikke (2) bekezdésének d) pontja szerint a
szamlainformacidkat Gsszesitd szolgdltatd kizardlag a megjeldlt fizetési szamlakra és az azokhoz
tartozo fizetési miveletekre vonatkozé informacidkhoz férhet hozza, mig a masodik pénzforgalmi
szolgdltatasi irdnyelv 67. cikke (2) bekezdésének f) pontja kimondja, hogy a szdmlainformacidkat
Osszesit6 szolgdltatd nem hasznalhat fel és nem tarolhat adatokat, valamint nem férhet hozza
adatokhoz mas célbdl, mint a pénzforgalmi szolgaltatast igénybe vevd altal a szamlainformaciok
kifejezetten igényelt 6sszesitésének célja, az adatvédelmi szabdlyokkal 6sszhangban. Utdbbi pont
hangsulyozza, hogy a szamlainformaciokkal kapcsolatos szolgaltatasok keretében személyes
adatok csak meghatédrozott, egyértelm( és jogszerl célbdl gyljtheték. A szamlainformacidkat
Osszesit6 szolgaltatonak ezért egyértelmuen jeleznie kell a szerz6désben, hogy az altala nyujtott
szamlainformacids szolgdltatas keretében milyen konkrét célokbdl fogja kezelni a személyes
szamlainformaciokat. A szerz6désnek az altaldnos adatvédelmi rendelet 5. cikke értelmében
jogszerlnek, tisztességesnek és atlathatonak kell lennie, és meg kell felelnie mas fogyasztévédelmi
jogszabalyoknak is.

A konkrét koriilményektél fliggben a pénzforgalmi szolgaltatdk az altaldnos adatvédelmi rendelet
szerint lehetnek adatkezel6k vagy adatfeldolgozdk. Ebben az irdnymutatasban az ,,adatkezels”
azokat a pénzforgalmi szolgaltatdkat jelenti, amelyek 6nalléan vagy masokkal k6zosen hatdrozzak
meg a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit. Ezzel kapcsolatban tovabbi dtmutatas
taldlhaté az Eurdpai Adatvédelmi Testiletnek az adatkezel6 és az adatfeldolgozd altalanos
adatvédelmi rendeletben szerepls fogalmardl sz616 07/2020. sz. irdnymutatasaban.
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2

A MASODIK PENZFORGALMI SZOLGALTATASI IRANYELV SZERINT]
JOGALAP ES TOVABBI KEZELES

2.1 Az adatkezelés jogalapjai

13,

Az altalanos adatvédelmi rendelet értelmében az adatkezel6knek jogalappal kell rendelkezniiik a
személyes adatok kezeléséhez. Az altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikkének (1) bekezdése a
személyes adatok altalanos adatvédelmi rendelet szerinti kezelésére vonatkozd hat jogalap
kimeritd és korlatozé listajat tartalmazza®. Az adatkezel6 feladata, hogy meghatarozza a megfelel
jogalapot, és biztositsa, hogy a jogalapra vonatkozd valamennyi feltétel teljesil. Annak
meghatdrozdsa, hogy mely jogalap érvényes és az adott helyzetben a leginkdbb megfeleld, az
adatkezelés korilményein mulik, beleértve az adatkezelés céljat, valamint az adatkezel6 és az
érintett kozotti kapcsolatot.

2.2 Az altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikke (1) bekezdésének b) pontja (az

14.

15,

adatkezelés szerz8dés teljesitéséhez szlkséges)

A pénzforgalmi szolgaltatdsok nyudjtasara a pénzforgalmi szolgaltatast igénybe vevé és a
pénzforgalmi szolgdltatd kozotti szerz6dés alapjan keril sor. Ahogyan a masodik pénzforgalmi
szolgdltatasi iranyelv (87) preambulumbekezdésében szerepel, ,[e]z az irdnyelv kizdrdlag a
pénzforgalmi szolgdltatdst igénybe vevé és a pénzforgalmi szolgdltaté kézétti szerzédéses
kételezettségekre és felelGsségekre terjed ki”. Az altaldnos adatvédelmi rendelet értelmében a
pénzforgalmi szolgaltatdsok nyujtasandl a személyes adatok kezelésének f6 jogalapja az altalanos
adatvédelmi rendelet 6. cikke (1) bekezdésének b) pontja, amely szerint az adatkezelés olyan
szerz6dés teljesitéséhez szilkséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés
megkotését megel6z6en az érintett kérésére torténd Iépések megtételéhez sziikséges.

A masodik pénzforgalmi szolgaltatasi iranyelv szerinti pénzforgalmi szolgaltatdsokat a masodik
pénzforgalmi szolgaltatasi irdnyelv 1. melléklete hatdarozza meg. A masodik pénzforgalmi
szolgdltatasi irdnyelv meghatdrozasa szerint e szolgaltatdsok nyujtdsa olyan szerz6dés
létrehozasahoz sziikséges, amelyben a felek hozzaférhetnek a pénzforgalmi szolgdltatast igénybe
vevl fizetési szamlajanak adataihoz. Ezeknek a pénzforgalmi szolgdltatoknak engedéllyel is kell
rendelkeznilik. A masodik pénzforgalmi szolgdltatasi irdnyelv szerinti megbizasos online atutalasi

13 A 6. cikk szerint a személyes adatok kezelése kizardlag akkor és annyiban jogszer(i, amennyiben legaldbb az
aldbbiak egyike teljesil:

a] az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl torténd kezeléséhez;

b) az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a
szerz6dés megkotését megel6zGen az érintett kérésére torténd |épések megtételéhez sziikséges;

c] az adatkezelés az adatkezel8re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;

d} az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagu érdekeinek védelme
miatt szlikséges;

e] az adatkezelés kdozérdeki vagy az adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak
keretében végzett feladat végrehajtasahoz szlikséges;

fl  az adatkezelés az adatkezel8 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges,
kivéve, ha ezen érdekekkel szemben els6bbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapveté jogai
és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé, kiilonosen, ha az érintett
gyermek.
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és szamlainformacids szolgaltatdsok tekintetében a szerz6dések tartalmazhatnak olyan
rendelkezéseket is, amelyek a masodik pénzforgalmi szolgaltatasi iranyelv altal nem szabalyozott
tovabbi szolgaltatasokra vonatkozo feltételeket is el6irnak. Az Eurdpai Adatvédelmi Testiiletnek az
érintettek részére nyujtott online szolgdltatdsokkal Gsszefiiggésben a személyes adatoknak az
dltaldnos adatvédelmi rendelet 6. cikke (1) bekezdésének b) pontja szerinti kezelésérdl szolo
2/2019. sz. irdnymutatdsa egyértelmiivé teszi, hogy az adatkezelSknek fel kell mérnitik, hogy mely
személyes adatok kezelése sziikséges objektive a szerz&dés teljesitéséhez. Ez az irdnymutatas
ramutat arra, hogy a sziikségesség igazoldsa a szolgaltatas jellegétdl, a szerz6d6 felek kdlcsonos
kilatasaitdl és elvarasaitdl, a szerz6dés értelmétdl és a szerzGdés lényeges elemeitdl fligg.

16, Az Eurdpai Adatvédelmi Testilet 2/2019. sz. iranymutatasa azt is egyértelmiivé teszi, hogy az
altaldnos adatvédelmi rendelet 7.cikkének (4)bekezdése alapjan megkiilonboztethet6k a
szerz6dés teljesitéséhez sziikséges adatkezelési tevékenységek és azon feltételek, amelyek a
szolgdltatast bizonyos olyan adatkezelési tevékenységektdl teszik fliggbvé, amelyek valdjaban nem
szlikségesek a szerzGdés teljesitéséhez. , A teljesitéshez sziikséges” egyértelmlien tobbet jelent a
szerz6déses feltételnél'®. Az adatkezel8nek képesnek kell lennie annak bemutatasara, hogy az
érintettel kotott konkrét szerz6dés f6 targya valdjaban miért nem teljesithet6, ha a széban forgd
személyes adatok kezelésére nem keriil sor. Az adatkezelés valamely szerz6désben t6rténé puszta
emlitése vagy az arra vald hivatkozas nem elegend6 ahhoz, hogy a szdéban forgd adatkezelés az
altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikke (1) bekezdése b) pontjanak hatalya ald keruljon.

17. Az altaldnos adatvédelmi rendelet 5. cikke (1) bekezdésének b) pontja rendelkezik a célhoz
kotottség elvérdl, amely elGirja, hogy a személyes adatok gylijtése csak meghatarozott, egyértelm(i
és jogszerl célbdl torténjen, és azokat nem lehet ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztethetd
madon kezelni. Annak értékelésekor, hogy a 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja megfelels jogalap-
e egy online (fizetési) szolgaltatds esetében, figyelembe kell venni a szolgaltatas konkrét céljat vagy
célkitlizését®. Az adatkezelés céljait egyértelmiien meg kell hatdrozni és k6zolni kell az érintettel,

az adatkezel6 célhoz kotottségre és atlathatdsagra vonatkozd kotelezettségeivel 6sszhangban.

Annak értékelése, hogy mi ,szlikséges”, magaban foglalja az adatkezelés Gsszetett, tényeken

alapulé értékelését ,az elérni kivant cél szempontjabdl, valamint annak értékelését, hogy az

ugyanazon cél eléréséhez sziikséges mas lehetGségekhez képest kevésbé beavatkozo jellegli-e”. A

6. cikk (1) bekezdésének b) pontja nem vonatkozik az olyan adatkezelésre, amely hasznos, de

objektive nem sziikséges a szerz6déses szolgaltatas teljesitéséhez vagy az érintett kérésére a

szerzBdéskotést megeldz6 [épések megtételéhez, még akkor sem, ha ez az adatkezels egyéb izleti

céljaihoz sziikséges?®,

18. Az Eurdpai Adatvédelmi Testulet 2/2019.sz. irdnymutatdsa egyértelm(ivé teszi, hogy a
szerz6dések nem bévithetik mesterségesen azon személyesadat-kategoridkat vagy adatkezelési
mveletek tipusait, amelyeket az adatkezel6nek a 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja értelmében
a szerz8dés teljesitése érdekében el kell végezniel’. Ez az irdnymutatds azokra az esetekre is kitér,
amikor kényszerhelyzetek alakulnak ki olyan érintettek szamdra, akik esetleg csak az egyik
szolgdltatas irdnt érdeklédnek. Ez akkor fordulhat eld, ha az adatkezel6 tobb kiilonalld szolgaltatast

142/2019. sz. irdnymutatas a személyes adatoknak az altaldnos adatvédelmi rendelet 6. cikke (1) bekezdésének
b) pontja szerinti kezelésér6l az érintettek részére nyujtott online szolgaltatasok oOsszefliggésében, Eurdpai
Adatvédelmi Testllet, 8. o.

15 Ugyanott.

16 Ugyanott, 7. oldal.

7 Ugyanott, 10. oldal.
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vagy szolgdltataselemet kivan egyetlen szerz6désbe egyesiteni kiilonb6z6 alapveté célokkal,
jellemzdékkel vagy indokokkal. Amennyiben a szerz6dés tobb kilonalld szolgaltatasbdl vagy
szolgdltataselembdl all, amelyek ténylegesen észszerlien egymastdl fliggetlenl is teljesithetdk, a
6. cikk (1) bekezdése b) pontjanak alkalmazhatdsagat e szolgdltatasok mindegyikével
osszefliggésben kiilon kell értékelni, megvizsgalva, hogy mire van objektive sziikség az érintett altal
aktivan kért vagy véllalt egyes szolgéltatdsok teljesitéséhez?®.

19. A fent emlitett iranymutatassal 6sszhangban az adatkezelSknek fel kell mérniiik, mire van
objektive sziikség a szerz6dés teljesitéséhez. Amennyiben az adatkezel6k nem tudjak bizonyitani,
hogy a személyes fizetési szamla adatainak kezelése kilon-kilon objektive szlikséges e
szolgdltatdasok mindegyikének nyudjtdsdhoz, az 4dltaldnos adatvédelmi rendelet 6. cikke
(1) bekezdésének b) pontja nem mindsil érvényes jogalapnak az adatkezeléshez. Ezekben az
esetekben az adatkezel6nek mas jogalapot is figyelembe kell vennie az adatkezeléshez.

2.3 Csalasmegel6zés

20. A masodik pénzforgalmi szolgdltatasi iranyelv 94. cikkének (1) bekezdése kimondja, hogy a
tagdllamok engedélyezik azt, hogy a fizetési rendszerek és a pénzforgalmi szolgaltaték személyes
adatokat kezeljenek, amennyiben erre a fizetéssel kapcsolatos csalasok megel6zése, vizsgalata és
felderitése érdekében van sziikség. A csalds megel6zéséhez feltétlenil szikséges személyes
adatok kezelése az érintett pénzforgalmi szolgaltatd jogos érdekét képezheti, feltéve, hogy az ilyen
érdekeket nem irjak felil az érintett érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai'®. A csalds
megel6zése céljabdl végzett adatkezelési tevékenységeknek az adatkezeld altal végzett gondos
eseti értékelésen kell alapulniuk, az elszamoltathatdsag elvével 6sszhangban. Emellett a csaldsok
megel6zése érdekében az adatkezelSkre egyedi jogi kotelezettségek is vonatkozhatnak, amelyek
személyes adatok kezelését teszik szlikségessé.

2.4 Tovabbi adatkezelés (szamlainformaciokat dsszesité szolgaltatd és megbizasos

online dtutaldsi szolgaltatd)

21. Az altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikkének (4) bekezdése meghatdrozza a személyes adatok
gyljtésének céljatél eltéré célbdl torténé adatkezelés feltételeit. Konkrétabban, ilyen tovabbi
adatkezelésre akkor kerilhet sor, ha az olyan unids vagy tagallami jogszabdlyon alapul, amely egy
demokratikus tarsadalomban a 23. cikk (1) bekezdésében emlitett célkitlizések biztositasahoz
szlikséges és ardnyos intézkedésnek mindsiil, ha az érintett hozzajaruldasat adta, vagy ha a
személyes adatok gydjtésének céljatol eltérd célbdl torténé adatkezelés Gsszeegyeztethetd az
eredeti céllal.

22. A masodik pénzforgalmi szolgaltatasi irdnyelv 66. cikke (3) bekezdésének g) pontjat és 67. cikke
(2) bekezdésének f) pontjat gondosan figyelembe kell venni. A fent emlitettek szerint a masodik
pénzforgalmi szolgdltatasi irdnyelv 66. cikke (3) bekezdésének g) pontja kimondja, hogy a
megbizasos online atutalasi szolgaltatd nem hasznalhat fel és nem tarolhat adatokat, valamint nem
férhet hozza adatokhoz a fizet6 fél altal kifejezetten igényelt megbizasos online atutalds
nyujtasanak céljatdl eltéré célbdl. A masodik pénzforgalmi szolgaltatasi iranyelv 67. cikke
(2) bekezdésének f) pontja kimondja, hogy a szamlainformacidkat Osszesité szolgdltatd nem
hasznalhat fel és nem tarolhat adatokat, valamint nem férhet hozza adatokhoz mas célbdl mint a
pénzforgalmi szolgaltatast igénybe vev6é altal a szamlainformacidk kifejezetten igényelt
Osszesitésének célja, az adatvédelmi szabalyokkal 6sszhangban.

18 Ugyanott, 11. oldal.
19 Az ltaldnos adatvédelmi rendelet (47) preambulumbekezdése.
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23. Kovetkezésképpen a masodik pénzforgalmi szolgaltatdsi iranyelv 66. cikke (3) bekezdésének
g) pontja és 67. cikke (2) bekezdésének f) pontja jelentGsen korlatozza az egyéb célokbdl torténd
adatkezelés lehet6ségeit, ami azt jelenti, hogy mdas célbdl torténd adatkezelés nem megengedett,
kivéve, ha az érintett az altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikke (1) bekezdésének a) pontja szerint
hozzajaruldsat adta, vagy ha az adatkezelést olyan unids vagy tagallami jogszabaly irja el6,
amelynek hatalya ald tartozik az adatkezel§ az dltaldnos adatvédelmi rendelet 6. cikkének
(4) bekezdése értelmében. Amennyiben a személyes adatok gyljtésének céljatdl eltéré célbol
végzett adatkezelés nem az érintett hozzdjaruldsan vagy uniés vagy tagdllami jogon alapul, a
masodik pénzforgalmi szolgaltatasi iranyelv 66. cikke (3) bekezdésének g) pontjaban és 67. cikke
(2) bekezdésének f) pontjdban meghatarozott korlatozasok egyértelmiivé teszik, hogy barmely
mas cél nem egyeztethetd O0ssze azzal a céllal, amelyre a személyes adatokat eredetileg gy(ijtotték.
Az dltaldnos adatvédelmi rendelet 6. cikkének (4) bekezdése szerinti OsszeegyeztethetGségi
vizsgalat nem eredményezhet jogalapot az adatkezeléshez.

24. Az dltalanos adatvédelmi rendelet 6. cikkének (4) bekezdése lehet6vé teszi az unids vagy tagallami
jogon alapulé tovabbi adatkezelést. Példaul a pénzigyi rendszerek pénzmosds vagy
terrorizmusfinanszirozas céljara valé felhasznalasanak megel6zésérdl szélo, 2015. majus 20-i (EU)
2015/849 eurdpai parlamenti és tandacsi iranyelv 3. cikke (2) bekezdésének a) pontja értelmében a
megbizdsos online atutaldsi szolgdltatok és a szamlainformacidkat Osszesité szolgdltatok a
pénzmosas elleni irdnyelv 3. cikke (2) bekezdésének a) pontja szerinti kbtelezett szolgaltatok. Ezek
a kotelezett szolgaltatok ezért kotelesek az iranyelvben meghatdrozott Ugyfél-atvilagitasi
intézkedéseket alkalmazni. A masodik pénzforgalmi szolgaltatdsi irdnyelv szerinti szolgaltatassal
Osszefliggésben kezelt személyes adatokat ezért legaldbb egy, a szolgaltatét terhel6 jogi
kotelezettség alapjan tovabb kezelik®.

25. Ahogyan a (20) bekezdésben szerepel, az dltaldnos adatvédelmi rendelet 6. cikkének (4) bekezdése
tartalmazza, hogy az adatgydijtés eredeti céljatol eltéré célbdl térténd adatkezelés alapulhat az
érintett hozzajaruldsan, ha az altalanos adatvédelmi rendelet szerinti hozzajarulasra vonatkozé
valamennyi feltétel teljesll. A fentiekkel 6sszhangban az adatkezel6nek bizonyitania kell, hogy a
hozzajaruldst hatrany nélkiil meg lehet tagadni vagy vissza lehet vonni (az altaldnos adatvédelmi
rendelet (42) preambulumbekezdése).

2.5 Aszamlahoz valé hozzaférés biztositasanak jogalapja (szamlavezetd
pénzforgalmi szolgdltatok)
2E6. A (10) bekezdésben emlitettek szerint a pénzforgalmi szolgaltatdst igénybe vevdk gyakorolhatjak
a megbizasos online atutalasi és szamlainformacids szolgaltatasok igénybevételére vonatkozd
jogukat. A masodik pénzforgalmi szolgaltatdsi iranyelv 66. cikkének (1) bekezdésében és
67. cikkének (1) bekezdésében a tagallamokra rott kotelezettségeket végre kell hajtani a nemzeti
jogban annak biztositasa érdekében, hogy a pénzforgalmi szolgdltatast igénybe vevd ténylegesen
élhessen a fent emlitett pénzforgalmi szolgaltatasok igénybevételével kapcsolatos jogaval. E jogok
hatékony alkalmazdsa nem lenne lehetséges anélkil, hogy a szamlavezet6 pénzforgalmi
szolgdltatét — jellemzben egy bankot — arra koteleznék, hogy a pénzforgalmi szolgaltatd szamara
hozzaférést biztositson a szamldhoz, azzal a feltétellel, hogy teljesitette a pénzforgalmi
szolgdltatast igénybe vev6 szamlajahoz valé hozzaférésre vonatkozd valamennyi kovetelményt.
Tovabba a masodik pénzforgalmi szolgaltatasi irdanyelv 66. cikkének (5) bekezdése és 67. cikkének
(4) bekezdése egyértelmiien kimondja, hogy a megbizasos online atutaldsi szolgdltatasok és a

20 Megjegyzendd, hogy nem tartozik e dokumentum hatalya ald annak a kérdésnek az alapos vizsgélata, hogy a
pénzmosas elleni iranyelv megfelel-e az altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikke (4) bekezdésének.
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szamlainformacidkat 6sszesitd szolgaltatasok nyujtasa nem fligghet a megbizasos online atutalasi
szolgaltatd/szamlainformacidkat 6sszesitd szolgaltatod és a szamlavezetd pénzforgalmi szolgaltatd
kozotti szerz6déses kapcsolattol.

27. A személyes adatoknak szdmlavezet6 pénzforgalmi szolgaltatd altali kezelése, amely abbdl All,
hogy a megbizdsos online atutalasi szolgdltatd és a szamlainformacidkat 6sszesitd szolgaltato altal
kért személyes adatokhoz vald hozzaférést biztositja a pénzforgalmi szolgaltatas igénybe vevd
részére torténé teljesitése érdekében, jogi kotelezettségen alapul. A masodik pénzforgalmi
szolgdltatasi iranyelv célkitlizéseinek elérése érdekében a szadmlavezet6 pénzforgalmi
szolgdltatéknak meg kell adniuk a személyes adatokat a megbizdsos online atutalasi szolgaltatok
és a szamlainformdacidkat 6sszesit6 szolgaltatdk szolgaltatdsai szdmara, ami sziikséges feltétele
annak, hogy a megbizasos online atutaldsi szolgaltaték és a szamlainformacidkat Gsszesit6
szolgdltatdk szolgaltatasokat nydjtsanak, és ezaltal biztositsak a masodik pénzforgalmi szolgaltatasi
iranyelv 66. cikkének (1) bekezdésében és 67. cikkének (1) bekezdésében elbirt jogokat. Ezért
ebben az esetben az altaldnos adatvédelmi rendelet 6. cikke (1) bekezdésének c) pontja
alkalmazandé jogalapként.

28. Mivel az altaldnos adatvédelmi rendelet kimondta, hogy a jogi kotelezettségen alapuld
adatkezelést egyértelmlen meg kell hatdrozni az unids vagy a tagallami jogban (lasd az altalanos
adatvédelmi rendelet 6. cikkének (3) bekezdését), a szamlavezet6 pénzforgalmi szolgaltatdk
hozzaférés biztositasara vonatkozd kotelezettségének a masodik pénzforgalmi szolgdltatasi
iranyelvet atiltet6 nemzeti jogszabalybdl kell erednie.
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3 KIFEJEZETT HOZZAJARULAS

3.1 Az altalanos adatvédelmi rendelet szerinti hozzajarulas

29. Az altalanos adatvédelmi rendelet értelmében a hozzdjarulas a személyes adatok kezelésének
jogszerlségére vonatkozd hat jogalap egyike. Az altalanos adatvédelmi rendelet 4. cikkének
(11) bekezdése szerint ,az érintett hozzajaruldsa az érintett akaratdnak onkéntes, konkrét és
megfelel6 tajékoztatdson alapuld és egyértelm(i kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat
vagy a megerGsitést félreérthetetlendl kifejez6 cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az
6t érint6 személyes adatok kezeléséhez”. Ez a négy feltétel, azaz az ©nkéntes, konkrét,
tdjékoztatason alapuld és egyértelmd jelleg elengedhetetlen a hozzajarulas érvényességéhez. Az
Eurdpai Adatvédelmi Testilletnek az (EU) 2016/679 rendelet szerinti hozzajaruldsrél szold
05/2020. sz. irdnymutatdsa szerint a hozzajarulas csak akkor lehet megfelelé jogalap, ha az érintett
ellendrzési jogkort és valddi vélasztasi lehet&séget kap a kinalt feltételek elfogadasara vagy
elutasitasara, illetve azok hatrany nélkili elutasitdsara. A hozzajarulds kérésekor az adatkezeld
koteles értékelni, hogy teljesiteni fogja-e az érvényes hozzajarulas megszerzésének valamennyi
kovetelményét. Ha a hozzajarulast az altaldnos adatvédelmi rendelet maradéktalan betartasaval
szerzik meg, a hozzajarulds olyan eszkdz, amely biztositja az érintettek szamara, hogy maguk
rendelkezzenek a rdjuk vonatkozo személyes adatok kezelése felett. Ellenkezé esetben az érintett
rendelkezési joga latszdlagossa valik, és a hozzdjarulas az adatkezelés érvénytelen jogalapja lesz,
ezéltal az adatkezelési tevékenységet jogellenessé téve?!,

20. Az 3ltaldnos adatvédelmi rendelet tovdbbi biztositékokat is tartalmaz a 7. cikkben, amely
kimondja, hogy az adatkezel6nek képesnek kell lennie annak igazolasara, hogy az érintett
személyes adatainak kezeléséhez hozzajarult. Tovabba, a hozzajarulds iranti kérelmet a tobbi
Ugyt6l vildgosan megkiilonboztetheté modon, érthetd és konnyen hozzaférhetd formaban, vilagos
és kozérthet6 nyelven kell benyujtani. Ezenkivil az érintettet tajékoztatni kell arrdl a jogardl, hogy
a hozzajarulast barmikor visszavonhatja, ugyanolyan egyszeri mddon, mint ahogyan a
hozzajaruldst megadta.

21. Az dltaldnos adatvédelmi rendelet 9. cikke szerint a hozzajarulds a személyes adatok kilonleges
kategoriai kezelésének altalanos tilalma aldli kivételek egyike. llyen esetben azonban az érintett
hozzdjaruldsanak , kifejezettnek” kell lennie??,

32. Az Eurdpai Adatvédelmi Testlletnek az (EU) 2016/679 rendelet szerinti hozzdjarulasrél szolé
05/2020. sz. iranymutatdsa szerint az altalanos adatvédelmi rendeletben szereplé kifejezett
hozzajarulds arra utal, hogy az érintett hogyan adja meg hozzajaruldsat. Ez azt jelenti, hogy az
érintettnek kifejezett hozzajaruldsi nyilatkozatot kell adnia konkrét adatkezelési cél(ok)ra
vonatkozdan. A hozzajdrulas kifejezett voltardl vald meggy6z6dés nyilvanvald mddja a hozzajarulds
irdsbeli nyilatkozatban torténé kifejezett megerdsitése lenne. Adott esetben az adatkezel6 — a
jovében felmeriil6 minden lehetséges kétség eloszlatasa és a bizonyitékok esetleges hidnyanak
megsziintetése érdekében — meggy6z6dhet arrdl, hogy az érintett aldirta az irdsbeli nyilatkozatot.

23. A hozzajarulas semmilyen korilmények kdzott nem vezethetS le a potencidlisan kétértelmd(
nyilatkozatokbdl vagy cselekményekbdl. Az adatkezel6nek tigyelnie kell arra is, hogy a hozzajarulas

2105/2020. sz. irdnymutatés az (EU) 2016/679 rendelet szerinti hozzajarulasrél, 3. bekezdés.

22 1 4sd még a hozzajarulas fogalommeghatarozésardl sz616 15/2011. szdmu vélemény (WP 187) 6-8. oldalat
és/vagy az adatkezel8 95/46/EK iranyelv 7. cikke szerinti jogszer(i érdekeinek fogalmardl sz6l6 06/2014. szamu
vélemény (WP 217) 9., 10., 13. és 14. oldalat.
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nem szerezheté meg ugyanazzal a cselekedettel, mint egy szerz6désbe valé beleegyezés vagy egy
szolgdltatas altaldnos szerz6dési feltételeinek elfogadasa.

3.2 A masodik pénzforgalmi szolgaltatasi iranyelv szerinti hozzajarulas
34. Az Eurdpai Adatvédelmi Testlilet megjegyzi, hogy a kifejezett hozzajaruldsra vonatkozd jogi keret
Osszetett, mivel mind a masodik pénzforgalmi szolgaltatdsi iranyelv, mind az altalanos adatvédelmi
rendelet tartalmazza a , kifejezett hozzajarulds” fogalmat. Ez ahhoz a kérdéshez vezet, hogy a
masodik pénzforgalmi szolgaltatadsi irdnyelv 94. cikkének (2) bekezdésében emlitett ,kifejezett
hozzajaruldst” ugyanugy kell-e értelmezni, mint az altaldnos adatvédelmi rendelet szerinti
kifejezett hozzajarulast.

3.2.1 A masodik pénzforgalmi szolgdltatasi iranyelv 94. cikkének (2) bekezdése szerinti
kifejezett hozzajarulas

25. A masodik pénzforgalmi szolgaltatasi iranyelv szamos konkrét szabalyt tartalmaz a személyes
adatok kezelésére vonatkozéan, kilonésen a masodik pénzforgalmi szolgaltatasi iranyelv
94. cikkének (1) bekezdésében, amely elbirja, hogy a személyes adatok masodik pénzforgalmi
szolgdltatasi iranyelv alkalmazasaban torténd kezelésének meg kell felelnie az unids adatvédelmi
jogszabalyoknak. A masodik pénzforgalmi szolgdltatasi irdanyelv 94. cikkének (2) bekezdése
tovabba elGirja, hogy pénzforgalmi szolgaltatok csak abban az esetben férhetnek hozzad a
pénzforgalmi szolgdltatasaik nyujtasahoz szilkséges személyes adatokhoz, illetve kezelhetnek és
6rizhetnek meg ilyen adatokat, ha ehhez a pénzforgalmi szolgaltatast igénybe vevd kifejezett
hozzajaruldsat adta. A mdsodik pénzforgalmi szolgdltatasi irdnyelv 33. cikkének (2) bekezdése
értelmében a pénzforgalmi szolgdltatast igénybe vev6 kifejezett hozzdjarulasara vonatkozd
kovetelmény nem vonatkozik a szamlainformacidkat Osszesité szolgdltatokra. A mdsodik
pénzforgalmi szolgaltatasi irdanyelv 67. cikke (2) bekezdésének a) pontja azonban tovabbra is
el6irja a szamlainformacidkat 6sszesitd szolgaltatok szdmdra a szolgaltatas nyujtasahoz sziikséges
kifejezett hozzajarulast.

36. A fent emlitettek szerint az altalanos adatvédelmi rendelet szerinti adatkezelési jogalapok listdja
kimerit6 jellegli. Ahogyan az a (14) bekezdésben szerepel, a pénzforgalmi szolgaltatdsok
nyujtasanal a személyes adatok kezelésének jogalapja elméletben az altalanos adatvédelmi
rendelet 6. cikke (1) bekezdésének b) pontja, amely szerint az adatkezelés olyan szerz&dés
teljesitéséhez szikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését
megel6z6en az érintett kérésére torténd lépések megtételéhez szilkséges. Ebbél kévetkezik, hogy
a masodik pénzforgalmi szolgaltatasi irdanyelv 94. cikkének (2) bekezdése nem tekinthetd a
személyes adatok kezelésére vonatkozo tovabbi jogalapnak. Az Eurdpai Adatvédelmi Testiilet ugy
véli, hogy a fentiekre tekintettel ezt a bekezdést egyrészt az alkalmazandd adatvédelmi jogi
kerettel 6sszhangban, masrészt pedig oly mddon kell értelmezni, amely megérzi annak hasznos
hatasat. A masodik pénzforgalmi szolgaltatdsi iranyelv 94. cikkének (2) bekezdése szerinti
kifejezett hozzdjarulds ezért tovébbi, szerz6déses jellegli kévetelménynek?® tekintends a
pénzforgalmi szolgdltatasok nyujtasa céljabdl a személyes adatokhoz valé hozzaférés, majd azok
késbbbi kezelése és tarolasa tekintetében, és ezért nem azonos az altalanos adatvédelmi rendelet
szerinti (kifejezett) hozzajarulassal.

37. A masodik pénzforgalmi szolgaltatasi iranyelv 94. cikkének (2) bekezdésében emlitett , kifejezett
hozzajarulds” szerz6déses hozzajarulads. Ez azt jelenti, hogy a masodik pénzforgalmi szolgaltatasi
iranyelv 94. cikkének (2) bekezdését ugy kell értelmezni, hogy a pénzforgalmi szolgaltatdkkal a

23 Az Eurdpai Adatvédelmi Testiiletnek a masodik pénzforgalmi irdnyelvrél sz616 levele, 2018. julius 5., 4. o.
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38,

349.

40,

41.

masodik pénzforgalmi szolgdltatasi iranyelv alapjan torténd szerz6déskotéskor az érintetteket
teljes mértékben tajékoztatni kell a kezelend6 személyes adatok konkrét kategoriairol. Ezenkivdl
fel kell hivni a figyelmiket arra a konkrét célra (pénzforgalmi szolgaltatds), amelynek érdekében
személyes adataikat kezelik, és kifejezetten jova kell hagyniuk ezeket a zaradékokat. Az ilyen
zaradékoknak egyértelmlen megkilonbéztethetének kell lennitk a szerz6désben targyalt tobbi
kérdéstdl, és azokat az érintettnek kifejezetten el kell fogadnia.

A masodik pénzforgalmi szolgdltatasi irdnyelv 94. cikkének (2) bekezdése szerinti ,kifejezett
hozzajarulds” fogalmanak kdzponti eleme a személyes adatokhoz valé hozzaférés megszerzése
ezen adatoknak a pénzforgalmi szolgaltatdsok nyujtasa céljabol torténé késGbbi kezelése és
taroldsa okan. Ez azt jelenti, hogy a pénzforgalmi szolgaltaté** még nem kezeli a személyes
adatokat, azonban hozza kell férnie azokhoz a személyes adatokhoz, amelyeket barmely mas
adatkezel6 felelGssége mellett kezeltek. Ha a pénzforgalmi szolgaltatds igénybe veviije szerzdést
kot példaul egy megbizasos online atutalasi szolgaltatdval, e szolgaltatonak hozzaférést kell kapnia
a pénzforgalmi szolgaltatas igénybe vevGjének azon személyes adataihoz, amelyeket a
szamlavezet6 pénzforgalmi szolgaltaté felelGssége mellett kezelnek. A mdsodik pénzforgalmi
szolgdltatasi iranyelv 94. cikkének (2) bekezdése szerinti kifejezett hozzajarulds targya az emlitett
személyes adatokhoz vald hozzaférés, valamint a pénzforgalmi szolgaltatas nyljtasahoz sziikséges
személyes adatok kezelésének és tarolasanak lehetévé tétele. Ha az érintett kifejezett
hozzajaruldsat adja, a szamlavezets pénzforgalmi szolgaltatd koteles hozzaférést biztositani a
megjelolt személyes adatokhoz.

Bar a masodik pénzforgalmi szolgdltatasi iranyelv 94. cikkének (2) bekezdése szerinti hozzajarulas
nem mindsil jogalapnak a személyes adatok kezeléséhez, ez a hozzajarulas kifejezetten a
személyes adatokhoz és az adatvédelemhez kapcsolddik, és atlathatdsagot és bizonyos foku
ellen6rzést biztosit a pénzforgalmi szolgéltatdst igénybe vevd szdmdra®®>. Mig a masodik
pénzforgalmi szolgdltatasi irdnyelv nem hatdrozza meg a madsodik pénzforgalmi szolgdltatasi
iranyelv 94. cikkének (2) bekezdése szerinti hozzajarulas lényegi feltételeit, azt — a fentieknek
megfelel6en — az alkalmazandd adatvédelmi jogi kerettel 6sszhangban és olyan mddon kell
értelmezni, amely meg6rzi annak hasznos hatasat.

Ami az adatkezel6k altal nydjtandd informdcidkat és az atlathatdsag kovetelményét illeti, a 29. cikk
szerinti munkacsoport atlathatdsagrél sz0l6 irdnymutatasa kimondja, hogy ,az ezen
rendelkezésekben megfogalmazott dtldthatésdg elvének kézponti eleme, hogy az érintettnek
képesnek kell lennie arra, hogy el6re meghatdrozza az adatkezelés hatdkérét és kévetkezményeit,
valamint hogy a késébbiek folyamdn ne okozzon meglepetést az érintettnek a személyes adatai
felhaszndldsdnak médja”?.

Tovabba, amint azt a célhoz kotottség elve megkoveteli, a személyes adatokat meghatarozott,
egyértelm(l és jogszerl célokra kell gy(jteni (az 4ltaldnos adatvédelmi rendelet 5. cikke
(1) bekezdésének b) pontja). Amennyiben a személyes adatokat egynél tébb célbdl gydijtik, , az
adatkezel6knek el kell kertilnitik, hogy csak egy dtfogo célt hatdrozzanak meg annak érdekében,
hogy igazoljdk a kiilénb6z4 tovdbbi adatkezelési tevékenységeket, amelyek valdjaban csak tdvolrdl

24 Ez a mésodik pénzforgalmi szolgaltatési iranyelv 1. mellékletének 1-7. szolgaltatasara vonatkozik.

25 A masodik pénzforgalmi szolgaltatdsi iranyelv 94. cikkének (2) bekezdése az ,Adatvédelem” cim(i 4. fejezet
hatdlya ald tartozik.

26 A 29. cikk alapjan létrehozott munkacsoport irdnymutatésa az (EU) 2016/679 rendelet 10. bekezdése szerinti
atlathatdsagrol (elfogadas ideje: 2018. aprilis 11.) — az Eurdpai Adatvédelmi Testilet altal jévahagyva.
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kapcsolédnak a tényleges eredeti célhoz”?’. Az Eurdpai Adatvédelmi Testiilet — legutdbb az online
szolgdltatasokra vonatkozd szerz8désekkel 6sszefliggésben — ramutatott annak kockazatara, ha az
altalanos adatkezelési feltételeket belefoglaljak a szerz6désekbe, és kijelentette, hogy a gydjtés
céljat egyértelmiien és konkrétan meg kell hatarozni: elég részletesnek kell lennie annak
meghatarozasahoz, hogy a meghatarozott cél milyen tipusi adatkezelést tartalmaz és nem
tartalmaz, valamint ahhoz, hogy értékelni lehessen a jogszabdlyoknak valé megfelelést, és
alkalmazni lehessen az adatvédelmi garancidkat®.

42. A mdsodik pénzforgalmi szolgaltatasi irdnyelv 94. cikkének (2) bekezdése szerinti kifejezett
hozzajaruldsra vonatkozd tovabbi kovetelmény Osszefliggésében ez azt jelenti, hogy az
adatkezel6knek konkrét és egyértelm tdjékoztatdst kell nydjtaniuk az érintetteknek az adatkezeld
altal meghatarozott azon konkrét célokrél, amelyek érdekében személyes adataikhoz hozzaférnek,
azokat kezelik és megé6rzik. A masodik pénzforgalmi szolgaltatasi iranyelv 94. cikkének
(2) bekezdésével 6sszhangban az érintetteknek kifejezetten el kell fogadniuk ezeket a konkrét
célokat.

43, Ezenkivil ahogyan a fenti (10) bekezdésben szerepel, az Eurdépai Adatvédelmi Testllet
hangsulyozza, hogy a pénzforgalmi szolgaltatast igénybe vevének képesnek kell lennie arra, hogy
eldéntse, hogy igénybe akarja-e venni a szolgaltatdst, és arra nem lehet 6t kényszeriteni. Ennek
értelmében a masodik pénzforgalmi szolgaltatasi iranyelv 94. cikkének (2) bekezdése szerinti
hozzajaruldsnak 6nkéntesnek is kell lennie.

3.3 Kovetkeztetés

44, A masodik pénzforgalmi szolgaltatasi iranyelv szerinti kifejezett hozzajarulds eltér az altalanos
adatvédelmi rendelet szerinti (kifejezett) hozzdjarulastél. A masodik pénzforgalmi szolgdltatasi
iranyelv 94. cikkének (2) bekezdése szerinti kifejezett hozzajarulas tovabbi, szerz6déses jellegli
kovetelmény. Ha a pénzforgalmi szolgaltatdnak a pénzforgalmi szolgaltatds nyujtasahoz sziiksége
van a személyes adatokhoz valé hozzaférésre, a pénzforgalmi szolgaltatast igénybe vevének a
masodik pénzforgalmi szolgdltatasi iranyelv 94. cikkének (2) bekezdése szerinti kifejezett
hozzajaruldséara van sziikség.

27 A 29. cikk alapjan létrehozott munkacsoport 03/2013. sz. véleménye a célhoz kétottségrél (WP203), 16. o.

28 /2019 irdnymutatas a személyes adatoknak az altaldnos adatvédelmi rendelet 6. cikke (1) bekezdésének b)
pontja szerinti kezelésérél az érintettek részére nyujtott online szolgaltatdsok Osszefliggésében, 16. bekezdés
(nyilvdnos konzultaciéra szant verzid), valamint a 29. cikk szerinti munkacsoport 03/2013. szdmu véleménye a
célhoz kotottségrél (WP203), 15-16. o.
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4

A CSENDES FEL ADATAINAK KEZELESE

4.1 A csendes fél adatai

45,

Szintén alaposan meg kell vizsgdlni az ugynevezett ,csendes felek adatainak” kezelésével
kapcsolatos adatvédelmi kérdést. E dokumentum Osszefliggésében a csendes fél adatai olyan
érintettre vonatkozd személyes adatok, aki nem egy adott pénzforgalmi szolgaltatd igénybe
vevlje, azonban a személyes adatait az adott pénzforgalmi szolgaltatd a szolgaltatd és a
pénzforgalmi szolgaltatast igénybe vevé kozotti szerz6dés teljesitése céljabdl kezeli. Ez az eset all
fenn példaul akkor, ha a pénzforgalmi szolgaltatast igénybe vevé, az A. érintett igénybe veszi
valamely szamlainformaciokat 6sszesité szolgdltatd szolgaltatasait, és B. érintett tobb fizetési
mveletet hajtott végre az A. érintett fizetési szamlajan. Ebben az esetben a B. érintettet ,,csendes
félnek” tekintik, és a B. érintettre vonatkozd személyes adatokat (példaul a B. érintett
szamlaszamat és az ezen lgyletekben érintett pénzdsszeget) a ,,csendes fél adatainak” tekintik.

4.2 Az adatkezel6 jogos érdeke

4E.

47.

48.

Az altaldnos adatvédelmi rendelet 5. cikke (1) bekezdésének b) pontja Ugy rendelkezik, hogy a
személyes adatok gyljtése csak meghatdrozott, egyértelm( és jogszerl célbdl torténhet, és
tovabbi kezelése nem végezhetd e célokkal Gsszeférhetetlen mdédon. Emellett az altalanos
adatvédelmi rendelet elGirja, hogy a személyes adatok kezelésének sziikségesnek és ardnyosnak
kell lennie, valamint 6sszhangban kell 4lInia az adatvédelmi elvekkel, példaul a célhoz kotottség és
az adattakarékossag elveivel.

Az altaldnos adatvédelmi rendelet lehet6vé teheti a csendes felek adatainak kezelését, ha az
adatkezelés az adatkezel6 vagy harmadik fél jogos érdekének érvényesitéséhez szilkséges (az
altaldnos adatvédelmi rendelet 6. cikke (1) bekezdésének f) pontja). Az ilyen adatkezelésre
azonban csak akkor kerilhet sor, ha az adatkezel jogos érdekével szemben ,nem élveznek
els6bbséget az érintettnek a személyes adatok védelmét igényl6 érdekei vagy alapvets jogai és
szabadsagai”.

A csendes felek adatainak a megbizdsos online atutaldsi szolgaltaték és a szamlainformacidkat
Osszesitd szolgaltatdk altali — a masodik pénzforgalmi szolgdltatasi irdnyelv szerinti pénzforgalmi
szolgdltatasok nyujtasaval osszefliggésben torténd — kezelésének jogszerl alapja lehet tehat az
adatkezel6 vagy egy harmadik fél ahhoz f(iz6d6 jogos érdeke, hogy teljesitse a pénzforgalmi
szolgdltatast igénybe vevével kotott szerzGdést. A csendes fél személyes adatai kezelésének
szlikségessége korlatozott, és azt ezen érintettek észszerl elvardsai hatdrozzak meg. A masodik
pénzforgalmi szolgaltatasi iranyelv hatdlya ald tartozd pénzforgalmi szolgaltatasok nyujtasaval
osszefliggésben hatékony és megfelelé intézkedéseket kell hozni annak biztositasara, hogy a
csendes felek érdekei vagy alapvets jogai és szabadsagai elsGbbséget élvezzenek, valamint, hogy
ezen érintettek személyes adataik kezelésével kapcsolatos észszer( elvarasait tiszteletben tartsak.
E tekintetben az adatkezel6nek (szdmlainformacidkat 6sszesit6 szolgaltatd vagy megbizasos online
atutaldsi szolgaltatd) az érintettek jogainak védelme érdekében meg kell hatdroznia az
adatkezeléshez szlikséges garancidkat. Ez olyan technikai intézkedéseket is magaban foglal,
amelyek biztositjdk, hogy a csendes felek adatait ne kezeljék a megbizdsos online atutalasi
szolgdltatdok és a szamlainformacidkat Osszesit6 szolgaltatok eredeti adatgy(jtésének céljatdl
eltérd célbol. Amennyiben megvaldsithato, titkositast vagy mas technikakat is alkalmazni kell a
biztonsag és az adattakarékossag megfeleld szintjének elérése érdekében.

4.3 Acsendes fél személyes adatainak tovabbi kezelése
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49, A (29) bekezdésben foglaltak szerint a masodik pénzforgalmi szolgdltatdsi iranyelv Aaltal
szabalyozott pénzforgalmi szolgéltatassal 6sszefliggésben kezelt személyes adatok a szolgaltatot
terhel6 jogi kotelezettségek alapjan tovabb kezelhet6k. Ezek a jogi kotelezettségek
vonatkozhatnak a csendes fél személyes adataira is.

0. Ami a csendes felek adatainak tovabbi, jogos érdeken alapulé kezelését illeti, az Eurdpai
Adatvédelmi Testilet ugy véli, hogy ezek az adatok nem hasznalhaték fel a személyes adatok
gy(jtésének céljatdl vagy az unids vagy tagallami jog alapjan meghatarozott céltdl eltéré célra. A
csendes fél hozzajaruldsa jogilag nem megvaldsithatd, mivel a hozzajarulds megszerzéséhez a
csendes fél személyes adatait kell 6sszegy(jteni vagy kezelni, aminek az altalanos adatvédelmi
rendelet 6. cikke alapjan nincs jogalapja. Az 4&ltaldnos adatvédelmi rendelet 6. cikkének
(4) bekezdése szerinti 6sszeegyeztethetdségi vizsgalat sem szolgalhat alapul az mas célokbdl (pl.
kozvetlen Uzletszerzési tevékenységek) végzett adatkezeléshez. E csendes felek jogai és
szabadsagai nincsenek tiszteletben tartva, ha az Uj adatkezel6 a személyes adatokat mas célokra
haszndlja fel, figyelembe véve azt a kontextust, amelyben a személyes adatokat gyjtotték,
kilénésen azt, hogy nincs kapcsolat a csendes fél érintettekkel?®; barmely més cél és a személyes
adatok gy(jtésének eredeti célja kozotti kapcsolat hidnyat (azaz az a tény, hogy a PISP-knek a masik
szerz6d6 féllel kotott szerzédés teljesitéséhez csak a csendes fél adataira van sziikséglik); az
érintett személyes adatok jellegét®, azt a kériilményt , hogy az érintettek nincsenek abban a
helyzetben, hogy észszerlen elvarjak a tovabbi adatkezelést, vagy akar tisztaban legyenek azzal,
hogy mely adatkezel6 kezelheti személyes adatait, és tekintettel a masodik pénzforgalmi
szolgdltatasi irdnyelv 66. cikke (3) bekezdésének g) pontjaban és 67. cikke (2) bekezdésének
f) pontjaban meghatarozott, adatkezelésre vonatkozé jogi korlatozdsokra.

2 A masodik pénzforgalmi szolgaltatasi irdnyelv (87) preambulumbekezdése kimondja, hogy az irdnyelv
ykizdrélag a pénzforgalmi szolgaltatast igénybe vevé és a pénzforgalmi szolgdltatd kozotti szerzGdéses
kotelezettségekre és felel6sségekre terjed ki”. A csendes felek adatai ezért nem tartoznak a masodik
pénzforgalmi szolgdltatasi irdnyelv hatalya ala.

30 Kiilonos figyelmet kell forditani a pénziigyi vonatkozasu személyes adatok kezelésére, mivel az adatkezelés az
adatvédelmi hatdsvizsgalatrél szol6 iranymutatas szerint ndvelheti az egyének jogaira és szabadsagaira jelentett
lehetséges kockazatot.
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5

A SZEMELYES ADATOK MASODIK PENZFORGALMI SZOLGALTATASI
IRANYELV SZERINTI KULONLEGES KATEGORIAINAK KEZELESE

5.1 Aszemélyes adatok kilonleges kategoridi

tl.

t2.

&3,

Az 3dltaldnos adatvédelmi rendelet 9. cikkének (1) bekezdése szerint ,a faji vagy etnikai
szdrmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti meggy6zG6désre vagy szakszervezeti
tagsagra utalé személyes adatok, valamint a természetes személyek egyedi azonositdsat célzo
biometrikus adatok, az egészségiigyi adatok és a természetes személyek szexudlis életére vagy
szexualis irdnyultsdgara vonatkozo személyes adatok kezelése tilos”.

Hangsulyozni kell, hogy néhany tagallamban az elektronikus fizetések mar mindentt jelen vannak,
és a napi tranzakciok soran sokak elényben részesitik 6ket a készpénzzel szemben. Ugyanakkor a
pénziigyi tranzakcidk érzékeny informdacidkat tarhatnak fel egy adott érintettrdl, ideértve a
személyes adatok kilonleges kategodridival kapcsolatos informacidkat is. A tranzakcio részleteitdl
fliggben példaul a politikai partoknak vagy szervezeteknek, egyhdzaknak vagy parékidknak nyujtott
adomanyok alapjan megallapithaték a politikai vélemények és a vallasi meggy6z6dések. A
szakszervezeti tagsag felfedhet6 az éves tagdijnak a személy bankszamlajardl térténd levonasa
alapjan. Az egészségre vonatkozd személyes adatok az érintett dltal az egészségligyi szakembernek
(példaul pszichiaternek) fizetett orvosi szamlak elemzésébdl gylijthet6k. Végezetil az egyes
vasarlasokra vonatkozd informaciok felfedhetik az adott személy szexualis életére vagy szexudlis
iranyultsdgdra vonatkozé informacidkat. Amint azt e példak mutatjak, még az egyedi tranzakcidk
is tartalmazhatjak a személyes adatok kilonleges kategdridit. Emellett a szamlainformaciokkal
kapcsolatos szolgdltatasok az altaldnos adatvédelmi rendelet 4. cikkének (4) bekezdésében
meghatarozott profilalkotasra is tdmaszkodhatnak. Ahogyan az az Eurdpai Adatvédelmi Testillet
altal jovahagyott, a 29. cikk szerinti munkacsoportnak az (EU) 2016/679 rendelet alkalmazasaban
az automatizalt dontéshozatalrél és profilalkotasrél szélé iranymutatdsaban szerepel, ,a
profilalkotas az adatok kiilonleges kategdridit hozhatja létre olyan adatokbdl levont
kovetkeztetések révén, amelyek dnmagukban nem tartoznak a személyes adatok kilonleges
kategdridiba, azonban mas adatokkal kombindlva igen”.3! Ez azt jelenti, hogy a pénziigyi
tranzakcidk Osszegén keresztiil kilonb6z8 viselkedésmintak fedheték fel, amelyek magukban
foglalhatjdk a személyes adatok kiilonleges kategéridit. Ezért jelentés az esély arra, hogy az
érintettek pénzigyi tranzakcidira vonatkozé informacidkat kezel6 szolgaltaté a személyes adatok
kiilonleges kategoriait is kezeli.

Az ,érzékeny fizetési adatok” kifejezéssel kapcsolatban az Eurdpai Adatvédelmi Testiilet a
kovetkez6ket dllapitja meg. Az érzékeny fizetési adatoknak a masodik pénzforgalmi szolgaltatasi
iranyelvben szerepl6 meghatdrozdsa jelentdsen eltér attdl, ahogyan az ,érzékeny személyes
adatok” kifejezést az altalanos adatvédelmi rendelet és az adatvédelem (jog) 6sszefliggésében
altaldnosan hasznaljdk. Mig a masodik pénzforgalmi szolgdltatasi irdnyelv az ,érzékeny fizetési
adatokat” ugy hatarozza meg, mint ,olyan adatok, amelyek csalas elkdvetésére alkalmazhatdk,
beleértve a személyes hitelesitési adatokat is”, az altalanos adatvédelmi rendelet hangsulyozza a
személyes adatok azon kiilonleges kategdridinak kilonleges védelmét, amelyek az altalanos
adatvédelmi rendelet 9. cikke értelmében jellegiiknél fogva kilonosen érzékenyek az alapvetd
jogokra és szabadsagokra nézve, példaul a személyes adatok kiilénleges kategdriai®. E tekintetben

31 A 29.cikk szerinti adatvédelmi munkacsoport irdnymutatdsa az automatizalt déntéshozatalrdl és a
profilalkotasrél az (EU) 2016/679 rendelet alkalmazasaban, WP251rev.01, 15. o.

32 példaul az altaldnos adatvédelmi rendelet (10) preambulumbekezdése a személyes adatok kiildnleges
kategoriait , érzékeny adatoknak” nevezi.
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ajanlott legaldbb feltérképezni és kategorizalni, hogy milyen tipust személyes adatok kezelésére
fog sor kerilni. Nagy valdszin(iséggel az altalanos adatvédelmi rendelet 35. cikkével 6sszhangban
adatvédelmi hatasvizsgalatra lesz szlikség, amely segiteni fog e feltérképezésben. Az adatvédelmi
hatasvizsgdlatokkal kapcsolatos tovabbi informacidk megtaldlhatdk az Eurdpai Adatvédelmi
Testlilet altal jovahagyott, a 29. cikk szerinti munkacsoport adatvédelmi hatasvizsgalatokrol és
annak meghatarozasarél sz6lé irdnymutatdsaban, hogy az adatkezelés valdszinlileg magas
kockazattal jar-e az (EU) 2016/679 rendelet alkalmazasaban.

5.2 Lehetséges eltérések
E4. Az altalanos adatvédelmi rendelet 9. cikkében foglalt tilalom nem abszolut. Kiilondsen, mivel az
altalanos adatvédelmi rendelet 9. cikke (2) bekezdésének b)—f) és h)—j) pontjaban foglalt eltérések
nyilvanvaléan nem alkalmazanddk a masodik pénzforgalmi szolgdltatasi irdnyelv 6sszefliggésében
végzett személyesadat-kezelésre, az altalanos adatvédelmi rendelet 9. cikkének (2) bekezdésében
szerepl6 alabbi két eltérés figyelembe vehet6:

a] A tilalom nem alkalmazando, ha az érintett kifejezett hozzajaruldsat adta az emlitett személyes
adatok egy vagy tobb konkrét célbdl torténd kezeléséhez (az altalanos adatvédelmi rendelet
9. cikke (2) bekezdésének a) pontja).

bl Atilalom nem alkalmazandd, ha az adatkezelés jelentSs kdzérdek miatt sziikséges, unids jog vagy
tagallami jog alapjan, amely ardnyos az elérni kivant céllal, tiszteletben tartja a személyes adatok
védelméhez vald jog lényeges tartalmat, és az érintett alapvet6 jogainak és érdekeinek
biztositasara megfelel6 és konkrét intézkedéseket ir elS (az dltalanos adatvédelmirendelet 9. cikke
(2) bekezdésének g) pontja).

LE. Hangsulyozni kell, hogy az altalanos adatvédelmi rendelet 9. cikkének (2) bekezdésében szerepl6
eltérések listaja kimerité jelleg(i. A szolgaltatonak el kell ismernie azt a lehet&séget, hogy a masodik
pénzforgalmi szolgdltatdsi iranyelv hatdlya ala tartozé barmely szolgaltatas nyujtasa céljdbol kezelt
személyes adatok kozott a személyes adatok kilénleges kategoriai is szerepelhetnek. Mivel az
altalanos adatvédelmi rendelet 9. cikkének (1) bekezdésében foglalt tilalom alkalmazando ezekre
a szolgaltatdkra, biztositaniuk kell, hogy az 4ltaldnos adatvédelmi rendelet 9. cikkének
(2) bekezdésében foglalt kivételek egyike vonatkozzon rajuk. Hangsulyozni kell, hogy amennyiben
a szolgdltatd nem tudja bizonyitani, hogy az eltérések valamelyike teljesil, a 9. cikk
(1) bekezdésében foglalt tilalom alkalmazando.

5.3 Jelentds kozérdek

EE. A pénzforgalmi szolgdltatdk jelentds kozérdek alapjan kezelhetik a személyes adatok kilonleges
kategdridit, azonban kizarélag akkor, ha az 4dltaldnos adatvédelmi rendelet 9. cikke
(2) bekezdésének g) pontjdban szereplé valamennyi feltétel teljesiil. Ez azt jelenti, hogy a
személyes adatok kiilonb6z6 kategoridinak kezelését az dltalanos adatvédelmirendelet 9. cikkének
(1) pontjatél vald, unids vagy tagallami jogban szerepl6 kifejezett eltérésnek kell engedélyeznie. E
rendelkezésnek foglalkoznia kell az adatkezelés céljahoz viszonyitott aranyossdggal, valamint
megfelel6 és konkrét intézkedéseket kell tartalmaznia az érintett alapveté jogainak és érdekeinek
védelme érdekében. Ezen tulmenden az unids vagy tagallami jog e rendelkezésének tiszteletben
kell tartania az adatvédelemhez vald jog lényegét. Végezetil bizonyitani kell, hogy a kilonleges
adatkategéridk kezelése jelentds kozérdek miatt sziikséges, ideértve a rendszerszint( jelentGség
érdekeket is. Ezt az eltérést csak akkor lehet alkalmazni a fizetési szolgaltatdsok meghatarozott
tipusaira, ha e feltételek mindegyike teljes mértékben teljesil.
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5.4 Kifejezett hozzajarulas

E7. Azokban az esetekben, amikor az altalanos adatvédelmi rendelet 9. cikke (2) bekezdésének
g) pontja szerinti eltérés nem alkalmazandd, ugy tlinik, hogy az altaldnos adatvédelmi rendeletben
foglalt érvényes hozzajarulasra iranyuld feltételekkel 6sszhangban 1évé kifejezett hozzajarulas
megszerzése tovabbra is az egyetlen lehetséges jogszer( eltérés a személyes adatok harmadik fél
szolgdltatd altal torténé kezelése tekintetében. Az Eurdpai Adatvédelmi Testlletnek az (EU)
2016/679 rendelet szerinti hozzajaruldsrél sz616, 05/2020. szdmu irdnymutatadsa® kimondja, hogy:
»A 9. cikk (2) bekezdése nem ismeri el a ,szerz6dés teljesitéséhez sziikséges” kitételt az adatok
kiilénleges kategdriainak kezelésére vonatkozo altalanos tilalom aldli kivételként. Ezért az ilyen
helyzettel szembesil6 adatkezelGknek és tagallamoknak meg kell vizsgalniuk a 9. cikk
(2) bekezdésének b)—j) pontjdban foglalt konkrét kivételeket. Amennyiben a szolgaltatdk az
altalanos adatvédelmi rendelet 9. cikke (2) bekezdésének a) pontjara hivatkoznak, biztositaniuk
kell, hogy az adatkezelés megkezdése elStt megszerezték a kifejezett hozzajarulast.” Az altalanos
adatvédelmi rendelet 9. cikke (2) bekezdésének a) pontjaban foglalt kifejezett hozzajarulasnak az
altalanos adatvédelmi rendelet valamennyi kdvetelményének meg kell felelnie.

5.5 Megfelel6 eltérés hianya

LE. A fentiekben megallapitottak szerint, amennyiben a szolgéltaté nem tudja bizonyitani, hogy az
eltérések valamelyike teljesil, a 9. cikk (1) bekezdésében foglalt tilalom alkalmazandé. Ebben az
esetben technikai intézkedéseket lehetne bevezetni a személyes adatok kilénleges kategoridi
kezelésének megakaddlyozdsa érdekében, példaul bizonyos adatpontok kezelésének
megakaddlyozasa révén. E tekintetben a pénzforgalmi szolgdltatok feltarhatjak a személyes adatok
kiilonleges kategoriai kizarasanak technikai lehetGségeit, és olyan szelektiv hozzaférést
engedélyezhetnek, amely megakadalyozna a csendes felekhez kapcsolédd személyes adatok
kiilonleges kategodridinak harmadik felek altali kezelését.

3305/2020. sz. irdnymutatés az (EU) 2016/679 rendelet szerinti hozzajarulasrdl, 99. bekezdés.
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6

ADATTAKAREKOSSAG, BIZTONSAG, ATLATHATOSAG,
ELSZAMOLTATHATOSAG ES PROFILALKOTAS

6.1 Adattakarékossag, valamint a beépitett és alapértelmezett adatvédelem

to.

&0,

&1,

Az adattakarékossag elvét az altaldnos adatvédelmi rendelet 5. cikke (1) bekezdésének c) pontja
rogziti: ,A személyes adatok [...] az adatkezelés céljai szempontjabdl megfelelGek és relevansak
kell, hogy legyenek, és a sziikségesre kell korlatozédniuk”. Lényegében az adattakarékossag elve
értelmében az adatkezel6k nem kezelhetnek tobb személyes adatot annal, mint ami a széban forgd
konkrét cél eléréséhez sziikséges. Amint arra a 2. fejezet ramutat, a pénzforgalmi szolgdltatas
nyujtadsahoz sziikséges személyes adatok mennyiségét és tipusat a targyilagos és kolcsondsen
érthet6 szerz6déses cél hatdrozza meg®. Az adattakarékossdg minden adatkezelésre
alkalmazandé (pl. a személyes adatok gyl(jtésére, az azokhoz valdé hozzaférésre vagy azok
igénylésére). Az Eurdpai Adatvédelmi Testiletnek a 25. cikk szerinti beépitett és alapértelmezett
adatvédelemrél szolé 4/2019. sz. irdnymutatdsa kimondja, hogy ,az adatfeldolgozdk és
technoldgiaszolgdltatdék szintén a beépitett és alapértelmezett adatvédelem kulcsfontossagu
elémozditoi, és tisztaban kell lennilik azzal, hogy az adatkezel6k kizarélag olyan rendszerekkel és
technolégidkkal kezelhetik a személyes adatokat, amelyek rendelkeznek alapértelmezett
adatvédelemmel®”.

Az altaldnos adatvédelmi rendelet 25.cikke tartalmazza a beépitett és alapértelmezett
adatvédelem alkalmazasara vonatkozd kotelezettségeket. Ezek a kotelezettségek kilondsen
fontosak az adattakarékossag elve szempontjabdl. Ez a cikk meghatarozza, hogy az adatkezelGknek
mind az adatkezelés médjanak meghatdrozasa, mind pedig maga az adatkezelés soran megfelel
technikai és szervezési intézkedéseket kell végrehajtaniuk, amelyek célja az adatvédelmi elvek
hatékony végrehajtasa, valamint a sziikséges garanciaknak az adatkezelésbe valo beépitése az
altaldnos adatvédelmi rendelet kévetelményeinek teljesitése és az érintettek jogainak védelme
érdekében. Az adatkezel6 megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak
biztositasara, hogy alapértelmezés szerint kizdrélag olyan személyes adatok kezelésére keriiljon
sor, amelyek az adott konkrét adatkezelési cél szempontjabdl sziikségesek. Ez a kotelezettség
vonatkozik a gy(jtott személyes adatok mennyiségére, kezelésik mértékére, tarolasuk
id6tartamara és hozzaférhet6séglikre. Ezek az intézkedések magukban foglalhatjak a titkositast, az
alnevesitést és mas technikai intézkedéseket.

Az altalanos adatvédelmi rendelet 25. cikkében foglalt kotelezettség alkalmazasakor a technika
allasa, a végrehajtas koltségei, valamint az adatkezelés jellege, hatdkore, koriilményei és céljai,
tovabba a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve az adatkezelés jelentette, valtozd
valdszinlségli és sulyossagu kockazatok azok az elemek, amelyeket figyelembe kell venni. Ezzel a
kotelezettséggel kapcsolatban az Eurdpai Adatvédelmi Testlilet fent emlitett, a 25. cikk szerinti
beépitett és alapértelmezett adatvédelemrdl sz6l6 4/2019. sz. irdnymutatasa tovabbi részleteket
tartalmaz.

6.2 Adattakarékossagi intézkedések

34 2/2019 irdnymutatas a személyes adatoknak az altaldnos adatvédelmi rendelet 6. cikke (1) bekezdésének b)
pontja szerinti kezelésér6l az érintettek részére nyujtott online szolgaltatasok Osszefliggésében, Eurdpai
Adatvédelmi Testiilet, 32. bekezdés.

35 Az Eurdpai Adatvédelmi Testiilet 4/2019. sz. irdnymutatédsa a beépitett és alapértelmezett adatvédelemrdl,
29. 0.
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£2. A fizetési szamla adataihoz a kért szolgdltatasok nyujtasa érdekében hozzaféré harmadik félnek az
adattakarékossag elvét is figyelembe kell vennie, és csak a pénzforgalmi szolgéltatast igénybe vevé
altal kért konkrét pénzforgalmi szolgaltatdsok nyujtasdhoz sziikséges személyes adatokat szabad
gy(jtenie. Alapelv, hogy a személyes adatokhoz valé hozzaférést a pénzforgalmi szolgdltatasok
nyujtasahoz szikséges mértékre kell korlatozni. Amint az a 2. fejezetben is szerepel, a masodik
pénzforgalmi szolgdltatasi irdnyelv elGirja, hogy a pénzforgalmi szolgdltatas igénybe vevGjének
kérésére szamlavezeté pénzforgalmi szolgdltatoknak meg kell osztaniuk a pénzforgalmi
szolgdltatas igénybe vevdjére vonatkozd informacidkat, amennyiben a pénzforgalmi szolgdltatast
igénybe vevé megbizdsos online atutaldsi szolgaltatast vagy szamlainformdcids szolgdltatast kivan
igénybe venni.

&3. Amennyiben a szerz6dés teljesitéséhez nem sziikséges a fizetési szdamla minden adata, a
szamlainformacidkat O0sszesit6 szolgaltatonak az adatgydijtés elétt ki kell valasztania a vonatkozo
adatkategéridkat. Példaul a nem feltétlenil szlikséges adatkategdriak kozé tartozhatnak a csendes
fél személyazonossaga és az lgylet jellemzGi. El6fordulhat tovabba, hogy a csendes fél
bankszamlajanak IBAN-kédjat nem kell feltiintetni, kivéve, ha azt a tagallam vagy az unids jog
elGirja.

Ed. E tekintetben az altaldnos adatvédelmi rendelet 24. cikkének (2) bekezdésével 6sszhangban a
megfelel6 adatvédelmi szabdlyzatok végrehajtasanak részeként mérlegelni lehet olyan technikai
intézkedések esetleges alkalmazasat, amelyek lehet6vé teszik vagy tamogatjak a harmadik fél
szolgdltatdk azon kotelezettségét, hogy csak a szolgaltatdsaik nydjtdsdhoz sziikséges személyes
adatokhoz férjenek hozza és csak azokat hivjak le. E tekintetben az Eurdpai Adatvédelmi Testilet
digitdlis eszko6zok hasznalatdt javasolja annak érdekében, hogy tamogatni lehessen a
szamlainformacidkat Osszesitd szolgaltatokat azon kotelezettségiik teljesitésében, hogy csak a
kezelésik céljahoz sziikséges személyes adatokat gydjtsék. Példaul, ha a szolgdltatonak nincs
szliksége az Ugylet jellemzGire (az ligyleti adatok leirdsdnak mezGjében) a szolgaltatas nyujtasahoz,
egy digitalis kivalasztasi eszk6z lehet6vé tehetné a harmadik fél szolgaltatok szamara, hogy ezt a
mez6t kizarjak a harmadik fél szolgaltato altal végzett 6sszes adatkezelési miveletbdl.

2. példa:

Az 1. példdban szerepl8, szamlainformdacidkat 6sszesitd szolgaltatd, a HappyPayments biztositani
akarja, hogy a személyes fizetési szamla kizardlag azon adatait kezeli, amelyek a felhasznaldikat
érdeklik. A fizetési szamla tobb adatdhoz valé hozzaférés nem lenne szilkséges a szolgdltatas
teljesitéséhez. Ezért lehet6vé teszi a felhasznaldk szamara, hogy kivdlasszdk azokat az
informdcidtipusokat, amelyek irdant érdeklédnek.

A. felhasznalé attekintést szeretne kapni az elmult két hénap kiadasairdl. igy kéri két kiilénbdzé
szamlavezetd pénzforgalmi szolgdltatonal vezetett bankszamldjat, az elmdult két hénap Osszes
Ggyletére vonatkozo informaciot, az ligylet 6sszegét, a végrehajtas datumat és a cimzett nevét, és a
HappyPayments felhasznaléi felliletén a megfelel6 négyzeteket jeldli be.

A HappyPayments ezutan csak az A.felhasznald altal meghatdrozott mezéknek megfeleld
informdcidkat kéri az érintett szdmlavezet6 pénzforgalmi szolgaltatotdl, és csak az utolsé két
hdnapra vonatkozdan. Az olyan informdacidkat, mint az utalas ,kdzleménye” vagy akar az IBAN-kdd,
nem kéri, mivel az A. felhasznalé nem kérte ezt az informaciot.

Annak érdekében, hogy a HappyPayments eleget tudjon tenni az adattakarékossagi
kotelezettségeinek, a szamlavezets pénzforgalmi szolgaltaték lehet6vé teszik a HappyPayments
szamara, hogy konkrét mezéket kérjen a meghatarozott datumokra vonatkozdan.
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&5,

=13

&Y.

E tekintetben azt is meg kell jegyezni, hogy a masodik pénzforgalmi szolgdltatasi iranyelv
értelmében a szamlavezet6 pénzforgalmi szolgdltatok csak a fizetési szamlakkal kapcsolatos
informdcidkhoz biztosithatnak hozzaférést. A masodik pénzforgalmi szolgaltatdsi irdnyelv alapjan
nincs olyan jogalap, amely hozzaférést biztositana a mas szamldkban szereplé személyes
adatokhoz, példaul megtakaritasokhoz, jelzaloghitelekhez vagy befektetési szamlakhoz. Ennek
megfelel6en a masodik pénzforgalmi szolgaltatasi irdnyelv keretében technikai intézkedéseket kell
végrehajtani annak biztositdsa érdekében, hogy a hozzaférés a fizetési szamlara vonatkozo
szlikséges informacidkra korlatozédjon.

Amellett, hogy a lehetd legkevesebb adatot gydjti, a szolgaltaténak korlatozott megébrzési
id6szakokat is be kell vezetnie. A szolgaltaté nem tdrolhat személyes adatokat a pénzforgalmi
szolgdltatast igénybe vevé altal kért célokhoz sziikségesnél hosszabb ideig.

Ha az érintett és a szamlainformacidkat 6sszesit6 szolgaltatd kozotti szerz6dés személyes adatok
harmadik felek részére torténd tovabbitasat irja eld, csak a szerzGdés teljesitéséhez sziikséges
személyes adatok tovabbithatdk. Az érintetteket kilon tdjékoztatni kell a tovabbitdsrél és az e
harmadik félnek tovabbitandd személyes adatokrol is.

6.3 Biztonsag

&8,

69,

0.

71.

Az Eurdpai Adatvédelmi Testllet mar ramutatott arra, hogy a pénziigyi személyes adatok
megsértése ,egyértelmiien sulyos kévetkezményekkel jar az érintett mindennapi életére” és
példaként emliti a fizetési csaldsok kockazatat®®.

Amennyiben az adatvédelmi incidens pénziigyi adatokat érint, az érintett jelentGs kockazatoknak
lehet kitéve. A kiszivargott informacioktdl fluggéen az érintettek ki lehetnek téve a
személyazonossag-lopas, a szamlaikon talalhaté pénzeszkozok és egyéb vagyon ellopdsa
kockadzatanak. Fennall tovdbba annak a lehetGsége, hogy az Ugyleti adatok kitettsége jelentds
adatvédelmi kockazatokkal jar, mivel az Gigyleti adatok tartalmazhatnak az érintett maganéletének
valamennyi aspektusara vonatkozé hivatkozasokat. Ugyanakkor a pénzigyi adatok nyilvanvaldan
értékesek a blin6z6k szamadra, és ezért vonzd célpontok.

Adatkezel6ként a pénzforgalmi szolgaltaték kotelesek megfelel6 intézkedéseket hozni az
érintettek személyes adatainak védelme érdekében (az 4ltaldnos adatvédelmi rendelet
24. cikkének (1) bekezdése). Minél nagyobb az adatkezel6 4ltal végzett adatkezelési
tevékenységhez kapcsolddd kockazat, annal szigorubbak az alkalmazandd biztonsagi elGirasok.
Mivel a pénzlgyi adatok kezeléséhez szamos sulyos kockdzat kapcsolddik, a biztonsagi
intézkedéseknek ennek megfelel6en szigorunak kell lennitik.

A szolgdltatdkra szigord szabvanyoknak kell vonatkozniuk, ideértve az erGs Ugyfél-hitelesitési
mechanizmusokat és a miiszaki berendezések magas szint(i biztonsdgi szabvényait®. Mas eljardsok
is fontosak, mint példaul az adatfeldolgozdk biztonsdgi szabvanyok szerinti atvilagitasa és a
jogosulatlan hozzaférés elleni eljardsok végrehajtasa.

6.4 Atlathatdsag és elszamoltathatdsag

72,

Az atlathatdsag és az elszamoltathatdsag az altalanos adatvédelmi rendelet két alapelve.

36 A 29.cikk szerinti munkacsoport irdnymutatdsa az adatvédelmi hatdsvizsgalat elvégzésérsl és annak
megallapitasardl, hogy az adatkezelés az (EU) 2016/679 rendelet alkalmazasaban ,valdszin(isithet6en magas

kockazatta

IH

jar-e, WP248 rev.01, az Eurdpai Adatvédelmi Testllet altal jovahagyva.

37 Lasd a szabalyozastechnikai standardokat.
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73,

74,

75,

76,

IS

78,

Az atlathatdésag tekintetében (az altalanos adatvédelmi rendelet 5. cikke (1) bekezdésének
a) pontja) az altalanos adatvédelmi rendelet 12. cikke elGirja, hogy az adatkezelGknek megfeleld
intézkedéseket kell hozniuk az dltaldnos adatvédelmi rendelet 13.és 14. cikkében emlitett
informacidk rendelkezésre bocsatasa érdekében. ElGirja tovabba, hogy a személyes adatok
kezelésével kapcsolatos tdjékoztatasnak vagy kozlésnek tomornek, atlathatdnak, érthetének és
konnyen hozzaférhetének kell lennie. A tdjékoztatds nyelvezetének vildgosnak és kdzérthet6nek
kell lennie, és az informacidkat irdsban ,,vagy mas mdédon — ideértve adott esetben az elektronikus
utat is — kell megadni”. A 29. cikk szerinti munkacsoportnak az Eurdpai Adatvédelmi Testilet altal
jovahagyott, az (EU) 2016/679 rendelet szerinti atlathatdsagrol sz6lé iranymutatdsa konkrét
Utmutatast nyujt az atlathatdsag elvének a digitalis kornyezetben vald betartdsdval kapcsolatban.

Az (EU) 2016/679 rendelet szerinti atlathatdsagrol szolo, fent emlitett irdnymutatas szerint az
altalanos adatvédelmi rendelet 11. cikkét gy kell értelmezni, mint a tényleges adattakarékossag
érvényesitésének eszkdzét, amely nem akaddlyozza az érintettek jogainak gyakorldsat, valamint
ugy, hogy az érintettek jogainak gyakorlasat az érintett altal nyujtott tovabbi informaciok
segitségével kell lehetévé tenni. El6fordulhatnak olyan helyzetek, amelyekben az adatkezel6 olyan
személyes adatokat kezel, amelyek nem teszik sziikségessé az érintettek azonositdsat (példaul
alnevesitett adatok esetén). llyen esetekben a 11. cikk (1) bekezdése is relevans lehet, mivel
kimondja, hogy az adatkezel6 nem koteles kiegészit6 informdacidkat megdrizni, beszerezni vagy
kezelni annak érdekében, hogy pusztan az altaldnos adatvédelmi rendeletnek valé megfelelés
érdekében azonositsa az érintettet.

A masodik pénzforgalmi szolgaltatasi iranyelv szerinti szolgaltatdsok esetében az altalanos
adatvédelmi rendelet 13. cikke alkalmazandd az érintettél gy(ijtott személyes adatokra, az 14. cikk
pedig akkor alkalmazando, ha a személyes adatokat nem az érintettél szerezték be.

Az érintettet kiilonosen tajékoztatni kell a személyes adatok tarolasanak id6tartamardl, vagy ha ez
nem lehetséges, az ezen idGtartam meghatarozasahoz hasznalt kritériumokrodl, és adott esetben
az adatkezel6 vagy az esetleges harmadik fél jogos érdekeir6l. Amennyiben az adatkezelés az
altaldnos adatvédelmi rendelet 6. cikke (1) bekezdésének a) pontjaban emlitett hozzajaruldason
vagy az altalanos adatvédelmi rendelet 9. cikke (2) bekezdésének a) pontjaban emlitett kifejezett
hozzajaruldson alapul, az érintettet tajékoztatni kell a hozzajarulds visszavondsara vonatkozd jog
fennallasarol.

Az adatkezel6 koteles tajékoztatni az érintettet, figyelembe véve a személyes adatok kezelésének
sajatos koriilményeit. Ha a személyes adatokat az érintettel vald kommunikaciéra kivanjak
felhaszndlni®, ami valdsziniileg a szdmlainformdcidkat 6sszesitd szolgdltatok esetében lesz
alkalmazandé, a tdjékoztatast legkés6bb az érintettel vald elsé kommunikacié id6pontjaban kell
megadni. Ha a személyes adatokat egy masik cimzettnek kell atadni, a tajékoztatast legkésébb a
személyes adatok elsé kozlésekor kell biztositani.

Ami az online pénzforgalmi szolgdltatasokat illeti, a fent emlitett irdnymutatasok egyértelm(ivé
teszik, hogy az adatkezel6k tobbszintl megkozelitést alkalmazhatnak, amennyiben az atlathatdsag
adatvédelmi nyilatkozatokat/tajékoztatdkat hasznaljanak az érintettnek nydjtandd informaciok
kiilonb6z6 kategoridihoz, ahelyett, hogy valamennyi ilyen informaciét egyetlen értesitésben
jelenitenék meg a képernyén, annak érdekében, hogy el lehessen keriini a tulzott
informacidnyujtast, és biztositani lehessen a tdjékoztatas hatékonysagat.

38 Az 4ltaldnos adatvédelmi rendelet 14. cikke (3) bekezdésének b) pontja.
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79. A fent emlitett irdnymutatas azt is egyértelmdvé teszi, hogy az adatkezel6k donthetnek ugy, hogy
tovabbi eszkdzoket, példaul adatvédelmi irdanyitopultokat hasznalnak az érintett tdjékoztatasara.
Az adatvédelmi irdnyitépult olyan kozponti hely, amelyen az érintettek megtekinthetik az
adatvédelemmel kapcsolatos informaciokat, és megadhatjak adatvédelmi beallitasaikat azzal,
hogy az adott adatkezel6 szamara engedélyezik vagy megtagadjak az adataik bizonyos maédon
térténd hasznalatat®. Az adatvédelmi irdnyitopult attekintést nyujthat azokrdl a harmadik fél
szolgdltatdkrol, amelyek megszerezték az érintettek kifejezett hozzajaruldsat, valamint relevans
informacidkat nyujthat a harmadik fél szolgdltatok altal hozzaférhet6 személyes adatok jellegérdl
és mennyiségér6l. Elvben a szamlavezeté pénzforgalmi szolgaltaték felajanlhatjak a
felhasznaldnak, hogy az attekintés révén visszavonhatja a masodik pénzforgalmi szolgaltatasi
irdnyelv szerinti kifejezett hozzajaruldsat*®, ami azt eredményezné, hogy egy vagy tébb harmadik
fél szolgdltatdé szamara meg lenne tagadva a fizetési szamladkhoz valé hozzaférés. A felhasznald
kérheti tovabba a szamlavezet6 pénzforgalmi szolgaltatét, hogy tagadja meg a fizetési szamlajahoz
(szdmladihoz) valé hozzaférést egy vagy tébb harmadik fél szolgéltaté szamara®l, mivel a
felhasznaldnak joga van (nem) igénybe venni egy szamlainformaciods szolgaltatast. Amennyiben
adatvédelmi iranyitépultok hasznalatdra keril sor a kifejezett hozzdjarulds megadasara vagy
visszavonasara, azokat jogszer(en kell kialakitani és alkalmazni, és kiilondsen meg kell akadalyozni,
hogy a harmadik fél szolgaltatoknak a masodik pénzforgalmi szolgdltatasi iranyelvvel 6sszhangban
torténd szolgaltatasnyujtasi joga akadalyokba (itk6zzon. E tekintetben és a masodik pénzforgalmi
szolgdltatasi irdnyelv alkalmazandd rendelkezéseivel 6sszhangban a harmadik fél szolgaltaténak
lehet&sége van arra, hogy a hozzajarulds visszavonasat kovetéen ismét kifejezett hozzajarulast
szerezzen a felhasznalétol.

80. Az elszdmoltathatésagi elvek értelmében az adatkezel6nek megfelel6 technikai és szervezési
intézkedéseket kell meghatdroznia annak biztositdsa és igazoldsa érdekében, hogy az adatkezelés
az altalanos adatvédelmi rendelettel, kiilondsen az 5. cikk (1) bekezdésében foglalt f6 adatvédelmi
elvekkel 6sszhangban torténik. Ezeknek az intézkedéseknek figyelembe kell venniiik az adatkezelés
jellegét, hatokorét, korilményeit és céljait, valamint a természetes személyek jogait és
szabadsagait érint6 kockazatokat, és azokat sziikség esetén feliil kell vizsgdlni, és médositani kell*.

6.5 Profilalkotas
&1. A személyes adatok pénzforgalmi szolgaltatdk altali kezelése az altaldnos adatvédelmi rendelet
4. cikkének (4) bekezdésében emlitett ,profilalkotdssal” jarhat. A szdmlainformdacidkat 6sszesitd
szolgdltatdk példaul a személyes adatok automatizalt kezelésére tdmaszkodhatnak a természetes
személyekkel kapcsolatos egyes személyes szempontok értékelése soran. Az érintett személyes
pénziigyi helyzetét a szolgaltatas sajatossagaitol fliggben értékelni lehet. A felhasznaldk kérésének

39 A 29. cikk szerinti munkacsoportnak az (EU) 2016/679 rendelet szerinti atlathatésagrdl szl irdnymutatasa
szerint — amelyet az Eurdpai Adatvédelmi Testiilet is jévahagyott — az adatvédelmi irdnyitépultok kiilondsen
akkor hasznosak, ha ugyanazt a szolgdltatast az érintettek kiilonb6z6 eszk6zdkon hasznaljak, mivel azok
hozzaférést és ellenbrzési lehet6séget biztositanak szamukra személyes adataikhoz, fliggetlenil attdl, hogy
hogyan hasznaljak a szolgdltatast. Ha lehet6vé tessziik az érintett szamara, hogy az adatvédelmi iranyitdpulton
keresztll manualisan adja meg adatvédelmi beallitasait, konnyebben személyre lehet szabni az adatvédelmi
nyilatkozatot/tajékoztatot is oly médon, hogy az kizardlag az adott érintettre vonatkozé adatkezelési tipusokat
jelenitse meg.

40 |3sd példaul a méasodik pénzforgalmi szolgéltatasi iranyelv 67. cikke (2) bekezdésének a) pontjdban emlitett
,kifejezett hozzajarulast”.

41 Ldsd még: EBA/OP/2020/10, 45. bekezdés.

42 Az 4ltaldnos adatvédelmi rendelet 5. cikkének (2) bekezdése és 24. cikke.
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83.
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megfelel6en nydjtandd szamlainformacids szolgaltatdsok magukban foglalhatjdk a személyes
fizetési szamlak adatainak kiterjedt értékelését.

Az adatkezel6nek az érintett szamara atlathaté maddon jeleznie kell az automatizalt dontéshozatal
tényét, ideértve a profilalkotast is. Ezekben az esetekben az adatkezel6nek érdemi tajékoztatast
kell nyujtania az alkalmazott logikardl, valamint az ilyen adatkezelésnek az érintettre gyakorolt
jelent6ségérdl és varhatd koévetkezményeirsl (a 13. cikk (2) bekezdésének f) pontja, a 14. cikk
(2) bekezdésének g) pontja és a (60) preambulumbekezdés)®. Hasonldképpen, az &ltaldnos
adatvédelmi rendelet 15. cikke értelmében az érintettnek joga van tajékoztatast kérni és kapni az
adatkezel6t6l az automatizalt dontéshozatal tényérél, ideértve a profilalkotast, az alkalmazott
logikat és az érintettre gyakorolt kdvetkezményeket, és bizonyos korilmények kozott joga van
tiltakozni a profilalkotas ellen, flggetleniil attdl, hogy kizardlag automatizalt, profilalkotason
alapulé déntéshozatalra keriil-e sor®,

Emellett ebben az 6sszefliggésben az is relevans, hogy az érintett az altaldnos adatvédelmi
rendelet 22. cikke alapjan jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt
adatkezelésen — ideértve a profilalkotdst is — alapulé dontés hatdlya, amely ra nézve joghatdssal
jarna vagy 6t hasonléképpen jelent6s mértékben érintené. Ez a norma bizonyos korilmények
kozott magaban foglalja azt is, hogy az adatkezel6knek megfelel6 intézkedéseket kell hozniuk az
érintett jogainak védelme érdekében, ideértve az érintett konkrét tajékoztatasat, valamint azon
jogat, hogy a dontéshozatal tekintetében emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze és a
dontéssel szemben kifogast nydjtson be. Amint az az a&ltaldnos adatvédelmi rendelet
(71) preambulumbekezdésében is szerepel, ez tobbek kozott azt jelenti, hogy az érintett jogosult
arra, hogy ne terjedjen ki rd ilyen dontés hatdlya, mint példaul egy online hitelkérelem automatikus
elutasitasa®.

Az automatizalt dontéshozatal, ideértve a személyes adatok kiilonleges kategdriait érintd
profilalkotast is, kizardlag az altalanos adatvédelmi rendelet 22. cikkének (4) bekezdésében foglalt
kumulativ feltételek mellett megengedett:

- fenndll a 22. cikk (2) bekezdése szerinti egyik kivétel;

- ésazaltaldnos adatvédelmirendelet 9. cikke (2) bekezdésének a) vagy g) pontja alkalmazandé.
Mindkét esetben az adatkezel6nek megfelelé intézkedéseket is meg kell hataroznia az
érintettek jogai és szabadsagai, valamint jogos érdekei védelmére?.

A tovabbi kezelésre vonatkozd, ezen irdnymutatasban meghatarozott kovetelményeket szintén be
kell tartani. A 29. cikk szerinti munkacsoportnak az (EU) 2016/679 rendelet alkalmazasaban az
automatizalt dontéshozatalrdl és profilalkotasrél sz6l6, az Eurdpai Adatvédelmi Testilet altal
jévahagyott irdnymutatasaban szerepld, az automatizalt dontéshozatallal és profilalkotassal
kapcsolatos pontositasok és utasitasok teljes mértékben relevansak a pénzforgalmi szolgaltatdsok
tekintetében, ezért azokat teljes mértékben figyelembe kell venni.

4 Az (EU) 2016/679 rendelet szerinti atldthatdsdgra vonatkozé irdnymutatds, WP 260 rev.01 — az Eurdpai
Adatvédelmi Testllet altal jovahagyva.

4 A 29. cikk szerinti munkacsoport irdnymutatdsa az automatizalt déntéshozatalrél és a profilalkotasrdl az
(EU) 2016/679 rendelet alkalmazasaban, WP251rev.01.

4> Az 4ltaldnos adatvédelmi rendelet (71) preambulumbekezdése.

46 A 29. cikk szerinti munkacsoport irdnymutatédsa az automatizalt déntéshozatalrdl és a profilalkotasrél az (EU)
2016/679 rendelet alkalmazasaban, WP251rev.01, 24. o.
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