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Tisztelt ……! 

Beadványában Ön a FIDESZ Magyar Polgári Szövetség telefonos kampányával kapcsolatos 
kifogásait ismertette és aggályát fejezte ki a párt esetlegesen megvalósuló adatkezelését illetően.E 
tárgyban számos állampolgár intézett panaszt hozzám. A beadványozók annak kivizsgálását kérték 
tőlem, hogy telefonkészülékük nyomógombjainak használatával adott válaszukat, melyben az 
elhangzottakkal kapcsolatos egyetértésüket tolmácsolhatták a párt felé, nyilvántartják-e. Az ügyben 
vizsgálatot folytattam, melynek eredményéről az alábbiakban tájékoztatom: 

A vizsgálat során mindenekelőtt azt kellett tisztázni, hogy a párt kezel-e személyes adatokat, vagy 
sem: a telefonos megkeresésekhez használt módszer milyen technikai megoldáson alapszik, a 
polgárokkal történő kapcsolatfelvétel miként történik, illetve bármely információt a személyekhez 
társítva nyilvántartanak-e.Megkeresésemre a FIDESZ Magyar Polgári Szövetség részéről adott 
válaszlevélben foglaltak szerint a párt a telefonos tájékoztatása során az úgynevezett véletlenszám-
generálás elnevezésű eljárást használta, melynek lényege, hogy a körzetszámok ismeretében egy 
számítógépes rendszer hatjegyű számokat (Budapesten hétjegyűeket) képez véletlenszerűen, és így 
indít hívásokat. Emellett arról is biztosítottak, hogy a párt semmilyen személyhez köthető információt 
nem rögzített, nem kezelt.Az automatikus hívórendszerek segítségével megvalósított kapcsolatfelvétel 
módszerét alapvetően kétféleképpen alkalmazzák a kampányban részt vevő pártok. Az egyik 
megoldás során korábbi, nyilvános adattárakban szereplő telefonszámok közül válogat a gép, míg a 
másik eljárásban, melyet FIDESZ is alkalmazott, a számítógép nyilvános adattárak felhasználása 
nélkül, tisztán véletlenszerűen képez telefonszámokat a rendelkezésre álló számtartomány alapján. 
Az utóbbi módszer, amennyiben a rendszer a tájékoztatás közben, vagy azt követően személyhez 
kapcsolható adatokat, információkat nem rögzít, személyes adatkezeléssel sem jár. Emellett azonban 
a véletlenszerű számgenerálás útján megvalósuló kapcsolatfelvétel magában rejti annak kockázatát, 
hogy titkos telefonszámokat is tárcsáz a központ.Tekintettel arra, hogy a párt közlése szerint és a 
rendelkezésemre álló információk alapján a párt nem kezelt és nem kezel személyes adatokat, 
jogköröm pedig nem jelent nyomozati cselekményre való felhatalmazást, az Avtv. rendelkezéseinek 
megsértését nem állapítom meg.  

Mindazonáltal amint a politikai kampány adatvédelmi kérdései tárgyában a közelmúltban kiadott 
közleményemben is felhívtam rá a pártok, jelölő szervezetek figyelmét, az elektronikus hírközlésről 
szóló 2003. évi C. törvény 162. § (1) bekezdése előírja, hogy az emberi beavatkozás nélküli, 
automatizált hívórendszer az előfizető tekintetében csak akkor alkalmazható közvetlen üzletszerzési 
vagy tájékoztatási célra, ha ehhez az előfizető előzetesen hozzájárult. Ez a rendelkezés az előfizetők 
magánéletének védelmét szolgálja azáltal, hogy sem üzletszerzési, sem – jelen esetben politikai – 
tájékoztatási célból ne lehessen kéretlenül (még telefonhívás útján sem) a polgárok magánéletébe 
avatkozni. 

Noha a FIDESZ eljárása az Avtv. tételes rendelkezéseivel nem ellentétes, az elektronikus hírközlésről 
szóló 2003. évi C. törvény 162. § - ba ütközik. E jogszabálysértés szankcionálására nem rendelkezem 
hatáskörrel. 

Az ügyben kialakított álláspontomról jelen levelem elküldésével egyidejűleg a FIDESZ Magyar Polgári 
Szövetség képviselőjét is értesítettem. 

Meggyőződésem, hogy a konkrét megengedő-tiltó jogszabályi előírásokon kívül az általános 
jogelvekre is tekintettel kell lenni a kampány során. A választópolgárokkal folytatott kommunikáció 
sikere a közvetített üzenetek tartalmán kívül azon is múlik, hogy a választópolgárok magánszféráját 
tiszteletben tartják-e. 

Budapest, 2006. február  „        „. 
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