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[……] részére 

Tisztelt Uram! 

Ön panasszal fordult hozzám, melyben az MKB Bank panaszbejelentő nyomtatványának 
adatigénylését kifogásolja. A kérdéses nyomtatvány szerint „kompenzációs igény” esetén az ügyfél 
köteles megadni adóazonosító jelét, illetőleg TAJ számát. 

Az ügyben megkerestem az MKB Bankot, hogy milyen jogi felhatalmazás alapján kérik az ügyféltől a 
nevezett adatokat.  

Az MKB munkatársa válaszlevelében a következőkről tájékoztatott:  

A TAJ számot és az adóazonosító jelet kizárólag kompenzációs igény esetén kell megadni. A Bank 
gyakorlatában kompenzációs igény alatt értenek minden olyan kompenzációt, amikor a Bank a 
panaszos részére bármilyen oknál fogva jóváírást végez, vagy követelést enged el. Minden egyes 
kompenzációs igény esetén egyedileg kerül elbírálásra annak megállapítása is, hogy a kompenzáció 
adóköteles jövedelmet keletkeztet-e a panaszos részére vagy sem. Adóköteles kompenzáció esetén 
ugyanis a személyi jövedelemadóról szóló 1995. évi CXVII. törvény 46-48. §-aiban foglaltak szerint a 
jövedelemből a kifizetőnek (kompenzációs igény esetén a Banknak) adóelőleget kell levonnia, 
valamint az adózás rendjéről szóló 2003. évi XCII. törvény (Art.) 31. és 52. §-ai alapján bevallási és 
adatszolgáltatási kötelezettséggel tartozik az adóhatóság felé.  

Az adatszolgáltatást az adóazonosító jel feltüntetésével kell teljesíteni. Az Art. 24. § (5) bekezdése 
alapján ugyanis az adózónak az adóazonosító számát az adózással összefüggő minden iraton fel kell 
tüntetnie. A magánszemély az adóazonosító jelét közli a munkáltatóval, a kifizetővel, a megyei 
(fővárosi) munkaügyi központtal, a társadalombiztosítási szervvel, ha olyan kifizetést teljesít, amelynek 
alapján a magánszemélynek adófizetési kötelezettsége keletkezik és azzal összefüggésben a törvény 
adatszolgáltatási kötelezettséget ír elő. A jogszabály alapján, ha a magánszemély az adóazonosító 
jelét nem közli, a munkáltató és a kifizető a kifizetést az adóazonosító jel közléséig megtagadja.  

A jövedelemnek minősülő kompenzációs igénynek járulék vonzata is lehet, amelyről a TAJ szám 
feltüntetésével kell adatot szolgáltatni.  

A Bank a panaszt megvizsgálva felülvizsgálta korábbi gyakorlatát és az alábbi intézkedéseket 
foganatosította: az adóazonosító jelet és a TAJ számot törölték a panaszbejelentő nyomtatványról és 
csak azt követően kérik be a panaszostól, miután bebizonyosodott, hogy a javára megállapított 
kompenzációt adó- és járulékfizetési kötelezettség terheli. Törlésre kerültek továbbá a panaszkezelő 
rendszerben szereplő, a panaszosoktól előre bekért TAJ számok és adóazonosító jelek is.  

A személyes adatok védelmével és a közérdekű adatok nyilvánosságával kapcsolatos kérdésekben 
forduljon hozzánk továbbra is bizalommal. 
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