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[...]

Tisztelt allampolgar!

On [...] beadvannyal fordult az Adatvédelmi Biztos Irodajahoz, és kifogasolta a beadvanya
mellékletét képezd nyilatkozatot. A nyilatkozat un. inkognité-tesztekhez valé hozzajarulasrol
sz0l, melynek értelmében a munkavallalokat probavasarlasok soran a megbizott cég ellenérzi,
a beszélgetésekrdl hangfelvétel késziil az érintett munkavallalo tudta nélkdl.

A munkaltatd az altala nyujtott szolgaltatas hatékonysaganak novelése érdekében egyre
sdr(ibben veszi igénybe a kiils§ minéségellendrzéssel foglalkozé cégek szolgaltatasait, igy a
prébavasarlast. Ezen eljardssal kapcsolatosan azonban sziikséges kiemelni azt, hogy az
ellen6rzés altalaban a munkaltatd szolgaltatdsanak mindségére terjed ki, és csak
masodlagosan a munkavallalék magatartasara. Ez utébbirél késziilhet jellemzés, mely
azonban nem jarhat az érintett jogainak korlatozasaval.

A személyes adatok védelmérdl és a kézérdeki adatok nyilvanossagarol szolé 1992. évi LXIII.
torvény (a tovabbiakban: Avtv.) 3. § (1) bekezdése értelmében személyes adat akkor
kezelhet6, ha ahhoz az érintett személy hozzajarult, vagy ha azt térvény elrendelte. Az Avtv.
2. 8 6. pontja értelmében hozzajarulas az érintett kivansaganak onkéntes és hatarozott
kinyilvanitasa, amely megfelel6 tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen
beleegyezését adja a rd vonatkoz6 személyes adatok - teljes korli vagy egyes mdiveletekre
kiterjed6 — kezeléséhez.

Az ismertetett rendelkezésekkel kapcsolatosan sziikséges megemliteni azt, hogy az érintett
csak pontosan meghatarozott adatkezeléshez jarulhat hozza, a beadvanyban ismertetett
inkognito-teszt Iényege azonban az, hogy az érintett dolgoz6 az ellen6rzés tényérdél, és arrdl,
hogy hangfelvétel készil, nincs tudomassal. A hozzajarulas alairasakor a munkavallalé6 nem
tudhatja tehat pontosan, hogy mikor, és milyen beszélgetés keril régzitésre, ennek
kovetkeztében pedig a hozzajarulas nem lehet tdjékozott, vagyis nem jogszerdi.
Budapest, 2008. junius 25.
Udvozlettel,
az adatvédelmi biztos jogkorében eljarva:

Dr. Szab6 Maté

az allampolgari jogok orszaggydlési biztosa



