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Beadvannyal fordult az adatvédelmi biztoshoz, melyben egy orvosi szoftvereket gyartdé cég
termékével kapcsolatban kéri az adatvédelmi biztos allasfoglalasat. Az ligyben az alabbiakrol
tajékoztatom.

On beadvanyaban leirja, hogy Ugyfele egy haziorvosi adminisztracios szoftvereket készits
gazdasdagi tarsasag. Az altaluk gyartott programban a haziorvosok rogzitenék a betegek
latogatasanak idejét, okat, a diagnozist, a vizsgalatokat, leleteket, tlineteket, alkalmazott
gyogymodokat, gyégyszereket, azonosité adatokat, illetve a tAppénzzel 6sszefliggd adatokat.

Beadvanyaban azt is el6adja, hogy ezen betegadatokat a szoftver anonimizalva tarolna, tehat
az egészséglgyi adatokat megfosztandk minden olyan egyedi azonosit6tol, amelyekbdl a
beteg személyére lehetne kovetkeztetni. Az adatokhoz egyedil az adatfelvétel helyét, és az
adatok felvételének id6pontjat csatolnak, hogy ennek alapjan az adatokat kdnnyebben
rendszerezhessék, valamint hogy tudomanyos felhasznalas céljabdl is igénybe lehessen
venni azokat.

Tajékoztatom, hogy ugyfele termékének lehetséges felhasznaléi, a haziorvosok az
egészségiigyi és hozzajuk kapcsolodé személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szolo
1997. évi XLVII. torvény (a tovabbiakban: Eitv.) 3.8 g) pontja alapjan betegellatonak
mindsilnek, és ennél fogva jogosultak az egészségiigyi és személyazonositd adatok
kezelésére az Eltv. 9.8 (2) bekezdésében meghatarozott keretek kdzoétt. E mellett koteles az
Eltv. 7.8 (1) bekezdése alapjan az orvosi titoktartasra.

Els6 kérdésével kapcsolatban, amelyben arra keresi a valaszt, hogy van-e valamilyen
kiilbnleges jogi feltétele annak, hogy a betegekkel kapcsolatos adatbazist tavoli, biztonsagos
szerveren taroljak, és annak tartalmat az orvosok online kérhessék le, az alabbiakrél
tajékoztatom.

Felhivom a figyelmét arra, hogy az egészseégiigyi adatok tavoli rendszeren keresztil torténd
elérését csak részletes adatvédelmi és informacidbiztonsagi szabalyok alapjan, szigordan
dokumentalva tehetik meg, kiilénésen abban az esetben, ha mindez kilféldén [évé szerverrdl
torténik. Az Eurépai Gazdasagi Térség tagallamaiban lév6 szerveren torténd adatkezelés,
adatfeldolgozas gy tekinthetd, mintha a Magyar Koztarsasag tertletén belll térténne. Mas
orszagok tekintetében a személyes adatok védelme akkor biztositott a személyes adatok
védelmérél és a kozérdek(i adatok nyilvanossagardl szélé 1992. évi LXII. térvény (a
tovabbiakban: Avtv.) 9. §-anak (1) b) pontja szerinti megfelel§ szinten, ha az Eurépai
Kodzodsségek Bizottsaga hatarozataval megallapitotta a harmadik orszagrol, hogy ott megfelel6
szintd a személyes adatok védelme, nemzetkozi szerz6dés garantélja a személyes adatok
megfelel6 szinten torténd védelmét, illetve ha harmadik orszagbeli adatfeldolgoz6 igazolja,
hogy megfeleld szinten biztositja a személyes adatok védelmét, az érintettek jogait és azok
érvényesitését [9. § (2) (c) pontja).

Adatvédelmi biztosként nincs kifogasom a tavoli szerveren keresztiil torténd hozzaféréssel
szemben, ugyanakkor nem tamogatom, hogy az egészségiigyi intézményekben kezelt
személyes és kilonleges adatok kilfoldi szerverekrdl is elérhet6k legyenek, mert ezzel
kivonjak 6ket a magyar joghatdsag aldl, és a beteg jogainak érvényesitését ellehetetlenitik.

Masodik kérdése arra iranyul, hogy a betegek adatainak titkositasa mellett milyen adatvédelmi
feltételekkel végezhet§ az adatbazison tudoméanyos kutatds. Ezzel kapcsolatban az
alabbiakrol tajékoztatom.

Az Eltv. 20. 8 (1) bekezdése kimondja, hogy az érintett egészségligyi adatai statisztikai célra
személyazonositasra alkalmatlan médon kezelhet6k.



(2) Az érintett egészségligyi és személyazonositd adata statisztikai célu felhasznalasra
személyazonositasra alkalmas mddon az érintett irasbeli hozzajarulasaval adhaté at.

21. § (1) Tudomanyos kutatas céljabdl az intézményvezet§ vagy az adatvédelmi felel6s
engedélyével a tarolt adatokba be lehet tekinteni, azonban tudomanyos kézleményben nem
szerepelhetnek egészséglgyi és személyazonositd adatok oly mdédon, hogy az érintett
személyazonossaga megallapithaté legyen. Tudomanyos kutatds soran a tarolt adatokrél nem
készitheté személyazonositd adatokat is tartalmazé masolat.

(2) Az (1) bekezdés alapjan a tarolt adatokba betekintett személyekrél, a betekintés céljarél és
idépontjardél nyilvantartast kell vezetni. A nyilvantartas kotelezé meg6rzési ideje 10 év.

Az Avtv. 32. § (1) bekezdése szerint tudomanyos kutatas céljara felvett vagy tarolt személyes
adat csak tudomanyos kutatas céljara hasznalhaté fel.

(2) A személyes adatot - mihelyt a kutatasi cél megengedi - anonimizalni kell.

Addig is kilén kell tarolni azokat az adatokat, amelyek meghatarozott vagy meghatarozhat6
természetes személy azonositasara alkalmasak. Ezek az adatok egyéb adatokkal csak akkor
kapcsolhaték 6ssze, ha az kutatés céljara sziikséges.

(3) A tudoméanyos kutatast végz8 szerv vagy személy személyes adatot csak akkor hozhat
nyilvanosséagra, ha az érintett abba beleegyezett.

Az Eltv. 4.8 (2) bekezdése szerint egészségligyi és személyazonositdé adatot tébbek kdzott
az alabbi célbdl lehet kezelni:

a) egészséglgyi szakember-képzés,

b) orvos-szakmai és epidemioldgiai vizsgdlat, elemzés, az egészségigyi ellatas tervezése,
szervezeése, koltségek tervezése,

c) statisztikai vizsgalat,
d) hatasvizsgalati céld anonimizalas és tudomanyos kutatas.

Tehat a tudomanyos kutatas céljara 6sszegydjtott egészséglgyi adatokat anonimizalni
szlikséges. Ugyanez vonatkozik a statisztikai céli adatgydijtésre. Ezen kivil a tudomanyos
kutatast be kell jelenteni az Egészségligyi Etikai bizottsagnak is, aki engedélyt adhat a
tevékenységre.

Harmadik kérdésében arra keresi a valaszt, hogy szikséges-e barmilyen hozzajarulast
beszerezni az orvosoktdl és/vagy a betegekt6l a létrehozott, de egyedi azonositdktol
megfosztott adatokon végzett adattovabbitashoz és kutatashoz.

Allaspontom szerint az adatok anonimizalasat kévetéen mar nincs szilkség az érintettektdl
tovabbi hozzajarulasok megszerzésére. Nincs akadalya tehat annak, hogy a szoftver alapjan
Osszegylijtott adatokat az anonimizalast kévetéen akar az On ugyfele, akar kiils6, harmadik
fél tudomanyos kutatas céljabél felhasznalja.

Méasodik kérdéskdre az Ugyfele altal bevezetni kivant PHR (Personal Health Report-
Személyes Egészségigyi Jelentés) rendszerrel kapcsolatos, amely lehet6vé tenné az egyes
betegek szamara, hogy dijfizetés mellett online is hozzaférjenek a haziorvosi adminisztracios
rendszerben a réluk tarolt adatokhoz. A fenti rendszerrel kapcsolatban azt a kérdést teszi fel,
hogy a mai magyar jogszabaly kdrnyezet lehetéséget ad-e egy ilyen rendszer kiépitésére.
Ezzel kapcsolatban allaspontom a kovetkez6. A jogszabalyok nem tiltjak az On Altal vazolt



rendszer kiépitését és rendszeresitését, am egy ilyen lehet6ség nyujtdsa nem tehetd
kotelez6vé, csupan egy lehet6ségként alkalmazhat6.

Az Eltv. 7. 8 (3) bekezdése szerint az érintett jogosult tajékoztatast kapni a gyogykezeléssel
Osszefliggésben torténé adatkezelésrél, a r4 vonatkozé egészseégiigyi és személyazonositd
adatokat megismerheti, az egészségiigyi dokumentaciéba betekinthet, valamint azokrdl - sajat
koltségére - masolatot kaphat.

Az Avtv. 11. 8§ (1) bekezdés alapjan az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai
kezelésérdl. Ugyanezen jogszabaly 12. § (1) bekezdése kimondja, hogy az érintett kérelmére
az adatkezel§ tajékoztatast ad az altala kezelt, illetleg az altala megbizott feldolgozé altal
feldolgozott adatair6l, az adatkezelés céljardl, jogalapjarél, idétartamarél, az adatfeldolgozé
nevérdl, cimérél (székhelyérdl) és az adatkezeléssel dsszefliggb tevékenységérdl, tovabba
arrdl, hogy kik és milyen célbél kapjak vagy kaptak meg az adatokat.

(2) Az adatkezel6 koteles a kérelem benyujtasatél szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb
azonban 30 napon belil irasban, kézérthetd formaban megadni a tajékoztatast.

(3) A (2) bekezdésben foglalt tajékoztatas ingyenes, ha a tajékoztatast kér6é a folyé évben
azonos teriletre vonatkozé tdjékoztatasi kérelmet az adatkezel6héz még nem nydijtott be.
Egyéb esetekben koltségtérités allapithaté meg. A mar megfizetett koltségtéritést vissza kell
tériteni, ha az adatokat jogellenesen kezelték, vagy a tdjékoztatds kérése helyesbitéshez
vezetett.

A fentiek alapjan nem latom jogszabalyi akadalyat annak, hogy az On Aaltal felvazolt
szolgaltatast dijfizetés ellenében miikddtessék, amelyben az évi egyszeri lekérdezés ingyenes
lenne.

Beadvanyanak utolsé pontjaban arra keresi a valaszt, hogy milyen részletességu tajékoztatast
szlilkséges nyujtani a rendszert igénybe vev6k szamara, valamint hogy szikséges-e a
rendszert igénybe vevok irdsos hozzajarulasa az adatkezeléshez.

Javaslom, hogy a tajékoztatas adatvédelmi szempontbdl a kovetkez6kre terjedjen ki: az
adatgy(jtés ténye, az adatok kore, az érintettek kore, az érintettek jogainak gyakorlasa, a
hozzaférék kore, az adatgyt(ijtés célja, valamint az adatkezelés id6tartama. Tekintettel arra,
hogy az Eitv. 20. § (2) bekezdése az érintett irasbeli hozzajaruldsat csupan abban az
esetben kdveteli meg, ha az érintett egészségligyi és személyazonositd adata statisztikai célu
felhasznalasra személyazonositasra alkalmas médon térténik, amennyiben a rendszerbe mar
anonimizalt adatok keriilnek, nem sziikséges az érintett irasbeli hozzajarulasat kérni az
adatkezeléshez.

Beadvanyaval kapcsolatban nyomatékosan felhivom a figyelmét arra, hogy az adatvédelmi
biztos az allasfoglalas kiadasaval nem auditalja a gyartani kivant termeket. Az allasfoglalas
csupén az On &ltal el6adottak alapjan kiadott irAnymutaté allaspont.

Személyes adatok védelmét és a kdzérdekld adatok nyilvanossagat érinté tgyben forduljon
hozz&m tovabbra is bizalommal.

Budapest, 2011. januar 21.
Udvozlettel:

Dr. J6ri Andras



