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A Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag hivatalbdl inditott
vizsgalatanak megallapitasai a Parbeszéd Magyarorszageért Part altal 2022. marcius 16-
an kiildott kampany emailekkel osszefligqgd adatkezeléssel kapcsolatban

I. EI6zmény

Kbézérdekld bejelentés érkezett a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hatésaghoz (a tovabbiakban: Hatésag), melyben a bejelentd azt kifogasolta, hogy a
hozzajarulasa nélkul kapott kdremailt 2022. marcius 16-an a Parbeszéd Magyarorszagért
Part (Uj elnevezése: Parbeszéd - a Zéldek Partja; a tovabbiakban: Parbeszéd) tarselndke,
Karacsony Gergely alairasaval, igy valészinlsithetd, hogy az érintettek tudomasa és
hozzajarulasa nélkul kezelnek email cim és hozza tartoz6 utonév adatokat.

Az ugyben a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kival
helyezéserdl szoldé 2016/679/EU rendelet (a tovabbiakban: GDPR) 57. cikk (1) bekezdés f)
pontja, valamint az informaciés 6nrendelkezési jogrél és az informacidoszabadsagrol szold
2011. évi CXII. torvény (a tovabbiakban: Infotv.) 38. § (3) bekezdés a) pontja alapjan hivatalbdl
vizsgalat indult.

Il. Az adatkezelés leirasa

A kifogasolt, 2022. marcius 16-an érkezett tdmeges emailt a cimzett utdnevének
megszélitasaval, a JKaracsony Gergely
<parbeszed@kattins.egysegbenmagyarorszagert.hu>" feladd6 email cimrél kuldték, és
tartalmaban az ellenzék tamogatasara és 5 000 Ft pénzigyi finanszirozas nyujtasara kéri a
cimzettet.

A Parbeszéd a ,parbeszed@kattins.egysegbenmagyarorszagert.hu” email cimrél a fenti
tartalommal a 2022. tavaszi orszaggydlési képvisel6 valasztasi kampannyal (a tovabbiakban:
Kampany) kapcsolatban az alabbi idépontokban kildétt adatfeldolgozon at emaileket:

2022.02.17: 121 622 cimzett,
2022.02.24: 24 000 cimzett,
2022.02.24: 86 958 cimzett,
2022.03.16: 110 592 cimzett,
2022.03.16: 110 307 cimzett,
2022.03.17: 99 500 cimzett,
2022.03.25: 24 000 cimzett,
2022.03.25: 85 753 cimzett.
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lll. Az adatkezel6k és adatfeldolgozok azonositasa

A Kampannyal kapcsolatos adatfeldolgozdi, technikai feladatok elvégzésére a Parbeszéd a
Datadat OU céget (Parnu mnt 158/2-88, 11317 Tallin, Esztorszég; a tovabbiakban: Datadat
0OU) vette igénybe. A Parbeszéd és a Datadat OU 2021. marcius 23-an kotott adatfeldolgozoi
megbizasi szerzédése szerint a Datadat OU az alabbi szolgaltatasokat nyujtotta az
adatkezeléssel kapcsolatban:

1. szoftverek telepitése,
2. a telepitett rendszer Uzemeltetése 2021. julius 31-ig,

3. a telepitett rendszer hasznalatanak betanitasa a Parbeszéd altal megjelolt
személyeknek,

4. a tanacsadasi szolgaltatas az adatbazis épités, online hirdetés kezelés, telepitett
programok hatékony hasznalata témakdérokben,

5. alvallalkozé bevonasaval megjelenési lehetéség Facebook-hirdetésekben,

6. a Parbeszéd utasitasai szerint miikdédjon kézre a fenti 4. pont szerinti feladatok
végrehajtasaban.

A szerzddés szerint a fenti megbizas teljesitése soran a Datadat OU kételes volt a Parbeszéd
utasitasainak megfeleléen eljarni, amelyet a Parbeszéd ellenérizhet. A szerz6dés szerint a
megbizas megsziinésekor a Datadat OU koételes minden adatot atadni a Parbeszéd részére,
és azokat maganal visszaallithatatlanul tordini.

A fentiek alapjan a vizsgalt email kildéses adatkezelés jogi megfelelését a Parbeszéd mint
adatkezel§ koteles biztositani.

IV. A felhasznalt adatok forrasa

A Kampany soran felhasznalt email cimek és a névadatok az alabbi harom forrasbdl
szarmaztak:

1. Az orszaggyilési képviseld valasztason egyitt induld hat jel6ld szervezet altal az altaluk
szervezett 2021-es 6szi el6valasztas (a tovabbiakban: Elévalasztas) soran kodzdsen
gy(jtoétt adatok érintetti hozzajarulas jogalappal, amelynek adatkezelési id6szaka 2022.
aprilis 3-ig tartott.

2. A Kilencvenkilenc Mozgalom Egyesulet mint adatkezel6 altal érintetti hozzajarulas
jogalappal gyujtott és a Parbeszédnek atadott adatok.

3. A Parbeszéd sajat adatbazisa, amelybe szimpatizansok adatait rogzitették papir alapu
vagy elektronikus érintetti hozzajarulas jogalappal. Ezek gy(jtése a Parbeszéd honlapjan,
egyes kampanyok és jeldltek honlapjain, illetve szocidlis médian (Action Network,
Facebook Messenger) keresztul tortént online, valamint rendezvényeken személyesen.



1. Az Elévalasztassal kapcsolatos adatok

Az Elbvalasztas soran a fenti 2. forrassal kapcsolatban gyijtétt adatok a Parbeszéd
nyilatkozata szerint 2022. aprilis 3-at kdvetben torlésre kerilltek, igy azok nem voltak
vizsgalhatdak a Hatésag altal.

2. A Kilencvenkilenc Mozgalom Egyesiilet altal kezelt adatok

A Kilencvenkilenc Mozgalom Egyesiilet a kapcsolati adatokat a
,csatlakozz.kilencvenkilenc.hu/segitek” weboldalon at gyl(ijtétte. Ezen a weboldalon jelenleg
nem érhet6 el tartalom, de a Parbeszéd altal megkuildott tajékoztatd alapjan a megjelolt
adatkezel6 a Parbeszéd volt, és kizardlag a késdbbi politikai reklam, hirlevél kildési célu
megkereséshez kérte a szimpatizansok kapcsolati adatainak kezeléséhez toérténd
hozzajarulast.

3. A Parbeszéd sajat adatbazisaban kezelt adatok

A Parbeszéd egyittmikodest alakitott ki a Megujulé Magyarorszagért Alapitvannyal és a
Mindenki Budapestért Egyesilettel. Ezen jogi személyek jogilag fliggetlenek a Parbeszédtél,
azonban azonos adatfeldolgozot alkalmaztak. A Hatdosag megkeresésére a Parbeszéd sajat
adatbazisabol kuldott minta — adminisztrativ tévedésbél — a fenti két jogi személy kezelésében
lévé adatokat is tartalmazta, amely a Parbeszéd bizonyos mérték(i hozzaférési lehetéségét
valészinilsiti az egylttim(kodék altal kezelt adatokhoz. A Parbeszéd nyilatkozata szerint
hasonlé egylUttmikoddést mas szervezetekkel nem alakitott ki.

A Parbeszéd adatbazisabdl véletlenszerlien vizsgalt egyes rekordokhoz tartozo, papir alapu,
szkennelve tarolt adatkezelési hozzajarulasok tobb esetben adott konkrét kampanyhoz, adott
korabbi kampany idétartamara lettek csak megadva, a Kampany (és a Hatdésagnak 2022.
majusban torténé megkiildés) soran mar nem voltak hatalyosak. A Parbeszéd nyilatkozata
szerint ezen adatok adminisztrativ hiba miatt nem kerultek torlésre eddig, azonban a Hatésag
erre iranyuld kérdéseit kdvetéen a Parbeszéd az érintett rekordokat (606 rekord a stadionstop
és 1695 rekord mas kampanyokbdl) torolte.

Az eljaras soran Parbeszéd elismerte, hogy az altala megjeldlt egyes kampanyokkal
kapcsolatos adatkezelési hozzajarulasok esetén nem volt elvalasztva az adott peticié
tamogatasanak jelzése a késdbbi kapcsolatfelvétel célu hozzajaruldas megadasatol, ezen
nyilatkozatokat egyben lehetett csak megtenni, azonban allaspontja szerint ezek igy is
érvényesek voltak, mivel szorosan ésszefiiggtek, tovabba ezen gyakorlatat csak a 2018 elétt
beszerzett hozzajarulasok esetén folytatta a Parbeszéd. Ez az adatbazis kb. 18 %-at érinti.

A Parbeszéd adatbazisaba a fentiek alapjan az aldbbi kampanyok soran gytijtott kapcsolati
adatok kertltek bele:

EU Ugyészség (2018),

Mindenki Szamit (2018, offline iv),

Magyarorszag nemet mond a budapesti olimpiara (2017, offline iv),
Védjik meg a Romai partot (2017, offline iv),

Vadaszok veszélyeztetik a kutyaink életét (2016, offline iv),

Peticié az Alapjovedelemért (2015, offline iv),

Karacsony Gergelyt miniszterelndknek (2017, offline iv),

PM regisztracios iv (2013-2016 régi offline iv),

Karacsony Gergelyt f6polgarmesternek (2018, offline iv).



A Parbeszéd az email cim és telefonszam mellett azért tartja fontosnak a név és iranyitoszam
nyilvantartasat is, mert allitasa szerint csak igy tudja azonositani az érintetteket az érintetti
joggyakorlas soran, amelyeket e nélkil nem tudna teljesiteni.

A korabbi online kampanyokkal kapcsolatos tajékoztatok egy része a Parbeszéd altal
elismerten a Parbeszéd honlapjan elérheté adatkezelési tajékoztatdoval nem azonosan
tartalmazta azt, hogy kilén hozzajarulas szikséges-e a peticié tamogatasan felll a személyes
adatok mas kampanyokkal kapcsolatos megkeresésekhez, vagy a peticio tdmogatasaval
automatikusan megadottnak veszi a Parbeszéd a késébbi megkeresésekhez t6rténd érintetti
hozzajarulast.

Egyes feliratkozasok esetén a létrehozott online fellletek kdzvetlenll a Parbeszéd kapcsolati
adatbazisaba irta be az adatokat és a naplézas csak a sajat online felllet altali hozzaférést
rogzitette, azt nem, hogy kulséleg ki milyen IP cimrél adta meg az adatokat, igy ezen
esetekben a valos érintettél torténd hozzajarulas szerzés nem volt igazolhato, elszamoltathaté.
A Hatdsag kérdéseinek hatasara a Parbeszéd a nyilatkozata szerint az ezen problémaval
érintett adatokat torolte az adatbazisabal.

V. A Hatésag megallapitasai a Kampannyal kapcsolatban

1. A Kampény soran a Parbeszéd a Datadat OU-t adatfeldolgozdként vette igénybe, amely
utdbb a tényallas feltarasat jelentésen nehezitette. A Hatésag kétszer is megkereste postai
uton a Datadat OU-t, azonban egyszer ,elkoltézott”, egyszer ,nem kereste” jelzéssel érkezett
vissza a kuldemény a bejegyzett székhelyrél. A Hatosag végil a GDPR 61. cikke szerinti
kdlcsdnds segitségnyujtas keretében, az Eszt Adatvédelmi Hatésagon keresztiil tudta
eljuttatni a kérdéseit a Datadat OU részére. Bar a NAIH-3919/2022 szam alatt indult vizsgalat
soran nincs bizonyiték az atlathatésag szandékos akadalyozasara, azonban ez nem jelenti
azt, hogy ezen koncepciét a Hatésag aggalytalannak minésitené az atlathaté
adatkezelés szempontjabdl, és a jovoben mas ligyekben egyéb koriilmények mellett ne
lenne lehetséges a jogsértés megallapitasa emiatt.

2. A GDPR! 13. cikke szerinti tartalmu tajékoztatast az adatkezelés megkezdése elétt kell
megadni, azonban ez nem jelenti azt, hogy az adatkezelés fennallasa alatt mar ne lenne
szllkséges a tajékoztatas kdnnyl elérhetésége. Ezen kotelezettség a GDPR 12. cikk (1)
bekezdése? alapjan az adatkezelés teljes id6tartama alatt fennall, kiilondsen de nem kizaroélag
akkor, ha online adatgydijtés tortént. A ,csatlakozz.kilencvenkilenc.hu” weboldal adatkezelése
tekintetében jelenleg egy kulon eljaras van folyamatban a Hatosag el6tt, ezért a Hatdsag a
NAIH-3919/2022 szam alatt indult vizsgalat soran ezen weboldal adatkezelésére konkrét
megallapitasokat nem tett. Amennyiben a személyes adatok gydjtése egy olyan weboldalon
at torténik, amely csak révid ideig mUkodik (mint példaul a
,csatlakozz.kilencvenkilenc.hu/segitek”), akkor a személyes adatokat ott megado, az
adatkezeléshez ott hozzajarulé érintettek nem biztos, hogy a weboldal megsziinése utan fejbdl
tudjak, hogy érintetti jogaikat hogyan, kivel szemben tudjak gyakorolni. Nem telepithet6 az
érintettekre az adatkezel6 mas weboldalanak megkeresési kdtelezettsége azon id6 alatt, amig

1 A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérél és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérdl szo6l6 2016/679/EU rendelet (a tovabbiakban: GDPR).
Elérhetésége: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=celex%3A32016R0679

2 GDPR 12. cikk (1): ,Az adatkezelé megfelels intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintett részére a személyes adatok
kezelésére vonatkozo, a 13. és a 14. cikkben emlitett valamennyi informéaciét és a 15-22. és 34. cikk szerinti minden egyes
tajékoztatast tbmor, atlathatod, értheté és kénnyen hozzaférheté formaban, vilagosan és k6zérthetéen megfogalmazva nydjtsa,
kiilénésen a gyermekeknek cimzett barmely informacié esetében. Az informaciokat irésban vagy mas modon — ideértve adott
esetben az elektronikus utat is — kell megadni. Az érintett kérésére szbbeli tajékoztatas is adhatd, feltéve, hogy mas médon
igazoltak az érintett személyazonossagat.”



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=celex%3A32016R0679

a személyes adataikat folyamatosan kezelik, f6leg, ha a kozvetlen megkeresésuk esetén nincs
arrél egyéni tajékoztatas, hogy konkrétan az adott érintett adatait mely forrasbol szerezték. A
Hatdésag megallapitotta a Kampanyhoz kapcsoléddan, hogy a
.csatlakozz.kilencvenkilenc.hu” weboldalon at — nem pontosan azonositott szamu -
adatgydijtés tortént, ugyanakkor a Kampany soran a forras megjeldlése hianyaban nem biztos,
hogy az érintettek tisztaban voltak azzal, hogy az ottani feliratkozas miatt kaptak a Kampany
soran megkeresést, mikdzben a fenti weboldalon mar nem elérhet6 tajékoztatas. Ez sérti a
GDPR 5. cikk (1) bekezdés a) pontja szerinti atlathatésag elvét.

3. A Hatésag a Kampanyhoz kapcsoléddéan megallapitotta, hogy a Parbeszéd csak a NAIH-
3919/2022 szam alatt indult vizsgalat alatt észlelte, hogy tobb ezer érintetti hozzajarulas
korlatozott idére szolt, amely idd eltelt. Ennek nyomonkdvetése az adatkezel6k felel6ssége,
mivel ennek hianyaban a korlatozott hozzajarulas parttalanna, az adatkezelés jogszeritlenné
valik. Az adatkezel6knek ezért célszer(i bizonyos id6kdzdnkeént, illetve nagyobb kampanyokat
kovetéen azt megvizsgalniuk, hogy a kezelt adatok kézul van-e olyan, amelynek kezelési ideje
mar lejart. Ennek hidnyaban a Hatésag megallapitotta, hogy a Parbeszéd a torlés idében
torténd teljesitésének elmaradasaval megsértette GDPR 5. cikk (1) bekezdés e) pontja®
szerinti korlatozott tarolhatésag elvét.

VI. A Kampanyon tulmutaté adatkezelés vizsgalata

A fentiekben korilirt tényallas alapjan a Kampany soran szamos kapcsolati adat
felhasznalasanak jogszerlisége o©Onmagaban nem vizsgalhato a Parbeszéd sajat
adatbazisanak altalanos adatvédelmi jogi megfelelésének vizsgalata nélkil, amely a NAIH-
3919/2022 szam alatt indult vizsgalat targyan tuimutat.

Az adattakarékossag elvének altalanos kérdéskore a Parbeszéd sajat adatbazisanak
altalanos adatkezeléséhez kapcsolédéan a Kampanyt is befolyasolhatta, azonban ennek
vizsgalata csak az adatbazisra iranyulo kifejezett eljarasban lehetséges.

Jelenleg nem pontosan meghatarozhaté szamu esetben a Parbeszéd olyan személyeknek
kuldott a Kampany soran kéremailt, akik a hozzajarulast ugy adtak meg ehhez, hogy az nem
volt elvalasztva egy konkrét alairas-kampany tamogatasatol. Ez féleg nem a NAIH-3919/2022
szam alatt indult vizsgdlat targyat képez6 Kampanyhoz, hanem a Parbeszéd sajat
adatbazisanak altalanos adatkezelési gyakorlatdhoz kapcsolédik.

A kllénb6z6 weboldalakon gy(ijtétt adatok érintettektdl szarmazasanak bizonyitasa kérében a
GDPR 5. cikk (2) bekezdésének torténd megfelelés kérdése nem kotheté a NAIH-3919/2022
szam alatt indult eljaras targyat képezd Kampanyhoz, hanem az adatok forrasahoz és a
Parbeszéd sajat adatbazisanak hosszu tavu kezeléséhez kapcsolodik.

Mivel a NAIH-3919/2022 szam alatt indult vizsgalat targya a Kampany volt, és e targykorben
célszeriitlennek mutatkozik az eljaras folytatasa a fenti kérdésekben, a Hatésag az Infotv. 53.
§ (5) bekezdés b) pontja alapjan a NAIH-3919/2022 szam alatt indult vizsgalatot
megsziintette. A Hatésag hivatalbdl Gj adatvédelmi hatésagi eljarast inditott, amelynek
targya az, hogy a Parbeszéd sajat adatbazisanak altalanos adatkezelési gyakorlata megfelel-

3 GDPR 5. cikk (1) e): ,A személyes adatok: [...] tarolasanak olyan formaban kell térténnie, amely az érintettek azonositasat csak
a személyes adatok kezelése céljainak elérésehez sziikséges ideig teszi lehetévé; a személyes adatok ennél hosszabb ideig
térténd tarolasara csak akkor keriilhet sor, amennyiben a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen
kbzérdekii archivalas céljabdl, tudomanyos és térténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbdl keriil majd sor, az e rendeletben
az érintettek jogainak és szabadséagainak védelme érdekében el6irt megfelelé technikai és szervezési intézkedések
végrehajtasara is figyelemmel (,korlatozott tarolhatésag”);”



e a GDPR 5. cikk (1) bekezdés a), c) és e) pontok, GDPR 5. cikk (2) bekezdés, GDPR 6. cikk
(1) bekezdés, 7. cikk (2) bekezdés, 12. cikk (1) bekezdés, valamint 13. cikk (1) és (2) bekezdés
rendelkezéseinek.

Tekintettel arra, hogy a NAIH-3919/2022 szam alatt indult vizsgalat megallapitasai érintettek
rendkivil széles korére vonatkoznak, ezért a Hatésag a vizsgalat eredményérdl az Infotv. 59.
§ (1) bekezdése alapjan a jelen jelentést teszi kozzé a Hatdsag honlapjan.

kelt: Budapest, az elektronikus alairas szerint

Dr. habil. Péterfalvi Attila
elnok, c. egyetemi tanar



		2024-01-08T09:59:53+0100
	Dr. Péterfalvi Attila András




