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Inditvanya alapjan vizsgalat indult hivatalomban az MKB Egészségpénztar adatkezelésével
Osszefliggésben. On egyrészt kifogasolta, hogy az Un. "Belépési nyilatkozat" formanyomtatvanyon
meg kellett adnia ad6azonosito jelét, masrészt sérelmezte azt is, hogy a telefonos és honlapon térténé
egyenleglekérdezés az adobazonositd jel segitségével toérténik. Az Egészségpénztar honlapjanak
tandsaga szerint a Call centerbe a pénztartagok jelenleg is ado6azonositéd jelik megadasaval
léphetnek be, mely utan egy négyjegyu jelszot is kér a rendszer.

Korabbi hasonl6 Ggyben az alabbi allasfoglalast alakitottam ki:

Az addzas rendjérdl sz6l6 2003. évi XCII. térvény (tovabbiakban: Art.) 24. § (5) bekezdése alapjan
maganszemély az addazonositdé jelét koteles kdzdlni a munkéltatoval, a kifizetével, a megyei
(févarosi) munkalgyi kdzponttal, a hitelintézettel, a tarsadalombiztositédsi szervvel, ha az olyan
kifizetést teljesit, amelynek alapjan a maganszemélynek adofizetési kotelezetisége keletkezik, és
azzal Osszefliggésben a térvény adatszolgaltatasi kotelezettséget ir el6. A maganszemély az
addazonosité jelét kézli a foldhivatallal, az illetékhivatallal, a biztositointézettel, az addékedvezmény
(adomentesség) igénybevételére jogositdé igazolast kiallitdé szervvel, a koltségvetési tamogatas
igénybevételére jogositd igazolas kiallitéjaval is, ha ezzel &sszefliggésben azt adatszolgaltatasi
kotelezettség terheli. Az adatszolgaltatasra kotelezettek felhivasara a maganszemély bemutatja
addigazolvanyat. Ha a magéanszemély az ad6azonosito jelét nem kdzli, a munkaltaté és a kifizet6 a
kifizetést, az addbkedvezmény (adoémentesség), a koliségvetési tamogatas igénybevételére jogositd
igazolas kidllitéja az igazolas kiadasat — az adéazonosité jel kdzléséig — megtagadja.

Az Art. 46. § (4) bekezdése szerint az olyan igazolast, amelynek alapjan a maganszemély a bevételét
vagy jovedelemaddjat csdkkentheti, a kedvezményre val6 jogosulisag keletkezésének idépontjaban,
de legkés6bb az addévet kovetd év januar 31-ig kell kiadni. Az igazolaskidllitdsi kotelezettség
szabalyozasat az addalanyok érdekeinek védelme indokolja, hiszen az igazolas hidnyaban nem
vehetnék igénybe a jogszabdlyokban biztositott kedvezményeket. Az addalanyok azonban
nyilatkozhatnak arrél, hogy nem kivannak kedvezményt igénybe venni, ezért nincs szikségik az
igazolasra. A 24. § (5) bekezdésében foglaltak szerint a maganszemély abban az esetben kételes
k6zo6Ini az adéazonositd jelét, ha ezzel dsszefliggésben az igazolast kiallité szervet adatszolgaltatasi
kételezettség terheli. Az adatszolgaltatasi kotelezettség csak abban az esetben all fenn, ha ilyen
tartalmu igazolést kiadott a kiéllité. A maganszemély azonban nem kotelezhetd az addékedvezmény
igénybevételére. Ezekben az esetekben az érintett szabadon ddnthet arrdl, kdzli-e addéazonosito jelét
vagy sem. A fentiekre tekintettel nem tartom indokoltnak az ad6azonosité jel feltiintetését a Belépési
nyilatkozaton.

Az addazonosité jel Call centeres altalanos tigyfélazonositoként valé haszndlatat szintén aggalyosnak
itétlem. A személyazonositd jel helyébe 1ép6 azonositdsi mddokrél és az azonosité kddok
hasznalatarél szol6 1996. évi XX. térvény 7. §-a ugyanis Ugy rendelkezik, hogy az adatkezelé az
érintettel, illetve mas adatkezel6vel valé, meghatarozott célu kapcsolattartasa soran csak azt az
azonositd kddot hasznalhatja, amelyre a feladatot meghatarozé térvény 6t felhatalmazza. Az az
adatkezel®, akit e térvény az azonosité kdéd hasznalatara nem hatalmaz fel, a 6. §-ban meghatérozott
azonositd kddot csak a polgar elb6zetes, irasbeli hozzajarulasa alapjan hasznalhatja fel. A polgart a
hozzdjarulas megadésa, megtagadasa, illetve visszavondsa miatt hatrany nem érheti, a hozzajarulas
megadéséért barmilyen elény kilatasba helyezése tilos. Mint ahogyan azt a fentiekben ismertettem az
Egészségpénztarat az Art. csak sziik kérben hatalmazza fel az adéazonosité jel haszndlatara. Az
Egészségpénztar jelenlegi gyakorlata ellentétes az 1996. évi XX. térvénnyel, tekintettel arra, hogy a
Belépési nyilatkozathoz mellékelt kitéltési utmutatdoban az szerepel, hogy "a csillaggal jelélt adatok
kitbltése kotelezb, annak hianyaban a belépési nyilatkozat feldolgozasa, a Pénziarba térténé
beléptetés nem lehetséges." Csillaggal jeldlt adat az addazonositd jel is. Az adatkezelés célja szerint
sem nélkilézhetetlen az addéazonosité jel hasznalata, tekintve, hogy az Ugyfél un. Tagi kéddal is
rendelkezik.



Az (ggyel kapcsolatban irasban megkerestem Erdei Tamés urat, az MKB Bank NyRt.

vezérigazgatodjat és kértem vizsgalja felll adatkezelési gyakorlatukat, valamint tegye meg a szilkséges
intézkedéseket.

Adatvédelmi problémaival forduljon hozzam tovabbra is bizalommal.
Budapest, 2006. december " "
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