Ugyszam: 867/A/2006-3.
[...] részére
Tisztelt [...]!

Beadvanyaban arra a kérdésre véarja a valaszomat, hogy joga van-e egy internetes férum
moderatoranak a hozzaszélé IP cimét ellenérizni. A kérdésére az alabbiakban vélaszolok:

Az Internet halézataban az IP cimek egy-egy szamitégépre utalnak, melyet az Internethez hozzéaférést
biztositd szolgaltatd (internet access provider) rendel az eléfizetéhéz abbdl a célbdl, hogy azonositsa
az eléfizet6t. A dinamikus cimeket a csatlakozas pillanataban automatikusan osztja ki a szolgaltaté az
Internethez csatlakozé el6fizetének, ezért ezek idérél idére valtoznak. A statikus IP cim (mint példaul
ADSL kapcsolat esetében) alland6 és egyetlen eléfizetéhdz kdthetd, ezért az ilyen cimek esetében az
eléfizeté személye kdnnyen azonosithato.

A személyes adatok védelmérél és a kézérdekl adatok nyilvanossagardl sz616 1992. évi LXIII. térvény
(a tovabbiakban Avtv.) 2. § 1. pontja szerint az IP cimek vonatkozdsdban személyes adatrol
beszéllink. Ahogy a felhasznal6 neve, beceneve (nick), jelszava és e-mail cime is személyes adat.

Az Aviv. 3. § (1) bekezdése alapjan személyes adat kétféle jogcimen kezelhetd. Eszerint az
adatkezelés jogalapja lehet térvényi rendelkezés (6nkormanyzati rendelet) vagy az érintett személy
hozzjarulasa.

Személyes adatot kezelni csak meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezetiség teljesitése
érdekében lehet. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie e célnak. Csak olyan
személyes adat kezelhet, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz elengedhetetlen, a cél
elérésére alkalmas, csak a cél megvalosulasahoz szikséges mértékben és ideig [Avtv. 5. §].

Az adatkezel6t tovabbé az adatminéség elve [Avtv. 7. § (1) bekezdés] is kdtelezi, amely el6irja, hogy a
kezelt személyes adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek és térvényesnek, az adatoknak
pontosnak, teljesnek és ha szilkséges idészeriinek kell lennie, valamint szikséges, hogy az adatok
tarolasanak modja alkalmas legyen arra, hogy az érintettet csak a tarolas céljgdhoz sziikséges ideig
lehessen azonositani.

Szamos internetes oldal moderélasi alapelvei el6irjdk, hogy a férumon vald6 hozzaszélas
regisztraciohoz kotott. A regisztraciot kdvetden tehat az internetes portal dnkéntes adatszolgaltatassal
[Aviv. 3. § (1) bek. a) pont], azaz az érintett hozzajaruldsaval kezeli a felhaszndléi adatokat a
szolgaltatas igénybevétele céljabdl. A regisztracio a moderalasi alapelvek 6nkéntes elfogadasat
jelenti.

A moderalasi alapelvek szdmos oldal esetében lehetévé teszik, hogy a moderatorok a szabalyszegés
sulyatél figgbéen, akar végleg vagy hatarozott idére kitiithassanak vagy végleg térdljenek egyes
felhasznalokat a rendelkezéslkre allé informéacidk barmelyikének a felhasznalasaval. Azon
felhasznalok ellen, akik nem tartottak be a moderalasi alapelvekben rdgzitetteket, a moderatornak
joga van fellépni ugy, hogy a rendelkezéslkre allé eszkdzbdkkel megakadalyozzak az alapelvek vagy
térvények ismételt megsértését. A hatarozott idére illetve a végleges Kkitiltas elképzelhetetlen a
felhasznal6 személyes adatainak kezelése nélkil.

A Kitiltott személyek személyes adatainak kezelése azt a célt szolgalja, hogy a szolgaltaté a
moderalasi alapelvekben foglaltaknak érvényt szerezzen. Alldspontom szerint a szolgaltaté ebbdl a
célbdl jogszerilien kezeli és ellenérzi a kitiltott felhasznald regisztralt adatait, ideértve azt az IP cimet
is, amelyrdl a regisztracié tortént.

Az Internet technoldgiai sajatossagaibdl kévetkezéen csupan az IP cim kitiltdsa nem minden esetben
hatékony eszkdz, ezért a célhoz koétdttség (az adatminimum), valamint az adatminéség kévetelményét
kell felhivni annak megallapitasara, hogy a rendelkezésre allé adatok kéril mennyi hasznalhato fel az
adott cél eléréséhez (a kitiltas foganatositadsahoz).



Tekintettel arra, hogy a kitiltds egyetlen, meghatarozott latogatoval szemben alkalmazott szankcid,
allaspontom az, hogy a kitiltott személy azonositasahoz és a szankcio alkalmazasahoz valamennyi, ra
vonatkozo (felhasznaldi fiokban tarolt) személyes adat egybevetése sziikséges. Egyes személyes
adatok (példaul az IP cim) kiragadasa nem csupan célt téveszt, hanem sérti a fenti emlitett
adatvédelmi kévetelményeket is.

Beadvanyaban feltett kérdésére a valaszom az, hogy a moderatornak jogaban all a latogat6 IP cimét
ellendrizni, azonban az adatkezelés céljanak tikrében annyi adatot koteles ellendrizni és kezelni,
amennyi a célhoz szikséges. Es ezzel elégiti ki az adatmindség kdvetelményét is, mely szerint a
kezelt adatok teljesek és pontosak.

Személyes adatok védelmével és kbézérdekl adatok nyilvdnossagaval kapcsolatos beadvényaval
forduljon hozzam a jévében is bizalommal.
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