Nemzeti Adatvédelmi és
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Ugyiratszam: NAIH/2018/2186/2/V.

Tisztelt [ ]!

Bejelentéssel fordult a Nemzeti Adatvédelmi és Informéaciészabadsag Hatésaghoz
(a tovabbiakban: Hatésag), amelyben gyermeke haziorvosdnak adatkezelését sérelmezte.
Beadvanyaban leirta, hogy kérte az orvostdl a gyermek egészségigyi adatairdl vald tajékoztatast
(betegségre, gybdgyszerezésre vonatkozd adatok), az orvos azonban arra hivatkozassal, hogy az
anyaé a kizarolagos gyerekfelligyeleti jog, az adatok kiadasat megtagadta, illetve az anya
beleegyezését kérte. Kérdése, hogy fellgyeleti joggal nem rendelkezé szilé megkaphatja-e a
gyermekre vonatkozé egészségligyi adatokat.

Konzultaciés megkeresésével kapcsolatban az alabbi tajékoztatast adom:

Az informaciés 6nrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol szol6 2011. évi CXII. térvény
(a tovébbiakban: Infotv.) 38. § (3) bekezdése' hatarozza meg a Hatdsag feladatait, melynek
alapjan megallapithatd, hogy a konzultaciés megkeresések megvalaszolasa tulmutat a Hat6sag
feladat- és hataskérén. A konzultacios beadvanyok megvéalaszolasara a Hatosagnak nincs térvényi
kotelezettsége. A Hatdésag konzultaciés kérdésekben abban az esetben tud segitséget nyujtani, ha
az Infotv. szerinti, bejelentésre induld panaszlgyeinek kivizsgalasat ez nem héatraltatja, és ilyen
esetben is féként olyan adatkezel6knek, akik egyéb jogi segitséget nem, vagy csak nehezen
tudnak igénybe venni. A konzultaciés beadvanyok megvalaszoldsa csak a vizsgalati és hatésagi
eljarasok hataridé- és eréforras-igénybevételének figyelembe vételével ltemezhetbek.

A Hatésag az Alaptdrvény rendelkezéseibdl fakadd szerepére tekintettel érdemben csupan a
kdvetkezd tipusu konzultaciés célu beadvanyokat valaszolja meg:

e Ha a beadvany célja az egyéni joggyakorlas tgyében vald tajékozddas, és a beadvany
kdzvetlendl az dllampolgartol érkezik;

e Az dllami-6nkorményzati szervek jogalkalmazasaval kapcsolatban, e szervekidl
jogértelmezési kérdésekben érkezett beadvanyok;

e A NAIH mikoédésével, adminisztrativ feladataival (igy példaul az adatvédelmi
nyilvantartassal), hataskdérének gyakorlasaval kapcsolatos tajékoztataskérés, tajékozédas;

e A Hatésag nemzetkdzi kdtelezettségeihez k6t6dd megkeresések.

! Infotv. 38. § (2) A Hatésag feladata a személyes adatok védelméhez, valamint a k6zérdek(i és a kdzérdekbdl nyilvanos
adatok megismeréséhez vald jog érvényesilésének ellendérzése és elésegitése.

(3) A Hatosag a (2) bekezdés szerinti feladatkérében az e térvényben meghatarozottak szerint

a) bejelentés alapjan vizsgalatot folytat;

b) hivatalbdl adatvédelmi hatésagi eljarast folytathat;

c) hivatalbol titokfelligyeleti hatdésagi eljarast folytathat;

d) a kdzérdekl adatokkal és a kdzérdekbdl nyilvanos adatokkal kapcsolatos jogsértéssel 6sszefliggésben birésaghoz
fordulhat;

€) a mas altal inditott perbe beavatkozhat.
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Fentiekre tekintettel kérdésére a Hatésag az alabbi valaszt adja.

Kiskoru érintett esetében a Polgari Térvénykényvrdl sz6l6 2013. évi V: térvény (a tovabbiakban:
Ptk.) szabalyait kell figyelembe venni. A Ptk. 4:146. § (2) bekezdése szerint a szll6i feligyeleti
jognak kiilénbdzé részjogositvanyai vannak®. A kiildnélé sziilsk esetében fészabaly a sziil6i
feligyelet kdzds gyakorlasa®. A sziilék azonban megallapodhatnak abban is, hogy a sziil6i
felligyeleti jogot megosztjak egymas kézt (pl. egyik szilé kezeli a vagyont, a masik gondozza,
stb.), illetve megéllapodhatnak gy — vagy megallapodas hianyban birésag kimondhatja* — hogy
kizarélag az egyik sziilé gyakorolja a felligyeleti jogot®. Ezzel a masik sziilé sziilsi feliigyeleti joga
nem szlinik meg, csak nem tudja azt gyakorolni. Ebben az esetben a kilénélé szilének csak a
gyermek sorsat érint6 Iényeges kérdésben van déntési joga. llyen Iényeges kérdésnek tekintendé
a Ptk. 4:175. § (2) bekezdése szerint a kiskoru gyermek nevének meghatarozasa és
megvaltoztatasa, a sziléjével azonos lakohelyén kiviili tartozkodasi helyének, huzamos idétartamu
vagy letelepedés céljabdl térténd kilfoldi tartozkodasi helyének kijelblése, allampolgarsaganak
megvéltoztatasa és iskoldjanak, életpdlydjanak megvélasztasa®. A kdznyelv ezt a legutdbbi esetet
hivia kizarélagos fellgyeleti jognak, de fontos, hogy a kulénélé szulének ebben az esetben is
megmarad a szll6i fellgyeleti joga, az Un. Iényeges kérdésekben vald déntésre korlatozva.

2 Ptk. 4:146. § [A kiskoru jogallasa; a szllbi feliigyeleti jogok és kotelezettségek] (1) A kiskord gyermek szil6i
fellgyelet vagy gyamsag alatt all.

(2) A szul6i feligyelet a kiskord gyermek neve meghatérozasanak, gondozasanak, nevelésének, tartbzkodasi helye
meghatarozasanak, vagyona kezelésének, torvényes képviseletének jogat és kotelességét, a gyamnevezésnek és a
gyamsagbdl valé kizarasnak a jogat foglalja magaban.

Ptk. 4:164. § [A sz(il6i felligyelet k6zds gyakorlasa]

(1) A szll6i felligyeletet a szll6k - megallapodasuk vagy a gyamhatésag vagy a birésag eltéré rendelkezése
hianyaban - kéz6sen gyakoroljak akkor is, ha mar nem élnek egyditt.

(2) A kiloneld szuléknek a kdzés szili felligyelet gyakorlasa soran biztositaniuk kell gyermekik kiegyensulyozott
életvitelét.

(3) Azonnali intézkedést igénylé esetben a szlil6 a gyermek érdekében - a masik sziilé késedelem nélkil térténd
értesitése mellett - kdzds szil6i felligyelet esetén is dnalléan dénthet.

4 Ptk 4:167. § [A szlil6i feliigyelet gyakorlasanak birésagi rendezése]
(1) A kilonéld szulék megéllapodasénak hianyaban - kérelemre vagy a gyermek érdekében hivatalbdl - a birésag
doént arrél, hogy a szll6i felligyeletet melyik szll6 gyakorolja.

Ptk. 4:165. § [A kiil6nélb szlilbk megallapodasa a felligyeleti jogok megosztasardl és a kézds szlilbi felligyeletrél]
(1) A kilénéld szlldk a sziil6i feligyelettel kapcsolatos jogokat és kotelezettségeket egymas kdzott megoszthatjak, és
megallapodhatnak abban is, hogy a szlléi felligyeletet az egyikiik gyakorolja. A szll6k erre iranyulé megallapodasara
utal, ha a gyermek hosszabb ideje haboritatlanul egyikik haztartasaban nevelkedik.

6 Ptk. 4:175. § [K6z6sen gyakorolt sziil6i feliigyeleti jogok]

(1) A kilénéld szllék a gyermek sorsat érintd lényeges kérdésekben kdzdsen gyakoroljak jogaikat akkor is, ha a
szUl6i fellgyeletet a szlilék megallapodasa vagy a birésag déntése alapjan az egyik szilé gyakorolja, kivéve, ha a
gyermekétol kiilbnélé szilé fellgyeleti jogat a birdsag e tekintetben korlatozta vagy megvonta.

(2) A gyermek sorsat érinté lényeges kérdésnek tekintendd a kiskord gyermek nevének meghatarozasa és
megvaltoztatasa, a szll6jével azonos lakéhelyén kivili tartdzkodasi helyének, huzamos idétartamu vagy letelepedés
céljabdl toérténd kulfoldi tartézkodasi helyének kijeldlése, allampolgarsdganak megvéltoztatdsa és iskolajanak,
életpalyajanak megvalasztasa.

(3) Ha a kilénéld szilék egyes, a (2) bekezdésben meghatérozott, kdzésen gyakorolt felligyeleti jogositvanyok
tekintetében nem tudnak megegyezni, errél a gyamhatosag dont.

Ptk. 4:168. § [A kiil6néls szlilb feljogositasa egyes szlilsi feliigyeleti jogok gyakorlasaraj

(1) Ha a birésag a szll6i feligyelet gyakorlasara az egyik szll6t jogositja fel, a gyermekétdl kilonéld sziilé a szilGi
fellgyeleti jogokat a gyermek sorsat érint6 Iényeges kérdések kivételével nem gyakorolhatja.
(2) A birésag a gyermekétdl kilonélsé sziilét feljogosithatja a gyermek gondozasaval, nevelésével 6sszefliggé egyes
feladatok ellatasara, és kivételesen a vagyonkezelés és a gyermek vagyoni lgyeiben a térvényes képviselet teljes kori
vagy részleges gyakorlasara. Ha a gyermek érdekei megkivanjak, a gyermek sorsat érinté valamely I1ényeges kérdésben
valé dontés jogat a birdsag korlatozhatja vagy megvonhatja.



A szilsi felligyeleti jog megsziinésének eseteit a Ptk. régziti’, ekkor ez a szilé a lényeges
kérdésekben sem donthet, illetve felsorolja azon eseteket, amikor sziinetel a sziil6i feliigyeleti jog®.
Gyakoribb eset, hogy a kilénélé szild szili feligyeleti joga nem sziinik meg, hanem azt a masik
szllé gyakorolja egyeddl.

Az Infotv. 15. § (1) bekezdése szerint az érintett jogosult tajekoztatédst kérni a ra vonatkozo
személyes adatok kezelésérdl®, tovabba az egészségiigyrél sz6l6 1997 évi CLIV. tdrvény (Elitv.)
24. §-a is biztositja az egészségligyi adatokrol t6rténd tajékoztatas kérésének jogat™®.

A Ptk. a 2:43 § e) pontjaban személyiségi jogként nevesiti a személyes adatok védelmét. A Pitk.
2:54. § (1) bekezdése szerint a személyiségi jogokat személyesen lehet érvényesiteni, amelyet
tehat az érintett maga gyakorolhat, illetve a Ptk. 2:14. §-a alapjan a kiskoru nevében a térvényes
képviselbje jarhat el, igy az adatokrol tdjékoztatast is 6 kérhet. Kiskoru térvényes képviseldje a
fentiekben kifejtettek szerint a Ptk. 4:161. §-a alapjan a sz(il6i felligyeletet gyakorl6 sziilé''. Mivel a
gyermek sorsat érintd lényeges kérdések kdzodtt nem szerepel a gyermek egészségi allapotara

7 Ptk. 4:191. § [A sziil6i feligyeleti jog birésagi megszintetése]

(1) A bir6sag megszlnteti a szuléi felligyeletet, ha

a) a szll6 felrbhatdé magatartasaval gyermeke javat, kiléndsen testi jolétét, értelmi vagy erkdlcsi fejlédését sulyosan
sérti vagy veszélyezteti; vagy

b) a gyermeket mas személynél helyezték el vagy nevelésbe vették, és az a szll6, akinek szll6i fellgyeleti joga
szlinetel, a gyermek elhelyezésére vagy a nevelésbe vételre okot addé magatartasan, életvitelén, kérliményein
Onhibajabdl nem valtoztat.
¥ Ptk. 4:186. § (1) Szlinetel a szUléi feltigyeleti jog, ha
a) a szll6 cselekvékeptelen;
b) a kiskoru sz(il6 korlatozottan cselekvéképes, kivéve a tizenhatodik életévét betdltétt kiskort szllé gondozasi, nevelési
jogat és kotelezettségét;
c) a szl cselekvoképességében a szil6i felligyeleti jogok gyakorlasa tekintetében részlegesen korlatozott;
d) a szlil6 ismeretlen helyen tavol van, vagy ténylegesen akadalyozva van a sziléi felligyelet ellatasaban;
€) a gyamhatdsag a gyermek csaladba fogadasahoz hozzajarult;
f) a szlil6 hathetes életkoranal fiatalabb gyermeke érékbefogadasahoz jarult hozza;
g) a gyermeket a gyamhatdsag nevelésbe vette és a sziil6 szll6i felligyeleti joga nem sziint meg vagy azt a bir6sag nem
sziintette meg;
h) a birésag a gyermeket harmadik személynél helyezte el; vagy
i) a sziil6 a gyermek vagy a gyermekkel kdzds haztartasban €16 hozzatartozdja sérelmére elkdvetett cselekmény miatt
elrendelt tavoltarté hatérozat hatalya alatt all.

? Infotv. 15. § (1) Az érintett kérelmére az adatkezel6 tajékoztatast ad az érintett altala kezelt, illetve az &ltala vagy
rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgoz6 altal feldolgozott adatairdl, azok forrasardl, az adatkezelés céljardl,
jogalapjardl, idétartamardél, az adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 0sszefliggé tevékenységérdl, az
adatvédelmi incidens koérllményeirdl, hatasairél és az elharitasara megtett intézkedésekrél, tovabba - az érintett
személyes adatainak tovabbitasa esetén - az adattovabbitas jogalapjaroél és cimzettjérdl.

Eltv. 24. § (1) A beteg jogosult megismerni a rola készilt egészséglgyi dokumentacidban szerepld adatait, illetve

joga van ahhoz, hogy - a 135. §-ban foglaltak figyelembevételével - egészségligyi adatairol tajékoztatast kérjen.

(2) Az egészségligyi dokumentacidval az egészséglgyi szolgaltatd, az abban szerepl6 adattal a beteg rendelkezik.

(3) A beteg jogosult

a) a gyogykezeléssel 6sszefliggd adatainak kezelésérdl tajékoztatast kapni,

b) a ra vonatkoz6 egészségligyi adatokat megismerni,

c) az egészségligyi dokumentacidba betekinteni, valamint azokrdl kivonatot vagy masolatot késziteni vagy sajat
koltségére masolatot kapni,

d) a fekvBbeteg-gyogyintézetbdl torténd elbocsatasakor a 137. § a) pontja szerinti zardjelentést kapni,

e)a 137. § b) pontjaban foglaltak szerint a jarébeteg-szakellatasi tevékenység befejezésekor ambulans ellatasi lapot
kapni,

f) egészséglgyi adatairdl - sajat kéltségére - 6sszefoglald vagy kivonatos irasos véleményt kapni.

! Ptk. 4:161. § [A gyermek térvényes képviselete]

(1) A szll6i felugyeletet gyakorl6 sziilék joga és kotelezettsége, hogy gyermekiiket személyi és vagyoni igyeiben

képviseljék.



vonatkozd kérdés, igy a szill6i feligyeletet nem gyakorld szl ebben a kérben nem jogosult a
tajekoztatasi kérelmet benyujtani.

A Hat6sag allaspontja szerint azonban azokban az esetekben, amelyek a ,lényeges kérdések”
kdrébe tartoznak, a feligyelet nem gyakorl6 szll6t is megilleti a tjékoztatashoz vald jog, mivel a
déntéshez szikséges informaciok szamdra is rendelkezésre kell, hogy élljanak (ez alapjan pl. az
oktatasi intézménytdl a gyermek tanulmanyairdl tajékoztatast kérhet, mivel az iskola, életpalya
megvalasztasa tekintetében a Ptk. alapjan déntési joggal rendelkezik).

A Ptk 4: 174. § szerint a szll6i feliigyeletet gyakorld sziilbnek a gyermek fejlédésérdl, egészségi
allapotardl, tanulmanyairdl a kilénélé sziilbt megfelelé id6kézénként tajékoztatni kell, és a kiilénélé
sziil6 érdekl6dése esetén a gyermekkel kapcsolatos felvilagositast meg kell adni. A szil6i
feligyeletet nem gyakorlé szil6 ezek alapjan a masik szil6t6l kérhet a gyermek egészségugyi
adatairdl, allapotardl tajékoztatast, és a masik szil6 a tajékoztatast kételes megadni. A Ptk. 4:173-
a kimondja, hogy a sziil6i felligyeletet gyakorld sziilbnek és a gyermekétdl kilénéls sziilbnek a
gyermek kiegyensulyozott fejlédése érdekében - egymas csaladi életét, nyugalmat tiszteletben
tartva - egylitt kell miikéadnidk.

Az egészségugyi szolgaltatétdl tehat a szuléi feligyeletet gyakorld szil6 kérhet tajekoztatast. A
jogszabalyok gyakorlati alkalmazédsa soran az egészséglgyi szolgéltatok vélelmezik a kdzds
fellgyeleti jog fennallaséat, és csak akkor tagadhatjak meg a tajékoztatast, ha megbizonyosodtak
arrél, hogy az érdekl6dd szl nem rendelkezik torvényes képvisel6i és/ vagy sziléi feliigyeleti

joggal.

A tapasztalatok alapjan sérelmes helyzetet az az eset keletkeztet, ha a kilén é16 szilé nem tud
arrél, hogy a gyermek egészségi allapotaban valtozas térténik, amelyrél tajékoztatadst kerhetne,
mert a gyermekkel egy(tt él6 szil6 nem teljesiti a kilén é16 szil6 felé fennalld, Ptk. 4:174. §-aban
régzitett tajékoztatasi kbtelezettségét. Utdbbi esetben azonban az egészségligyi szolgaltatd nincs
abban a helyzetben, hogy ezt a sérelmet elharitsa, hiszen a kilén él6 szil6 felé fennalld
egylttmikddési-tajékoztatasi kbtelezettség cimzettje az egyutt él6 — szil6i feligyeletet gyakorld —
szllé, az 6 kézremiikddése nélkil az egészségulgyi szolgaltatd nem kerll olyan helyzetbe, hogy a
kil6n é16 szlilét tajékoztassa.

Jelenleg Magyarorszagon nincs olyan kézhitell nyilvantartas, mely tartalmazna a kiskortak szil6i
felligyeletére vonatkoz6 adatokat. Ennek hidnydban a gyermekelhelyezés Ugyében sziletett
birésagi itélet az, ami rendelkezik az adott szll6 szul6i felugyeleti joganak gyakorlasarél. A
betegellatonak azonban nincs lehet6sége annak vizsgalatara, hogy ellendrizze az elé bemutatott
itélet hatalyat, igy a képviselet jogosultsaganak megallapitasakor a szUl6k nyilatkozatara
hagyatkozhat. A szllének azonban térvénybdl fakado kételezettsége a gyermek testi fejlédésének,
ellatasanak biztositdsa, és mindenkor a gyermek érdekének megfeleléen kell eljamia. Igy ennek
kdérében nem tévesztheti meg az egészségigyi intézményt azzal, hogy valétlanul nyilatkozik a
szll6 feligyeletet gyakorld sziilé személyérél.

Mivel a Ptk. szerint f6szabalyként a kiilénélé szildk is egyltt gyakoroljak a szil6i fellgyeleti jogot,
ezért ezt a vélelmet az adatkezel6k/egészséglgyi szolgaltatdk addig fennalldbnak tekintik, amig
ennek az ellenkezéje be nem bizonyosodik, és a tajékoztatast teljesitik. Amennyiben azonban az
egyik szll6 a szil6i feligyelet egyedul t6rténd gyakorlasanak tényét a szolgalaté felé nyilatkozza
vagy bizonyitja, az egészséglgyi szolgaltaté — ellenkezé bizonyitasig — nem kdvet el jogsértést, ha
a tajékoztatast a masik szul6 felé megtagadia.

A Ptk. 4:177. § szerint ,A gyamhatdsag, kérelemre vagy a gyermek érdekében hivatalbdl, a szil6i
felligyeletet gyakorld szil6 és a gyermekétdl kildnélé sziilb kézotti megfelels egydttmiikédés

4



kialakitasa, a kulénélé szil6 jogainak biztositasa - ideértve a kiilbnélb sziilb és a gyermek kézotti
kapcsolattartast - érdekében a szUl6k szamara kbzvetitsi eljaras igénybevételét rendelheti el.” Ez
tehat azt jelenti, hogy amennyiben a szll6i feligyeletet gyakorld szilé a kilénéldé szild felé a
tajékoztatasi kotelezettségét (akar az egészségi allapot, egészségligyi adatok vonatkozasaban,
akar mas kérdésben) nem teljesiti, a kiloénélé szil6 hatdsagi segitséget vehet igénybe, a
gyamhatdésag mediaciot rendelhet el.

Felhivom figyelmét, hogy a Hatésag — eljarasi kereteket nélkiiléz8, konzultacids valaszként kiadott
— jelen tajékoztatdsa sem jogszabélynak, sem egyéb jogi eszkbznek nem tekinthetd, az normativ
jelleggel, jogi erbvel, illetve kotelezd tartalommal nem rendelkezik. A Hatésag jelen allasfoglalasa
egy esetleges jogvita esetén a bir6sagot nem kéti. Ezért az allasfoglalas kiadasa nem mentesiti az
adott allasfoglalast kéré személyt sajat jogi allaspontja kialakitdsanak sziikségessége és az ezért
fenndllo felelésség alol.

Budapest, 2018. majus 23. )
Udvozlettel:

Dr. Péterfalvi Attila
elnék
c. egyetemi tanar



