Panaszbejelentő formanyomtatvány az Egyesült Államok Nemzeti Hírszerzési Igazgatója Hivatalának Polgári Szabadságjogi Tisztviselőjéhez 
(CLPO)[footnoteRef:1] [1: 	E dokumentum alkalmazásában a polgári szabadságjogi tisztviselőre („CLPO”) történő bármely hivatkozás a Nemzeti Hírszerzési Igazgató Hivatalának polgári szabadságjogi tisztviselőjét („ODNI CLPO”) jelenti.] 

Jogorvoslati mechanizmus az EU/EGT állampolgárai számára az amerikai nemzetbiztonsági szervek által gyűjtött adataik tekintetében elkövetett állítólagos jogsértések esetére


A nyomtatvány célja
Ezzel az űrlappal az EU vagy az EGT tagállamainak állampolgárai panaszt nyújthatnak be az amerikai hírszerző ügynökségek által az EU-ból egyesült államokbeli vállalatok számára továbbított személyes adataikhoz való jogellenes hozzáférés és felhasználás miatt. Ez a jogorvoslati mechanizmus az EU/EGT-ből[footnoteRef:2] az Egyesült Államokba továbbított bármely személyes adatra vonatkozik (azaz nem csak az EU–USA adatvédelmi keretrendszer[footnoteRef:3] („DPF”) [footnoteRef:4] keretében továbbított adatokra), azonban csak a 2023. július 10. után továbbított adatokra alkalmazandó.[footnoteRef:5] [2: 	A dokumentumban szereplő „EU” hivatkozások az „EGT”-re vonatkoznak.]  [3: 	A Bizottság 2023. július 10-i végrehajtási határozata az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 rendeletének megfelelően a személyes adatok megfelelő szintű védelméről az EU–USA adatvédelmi keretrendszer alapján (https://commission.europa.eu/svstem/files/2023-07/Adeauacv%20decision%20EU- US%20Data%20Privacv%20Framework en.pdf).]  [4: Ez a jogorvoslati mechanizmus azokra a természetes személyekre is vonatkozik, akiknek személyes adatait a GDPR 46. cikke (2) bekezdésének b) pontja szerinti kötelező erejű vállalati szabályok, a GDPR 46. cikke (2) bekezdésének c) vagy d) pontja szerinti általános adatvédelmi kikötések, a GDPR 46. cikke (2) bekezdésének e) pontja szerinti magatartási kódexek, a GDPR 46. cikke (2) bekezdésének f) pontja szerinti tanúsítási mechanizmusok vagy a GDPR 46. cikke (3) bekezdésének a) pontja szerinti szerződéses rendelkezések alapján továbbították.]  [5: 	A jogorvoslati mechanizmusra vonatkozó további előírások a 14086. számú végrehajtási rendeletben (E.O. 14086) találhatók, amely elérhető a https://www.govinfo.gov/content/pkg/FR-2022-10-14/pdf/2022-22531.pdf linken, kiegészítve az Egyesült Államok főügyészének az Adatvédelmi Fellebbviteli Bíróságról szóló rendeletével (elérhető a https://www.iustice.gov/d9/pages/attachments/2022/10/07/dprc final rule signed.pdf linken).                                                                                                                  Lásd még a 14086. számú végrehajtási rendelet szerinti jelhírszerzési (rádióelektronikai felderítési) jogorvoslati mechanizmus végrehajtási eljárásait („126. számú hírszerzési irányelv”), amely elérhető a  https://www.dni.gov/files/documents/ICD/ICD 126-lmplementation-Procedures-for-SIGINT-Redress-Mechanism.pdf linken.] 

Ez az űrlap kizárólag a nemzetbiztonsági célú jelhírszerzési (rádióelektronikai felderítési) tevékenységek tárgyában benyújtott panaszokra vonatkozik. Nem használható olyan panasz benyújtására, amely az amerikai hatóságok nemzetbiztonsági céloktól eltérő célú adathozzáférésével kapcsolatos. Felhívjuk figyelmét, hogy ez az űrlap nem használható az EU–USA adatvédelmi keretrendszer (DPF) amerikai szervezetek általi betartásával kapcsolatos panaszok benyújtására. A DPF kereskedelmi vonatkozásait érintő panaszok benyújtásával kapcsolatos információk itt találhatók: [link]
Kinek címezze a panaszát?
Ezt a panasznyomtatványt az illetékes nemzeti adatvédelmi hatóságnak („DPA”) kell benyújtani. Az EU/EGT tagállamok adatvédelmi hatóságainak listája itt található: https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members en.
További információk
Felhívjuk figyelmét, hogy miután benyújtotta panaszát a nemzeti adatvédelmi hatósághoz, az ellenőrzi annak hiánytalanságát; ennek keretében az adatvédelmi hatóság mérlegelési jogkörében meghatározott módon ellenőrzi a személyazonosságát, valamint azt, hogy panasza megfelel-e a 14086. számú végrehajtási rendelet[footnoteRef:6] 4. szakaszának k) pontja i)–iv) alpontjában foglalt feltételeknek. Hiánytalan panasz esetén, ha és amennyiben szükséges, az adatvédelmi hatóság azt angol nyelvre fordíthatja.[footnoteRef:7] Az első ellenőrzés után az adatvédelmi hatóság továbbítja a panaszt az EDPB Titkárságának az Ön személyes adataival együtt, amely azt egyúttal továbbítja az Egyesült Államok Nemzeti Hírszerzési Igazgatója Hivatalának Polgári Szabadságjogi Tisztviselőjéhez (CLPO)[footnoteRef:8]. Az EDPB titkársága titkosított formában továbbítja panaszát a CLPO-nak ellenőrzés céljából. Miután a CLPO ellenőrizte, hogy a panasz megfelel a szükséges feltételeknek, a CLPO kivizsgálja, felülvizsgálja és szükség esetén megfelelő jogorvoslatot rendel el (azaz olyan jogszerű intézkedéseket, amelyek célja egy konkrét panaszosra és panaszra vonatkozó azonosított jogsértés teljes körű orvoslása).[footnoteRef:9] Miután a CLPO befejezte a vizsgálatot, titkosított formában elküldi válaszát az EDPB titkárságának, amely továbbítja azt az Ön adatvédelmi hatóságának a célból, hogy az utóbbi tájékoztathassa Önt az eredményről. Ezen szabványosított válasz a következőket tartalmazza: „a vizsgálat nem tárt fel a végrehajtási rendelet hatálya alá tartozó jogsértést, vagy a CLPO megfelelő jogorvoslatot elrendelő határozatot hozott”.[footnoteRef:10] Felhívjuk figyelmét, hogy ez a válasz sem megerősíti, sem cáfolja, hogy Ön megfigyelés célpontja volt-e, és nem erősíti meg az alkalmazott jogorvoslatot sem. Ezzel az értesítéssel a CLPO ugyanazon a csatornán keresztül tájékoztatja Önt arról is, hogy a CLPO határozatának felülvizsgálata érdekében fellebbezhet az Adatvédelmi Fellebbviteli Bírósághoz (Data Protection Review Court, DPRC). [6: 	A 14086. számú végrehajtási rendelet 4. cikk (k)(v) pontjai szerint: '" „Megalapozott panasz” alatt olyan írásban benyújtott panaszt értünk, amelyet (..) a feljogosított állam illetékes hatósága továbbít, miután ellenőrizte a panaszos személyazonosságát és azt, hogy a panasz megfelel-e a jelen rendelet 5(k)(i)-(iv) szakaszában foglalt feltételeknek. Továbbá, a 126. számú hírszerzési közösségi irányelv (Intelligence Community Directive (ICD)) E(1)(c)(8) szakasza a következőket írja elő: „Konkrétan, ahhoz, hogy egy továbbított panasz a 14086. számú végrehajtási rendelet szerinti, a “végrehajtási rendelet hatálya alá tartozó jogsértésnek” és „megalapozott panasznak” minősüljön, a panasznak (...) tartalmaznia kell a feljogosított állam illetékes hatóságának igazolását: (a) a panaszos személyazonosságát illetően, és (b) a tekintetben, hogy a panasz megfelel az irányelv E(1)(c) (l) – (7) bekezdésében meghatározott feltételeknek”, továbbá, az ICD E(1)(e) szakasza alapján: „A feljogosított állam illetékes hatósága által továbbított panasznak tartalmaznia kell azt is, hogy a hatóság milyen módon ellenőrizte a panaszos személyazonosságát. A CLPO a panaszos személyazonosságának a feljogosított állam illetékes hatósága általi ellenőrzésére támaszkodik, azonban, ha a feljogosított állam illetékes hatósága által szolgáltatott információk vagy a panasz utólagos vizsgálata a panaszos személyazonosságát megkérdőjelezik, a CLPO további információkat kérhet a feljogosított állam hatóságától oly módon, hogy az ne fedje fel a hírszerzési forrásokat vagy módszereket, és ne utaljon arra, hogy az adott személy ténylegesen jelhírszerzési tevékenység tárgyát képezte-e.’]  [7: 	A 126. számú hírszerzési közösségi irányelv E(1)(f) szakasza a következőket írja elő: “Ha a CLPO megállapítja, hogy a panasz nem minősül megalapozott panasznak, mert nem felel meg az irányelv E(1)(c) szakaszában vagy E(1)(d) szakaszában foglalt feltételeknek, a CLPO titkosított elektronikus úton, angol nyelven írásbeli értesítést küld a feljogosított állam illetékes hatóságának a panasz hiányosságairól.”]  [8: 	E dokumentum alkalmazásában a polgári szabadságjogi tisztviselőre („CLPO”) történő bármely hivatkozás a Nemzeti Hírszerzési Igazgató Hivatalának polgári szabadságjogi tisztviselőjét („ODNI CLPO”) jelenti.]  [9: 	Ez magában foglalhatja például: adminisztratív intézkedéseket az egyébként jogszerű hozzáféréssel kapcsolatos eljárási vagy technikai jogsértések orvoslására; az adatgyűjtés megszüntetését, ha a gyűjtés nem jogszerűen engedélyezett; a nem jogszerűen gyűjtött adatok törlését; a jogszerűen gyűjtött adatokra vonatkozó nem megfelelő lekérdezések eredményeinek törlését; az adatokhoz való hozzáférés korlátozását..]  [10: 	E.0.14086, 3(c)(E)(1) szakasz.] 

           Lehetősége van fellebbezni az ODNI CLPO döntése ellen a DPRC előtt, az adatvédelmi hatóságtól az ODNI CLPO válaszáról szóló értesítés kézhezvételétől számított 60 napon belül. Fellebbezését benyújthatja adatvédelmi hatóságához (amely az eredeti panaszához hasonlóan továbbítja azt, szükség esetén angol nyelvre fordítva) titkosított formában az EDPB Titkárságához, amely titkosított formában továbbítja azt az Egyesült Államok Igazságügyi Minisztériumának Adatvédelmi és Polgári Jogi Hivatalához (OPCL), amely támogatást nyújt a DPRC-nek.[footnoteRef:11] Miután a DPRC befejezte a fellebbezés vizsgálatát, a DPA-n keresztül értesítést kap (szükség esetén angol nyelvű fordítással együtt) a DPRC vizsgálatának eredményéről. A DPRC értesítése szabványosított választ tartalmaz, amelyben kijelenti, hogy „a vizsgálat nem tárt fel a végrehajtási rendelet hatálya alá tartozó jogsértést, vagy az Adatvédelmi Fellebbviteli Bíróság megfelelő jogorvoslatot elrendelő határozatot hozott”.[footnoteRef:12] Felhívjuk figyelmét, hogy ez az értesítés sem megerősíti, sem cáfolja, hogy Ön megfigyelés célpontja volt-e, és nem erősíti meg az alkalmazott jogorvoslatot sem.  [11: Az a dátum, amelyet figyelembe vesznek annak értékeléséhez, hogy fellebbezését 60 napon belül nyújtotta-e be, az az a dátum, amikor az adatvédelmi hatóság értesítette Önt a CLPO határozatáról, valamint az a dátum, amikor fellebbezését benyújtotta az adatvédelmi hatósághoz.]  [12:  14086.  végrehajtási rendelet, 3(d)(i)(H) szakasz.] 

További információk a formanyomtatványról és a jogorvoslati mechanizmusról: [LINK a Hatóság honlapjára]

Panaszbejelentő nyomtatvány
Panaszának az adatvédelmi hatóság általi ellenőrzése, valamint a polgári szabadságjogi tisztviselő (CLPO) általi további kivizsgálása érdekében kérjük, hogy adja meg az alábbi információkat.

1. A panaszos személyazonossága

	Kérjük, adja meg az alábbi azonosító adatokat:

	a. Családi neve:

	b. Utóneve(i):

	c. Születési/leánykori/egyéb neve:

	d. Születési helye:

	e. Születési ideje:

	f. Cím (amennyiben releváns):

	g. Telefonszám[footnoteRef:13]: [13:  Ezeket az információkat csak akkor használjuk fel az Önnel való kapcsolatfelvételhez, ha további információkra van szükség a kérelmével kapcsolatban, vagy az a kérelmére adott válasz közléséhez szükséges.] 


	h. Lakcím:



	Az adatvédelmi hatóság ellenőrzi az Ön személyazonosságát.[footnoteRef:14] Ebből a célból felkérhetik Önt személyazonosságának igazolására. [14:  14086. számú végrehajtási rendelet 4. szakasz (k)(v) és 126. számú hírszerzési közösségi irányelv E(1)(c)(8) szakasz] 

(További információkért az adatvédelmi hatóság ellenőrzéséről lásd:
Link az egyes adatvédelmi hatóságok eljárásához/az adatvédelmi hatóság által kiegészített tájékoztatóhoz.
Ez magában foglalhatja az alábbi személyazonosító okmányok egyikéről másolat biztosítását:

	a. Útlevél:

	b. Jogosítvány:

	c. Személyazonosító igazolvány:

	Ebben az esetben Ön kitörölhet minden olyan információt a személyazonosító okmánya másolatáról, amely nem szükséges az a.-h. pontban megadott adatok ellenőrzéséhez.
Amennyiben az adatvédelmi hatóság úgy rendelkezik, lehetősége van arra is, hogy elektronikus azonosító rendszert vagy a panasztétel helye szerinti tagállam nemzeti joga által előírt bármely más eszközt használjon. Az Ön személyazonosságának ellenőrzésére vonatkozó szabályok az Ön adatvédelmi hatóságának mérlegelési jogkörébe tartoznak.
(lásd: Link az egyes adatvédelmi hatóságok eljárásához/az adatvédelmi hatóság által kiegészített tájékoztatóhoz.



2. A panasz

Az alábbiakban találja azokat az információkat, amelyeket panaszában meg kell adnia annak bizonyítására, hogy a panasz alkalmas a CLPO általi felülvizsgálatra.
[bookmark: _Hlk167972573]Kérjük, vegye figyelembe, hogy az alábbi kérdések megfelelnek a 14086. számú végrehajtási rendelet 4. szakasz k) pontjának i–iv. alpontjában meghatározott egyedi feltételeknek.[footnoteRef:15] Kérjük, jelölje be a megfelelő válaszokat. [15:  Lásd: 14086. számú végrehajtási rendelet 4. szakasz (k)(v); 126. számú hírszerzési közösségi irányelv.
(https://www.dni.gov/files/documents/ICD/ICD_126-Implementation-Procedures-for-SIGINT-Redress-Mechanism.pdf E(1)(c)(8) szakasz és E(1)(e) szakasz.] 

a. Kérjük, ismertesse általános jelleggel panaszát, amely szerint az Egyesült Államok hírszerző ügynökségei jogellenesen fértek hozzá az EU-ból az Egyesült Államokba továbbított személyes adatokhoz.
Felhívjuk a figyelmét arra, hogy azt nem kell bizonyítania, hogy az adatait az Egyesült Államok hírszerzési ügynökségei ténylegesen gyűjtötték.
b. Kérjük, adjon meg további információkat a panaszával kapcsolatban.
i. Kérjük, adja meg minden olyan online fiók vagy személyes adat továbbítás adatait vagy részleteit, amelyhez Ön szerint hozzáfértek, beleértve az online fiókokhoz kapcsolódó releváns e-mail címeket vagy felhasználóneveket, valamint minden egyéb releváns információt, például repülőjáratokra vagy hotelfoglalásra vonatkozó, vagy kapcsolattartási adatokat.
Az adatvédelmi hatóság ellenőrzi, hogy a megadott adatok (például e-mail-cím vagy felhasználónevek) valóban az Ön adatai-e. Kérjük, igazolja, hogy ezek az adatok az Önéi. Ezt megteheti például úgy, hogy visszaigazolást küld az Ön által használt szolgáltatás szolgáltatójától, vagy egy képernyőképet, amely egyértelműen megmutatja, hogy Ön használja a fiókot.
ii. Amennyiben tudja, hogy melyik vállalkozás küldte vagy bocsátotta más módon rendelkezésre az Ön személyes adatait az Egyesült Államokba, kérjük, adjon erre vonatkozóan részletes információt. Abban az esetben, ha nem biztos abban, hogy melyik vállalkozás küldte vagy bocsátotta más módon rendelkezésre az adatait, kérjük, adjon meg bármilyen releváns információt.
iii. Amennyiben tudja, hogy melyik vállalkozás kezelte az Ön személyes adatait az Egyesült Államokban, kérjük, adjon erre vonatkozóan részletes információt.
iv. Ismeri azokat a konkrét eszközöket,[footnoteRef:16] amelyekkel az Ön személyes adatait vagy Önnel kapcsolatos személyes adatokat feltételezhetően továbbítottak vagy más módon hozzáférhetővé tettek az Egyesült Államok számára? [16:  Ez lehet telefonszám vagy e-mail-cím (pusztán egy névre való hivatkozás nem elegendő).] 

v. Megerősíti, hogy igénybe vette a szolgáltatást, amelyről úgy véli, hogy 2023. július 10. után személyes adatokat továbbított Önről vagy Önnel kapcsolatban?
Igen □
vi. Úgy gondolja, hogy egy vagy több amerikai jogszabályt megsértettek azzal, hogy az Ön személyes adataihoz vagy Önnel kapcsolatos személyes adatokhoz hozzáfértek?
Igen □
c. A panasz benyújtásakor Ön személyesen jár el?
Igen □

d. Van tudomása arról, hogy az Egyesült Államok kormányának mely szerve vagy szervei vesznek feltételezhetően részt az Ön személyes adataihoz vagy Önnel kapcsolatos személyes adatokhoz való hozzáférésben?
e. Mi a kért információ vagy jogorvoslat jellege?[footnoteRef:17] [17:  Az ilyen jogorvoslat magában foglalhat olyan jogszerű intézkedéseket, amelyek célja az azonosított, a rendelet hatálya alá tartozó jogsértés teljes körű orvoslása. A teljesség igénye nélkül, ez magában foglalhatja az eljárási vagy technikai jogsértések orvoslására irányuló közigazgatási intézkedéseket; nem jogszerűen gyűjtött személyes adatok törlését; jogszerűen gyűjtött személyes adatokra vonatkozó nem megfelelő lekérdezések eredményeinek törlését; az Ön személyes adataihoz való hozzáférés korlátozását.] 

f. Kérjük, adjon tájékoztatást azokról az egyéb intézkedésekről, amelyeket a kért tájékoztatás vagy jogorvoslat megszerzése érdekében igénybe vett, valamint az ezen egyéb intézkedések révén kapott válaszról (például: az Egyesült Államok joga szerinti, információszabadságról szóló törvényen (FOIA) alapuló kérelem[footnoteRef:18])? [18:  14086. számú végrehajtási rendelet 3(d)(v)(C) szakasz; lásd még a megfelelőségi határozat (199) preambulumbekezdését, amely kimondja, hogy: “Végül, a (176)–(198) preambulumbekezdésekben említett jogorvoslati lehetőségeken túlmenően minden természetes személynek joga van ahhoz, hogy a FOIA (információszabadságról szóló jogszabály) alapján hozzáférést kérjen a meglévő szövetségi ügynökségi nyilvántartásokhoz, beleértve azokat az eseteket is, amikor azok a természetes személy személyes adatait tartalmazzák.” Felhívjuk figyelmét arra, hogy az Egyesült Államok jelhírszerzési (rádióelektronikai felderítési) tevékenységeivel kapcsolatban az Ön magánéletét és polgári szabadságjogait hátrányosan érintő, valamint az EU-ból és az EGT-ből az Egyesült Államokba továbbított személyes adataival kapcsolatos, az Egyesült Államok jogának állítólagos megsértésére vonatkozó panaszokat csak az Egyesült Államok CLPO-jához kell benyújtani, nem pedig az Egyesült Államok FOIA irodáihoz. A FOIA-val kapcsolatos további információért látogasson el a https://www.dni.gov/index.php/foia weboldalra. A FOIA-kérelmek benyújtására vonatkozó utasítások megtalálhatók az ODNI honlapján (https://www.dni.gov/index.php/make-a-records-request), a hírszerzési közösség érintett elemének honlapján és az Igazságügyi Minisztérium honlapján (https://www.iustice.gov/oip/make-foia-request-doi).] 

Kérjük, aláírásával igazolja, hogy minden információt helyesen és jóhiszeműen adott meg.

Aláírás:	Dátum:
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