. Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatosag

Ugyiratszam: NAIH-10502-6/2025.

[.]

Targy: Tajékoztatas adatkezel6 személyérdl és vizsgalat megsziintetésérol

Tisztelt Uram!

On a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosaghoz (a tovabbiakban: Hatosag) cimzett
2025. majus 12-én kelt levelében (a tovabbiakban: bejelentés) a Hatdsag vizsgalatat
kezdeményezte a [...] Zrt.-vel szemben, mivel az megtagadta az On kézérdeki adatigénylésének
teljesitését.

On 2025. aprilis 24-én 16:23-kor a [...] email cimrél az alabbi kdzérdek( adatigényléssel fordult a
Zrt-hez:

Kérem, sziveskedjenek rendelkezésemre bocsatani az [...] telepiilésen elhelyezett &sszes
jegyautomata (fizikai jegykiadé berendezés) beszerzésének, telepitésének, valamint az esetleges
lizemeltetési és karbantartasi kbltségeinek adatait.

Amennyiben ezek a kéltségek tételes bontasban rendelkezésre allnak (pl. automata tipusonként,
datum szerint), kérem, ugy sziveskedjenek megklildeni.”

A Zrt. a[...] email cimrdl 2025. majus 15:36-kor megkuildétt valaszaban (a tovabbiakban: Valasz) az
elutasitas okaként arra hivatkozott, hogy nem minésil a kért adatok tekintetében az informacios
onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol szélé 2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban:
Infotv.) 3. § 9. pontja szerinti adatkezel6nek.

On kifogasolta, hogy a Valaszban ennél reészletesebb magyarazatot a Zrt. nem adott és az illetekes
adatkezel6t sem jeldlte meg, az On adatigénylését ahhoz nem tovabbitotta.

I. A Hatésag eljarasa, a Zrt. nyilatkozatai

A Hat6sag az Ugyben Infotv. 38. § (3) bekezdés a) pontja alapjan 2025. majus 27-én vizsgalatot
inditott, az Infotv. 54. § (1) bekezdés a) és c) pontjai, valamint a (2) bekezdése alapjan kérte, hogy
a Zrt. a megkeresés kézhezvételétél szamitott 15 napon belll irasban nyujtson tajékoztatast a
koévetkez6krél:

1. Mi az oka, hogy az Adatigénylésre adott Valaszban arra hivatkozott, hogy a kért adatok
tekintetében nem mindsil az Infotv. 3. § 9. pontja szerinti adatkezel6nek?

2. Tudomasa szerint ki mindsiil az Adatigénylésben kért adatok tekintetében az Infotv. 3. § 9. pont
szerint adatkezelbnek és miért?

3. Miaz oka, hogy nem adott tajékoztatast az On részére az adatkezelé személyérél?

4. Roégzitett formaban az Adatigénylésben kért adatok, vagy a kért adatok egy része a Zrt.
rendelkezésére all-e, ha igen, melyek ezek az adatok?

5. Amennyiben az Adatigénylésben kért adatok vagy azok egy része régzitett formaban a Zrt.
rendelkezésére all, mi az oka, hogy nem kiildte meg azokat az On részére?

6. Kinek a tulajdonaban allnak az [...] telepliilésen elhelyezett jegyautomatak (a tovabbiakban:
Jjegyautomatak)?

7. Kinek a déntése alapjan és ki folytatta le a jegyautomatak tekintetében a beszerzési eljarast?

8. Kinek a kéltségvetésébdl kerlilt sor a jegyautomatak beszerzésére?
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9. Kotott-e a Zrt. szerzédést, ha igen, kivel a jegyautomatak beszerzésére? Amennyiben igen,
kiildje meg a szerz6dést a Hatbsag részére.

10. Kinek a déntése alapjan és ki telepitette a jegyautomatakat?

11. Kinek a koltségvetésebdl tortént a jegyautomatak telepitése?

12. K6tott-e a Zrt. szerz8dést, ha igen, kivel a jegyautomatak telepitésére? Amennyiben igen, kiildje
meg a szerz8deést a Hatésag részére.

13. Kinek a déntése alapjan és ki lizemelteti, valamint tartja karban a jegyautomatakat?

14. Kinek a koltségvetésébdl torténik a jegyautomatak lizemeltetése és karbantartasa?

15. Milyen a jegyautomatakkal kapcsolatos déntéseket és szerz6déseket kezel? Kiildje meg azokat
a Hatésag részére.

A Hatosag keérte tovabba, hogy a Zrt. a fenti kérdéseken tulmenden is nyujtson tajékoztatast minden
olyan lényeges tényrél és koriiményrél, amelynek az lUgy megitélése szempontjabdl jelentésége
lehet.

A Zrt. fent hivatkozott szamu, 2025. junius 11-én kelt valaszaban a Hatésagot arrél tajékoztatta,
hogy a jegykiadé automatadk miikddtetésével kapcsolatos kérdéseket a Zrt. és a [...] kozott
megallapodas rendezi, amelyet a Hatdsag részére csatolt. A megallapodas szerint a jegykiadd
automatak beszerzése, telepitése, Uzemeltetése és karbantartasa a [...] feladata. A jegyautomatak
a [...] tulajdonaban allnak, a beszerzési eljarast a [...] bonyolitotta, a beszerzés nem a Zrt.
koéltségvetésébdl valosult meg. A jegyautomatak telepitését és izembe helyezését a [...] vallalta. A
Zrt. az eszkdzOk haszndlatara jogosult, a berendezések beszerzésére, telepitésére szerzédést
nem kotott. Az automatak lUzemeltetése és karbantartasa nem a Zrt. koltségvetésébdl térténik. (A
Zrt. kizarélag aramvételezési lehetéséget biztosit, az eszk6zok nem rendelkeznek almérdvel.) Az
adatigénylésben érintett feladatokkal kapcsolatos adatok - a fentiekre figyelemmel - még részben
sem allnak a Zrt. rendelkezésre, ezért allaspontja szerint nem a Zrt.,, hanem a [...] mindsul
adatkezel6nek, mint Gzemeltet6.

Hangsulyozta, hogy nincs tudomasa olyan jogszabalyi rendelkezésrél, amely a Zrt. kdtelességévé
tenné az adatkezeld személyeérdl sz6l6 tajekoztatast.

Il. Iranyadé jogszabalyi rendelkezések

Az informaciés dnrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrol szolé 2011. évi CXII. térvény
(a tovabbiakban: Infotv.) 3. § 5. pontja szerint kozérdek( adat: az allami vagy helyi dnkormanyzati
feladatot, valamint jogszabalyban meghatarozott egyéb kozfeladatot ellatdé szerv vagy azt atvevd
szerv, szervezet vagy személy (a tovabbiakban egyutt: kozfeladatot ellaté szerv) kezelésében lévé
és tevékenységére vonatkozé vagy kozfeladatanak ellatasaval dsszefliggésben keletkezett, a
személyes adat fogalma ala nem esé, barmilyen moédon vagy formaban régzitett informacié vagy
ismeret, fuggetlenul kezelésének maodjatol, onallé vagy gydjteményes jellegétél, igy kuldondsen a
hataskorre, illetékességre, szervezeti felépitésre, szakmai  tevékenységre, annak
eredményességére is kiterjedd értékelésére, a birtokolt adatfajtakra és a miikodést szabalyozé
jogszabalyokra, valamint a gazdalkodasra, a megkotott szerz6désekre vonatkozo adat.

Az Infotv. 3. § 6. pont kdzérdekbdl nyilvanos adat: a kdzérdekl adat fogalma ala nem tartoz6
minden olyan adat, amelynek nyilvanossagra hozatalat, megismerhet8ségét vagy hozzaférhetévé
tételét torvény kozérdekbdl elrendeli.

Az Infotv. 26. § (1) bekezdése szerint a kozfeladatot ellatdé szervnek lehetévé kell tennie, hogy a
kezelésében 1év6 koOzérdekl adatot és kozérdekbdl nyilvanos adatot — az e torvényben
meghatarozott kivételekkel — erre iranyulo igény alapjan barki megismerhesse.

Az Infotv. 28. § (1) bekezdése szerint a kozérdekl adat megismerése irant széban, irasban vagy
elektronikus uton barki igényt nyujthat be. A kdzérdekbdél nyilvanos adatok megismerésére a
k6ézérdek( adatok megismerésére vonatkozé rendelkezéseket kell alkalmazni.



Az Infotv. 29. § (1) bekezdése szerint a kdzérdekl adat megismerésere iranyuld igénynek az
adatot kezel6 kozfeladatot ellatd szerv az igény beérkezését kdvetd legrovidebb idd alatt,
legfeljebb azonban 15 napon beliil tesz eleget.

Az Infotv. 30. § (2a) bekezdés a) pontja értelmében az adatigénylésnek a kozfeladatot ellatd szerv
nem koteles eleget tenni, ha az igény teljesitése a kdzfeladatot ellatd szerv tényleges kezelésében
nem lévé — igy kuldondsen az iranyitasa vagy felligyelete alatt allo kozfeladatot ellaté szerv
kezelésében l1évé — adat beszerzését, begyljtését tenné sziikségessé.

Az Infotv. 30. § (3) bekezdése szerint az igény teljesitésének megtagadasardl, annak indokaival,
valamint az igényl6t e torvény alapjan megilletd jogorvoslati lehetéségekrél vald tajékoztatassal
egyutt, az igény beérkezését kdvetd 15 napon belul irasban vagy — ha az igényben elektronikus
levelezési cimét k6zolte — elektronikus levélben értesiteni kell az igénylét.

Az Infotv. 32. § szerint a kozfeladatot ellatd szerv a feladatkorébe tartozé Ugyekben — igy
kiléndsen az allami és Onkormanyzati koltségvetésre és annak végrehajtasara, az allami és
onkormanyzati vagyon kezelésére, a kdzpénzek felhasznalasara és az erre kotott szerzédésekre,
a piaci szerepl6k, a maganszervezetek- és személyek részére kiulonleges vagy kizarélagos jogok
biztositasara vonatkozéan — koteles elésegiteni és biztositani a kozvélemény pontos és gyors
tajékoztatasat.

Az Eurdpa Tanacs kdzérdek( adatot tartalmazdé iratokhoz vald hozzaférésrél szolo 2009. évi
CXXXI. térvénnyel kihirdetett Egyezménye (a tovabbiakban: Tromsgi Egyezmény) 5. cikk 2. pontja
szerint: ,A kozérdekl adatot tartalmazé irathoz valé hozzaférés iranti igénnyel minden olyan
kdzhatalmi szervnek foglalkoznia kell, amelynek az irat a kezelésében van. Ha a kézhatalmi szerv
nem rendelkezik az igényelt kbzérdekl adatot tartalmazé irattal, vagy nincs hataskoére arra, hogy
az adatigénylést teljesitse, akkor — ha ez lehetséges — az adatigénylést meg kell kildenie a
hataskorrel rendelkezé kdzhatalmi szervhez, vagy az igényl6t tajékoztatnia kell arrdl, hogy mely
hataskérrel rendelkezd kézhatalmi szervhez fordulhat.”

lll. A Hatésag megallapitasa az ligyben

A Zrt-nek a jegyautomatak beszerzésére, telepitésére, Uzemeltetésére és karbantartasara
vonatkozdan tett nyilatkozata alapjan, amely nyilatkozatat a Zrt. és a [...] altal [...] szdmon kotott
megallapodas masolatanak megklldésével a Zrt. alatdmasztotta, a Hatosag elfogadta a Zrt.
adatigénylésre adott valaszat, amely szerint a kért adatok tekintetében nem mindsl
adatkezel6nek, figyelemmel arra, hogy azokat részben sem kezeli.

Az Infotv. 30. § (2a) bekezdés a) pontja értelmében az adatigénylésnek a kozfeladatot ellatd szerv
nem koteles eleget tenni, ha az igény teljesitése a kdzfeladatot ellaté szerv tényleges kezelésében
nem lévé adat beszerzését, begyijtését tenné sziksegessé, ezért a Hatosag allaspontja szerint az
adatigénylés megtagadasa jogszerien tortént.

Az adatigénylés megtagadasat ugyanakkor meg kell indokolni az igényl§ felé és jollehet az
indoklas részletes tartalmi kdvetelményeit az Infotv. 30. § (3) bekezdése nem hatarozza meg, a
Hatdsag felhivta a Zrt. figyelmét a kdvetkezékre:

A Magyarorszagon is kihirdetésre kerult Tromsgi Egyezmény 5. cikk 2. pontja el6irasa szerint, ha a
kbzhatalmi szerv nem rendelkezik az igényelt kdzérdek(i adatot tartalmazo irattal, vagy nincs
hataskore arra, hogy az adatigénylést teljesitse, akkor — ha ez lehetséges — az adatigénylést meg
kell kiildenie a hataskérrel rendelkezd kbzhatalmi szervhez, vagy az igénylét tajékoztatnia kell
arrol, hogy mely hataskérrel rendelkez6 k6zhatalmi szervhez fordulhat. {Az Egyezmény 1. cikk 2.
a) i) ii) 3. pontja szerint ,k6zhatalmi szerv’ az Egyezmény alkalmazasaban minden olyan



kozfeladatot ellato, illetve kdzpénzt felhasznald szerv is, mint amilyennek a Zrt. nem vitatottan
mindsul.}

A Tromsgi Egyezmény nem alkalmazandd kdzvetlenll Magyarorszagon, igy annak egyes
kévetelményei egyelére nem Kkerltek atlltetésre az informaciés Onrendelkezési jogrél és az
informacidszabadsagroél sz6lo 2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban: Infotv.) rendelkezései kdzé,
igy az 5. cikk 2. pontja szerinti szabalyok sem. Az Egyezmény végrehajtasanak aktualis
kérdéseir6l magyar nyelven a Hatdésag honlapjan a https://naih.hu/tromsoi-egyezmeny-ismerteto
elektronikus  elérhetéségen és a  https://naih.hu/eves-beszamolok?download=1167:naih-
beszamolo-a-2024-evi-tevekenysegrol linken kézzétett, a Hatdsag 2024. évi tevékenységerdl szold
beszamolojanak 164-165. oldalan részletes tajékoztatas olvashato.

A Hatésag mindettdl fuggetlendl kivanatos gyakorlatnak tartja, hogy amennyiben a megkeresett
szerv a kért adattal nem rendelkezik, az igénylés elutasitasaval egyidejlleg nyujtson az
adatkezel6rél felvilagositast az adatigénylé szamara, erre vonatkozéan 2022. februar 28-an a
honlapjan az alabbi linken elérhetd ajanlast is kbzzétett:

https://naih.hu/informacioszabadsag-ajanlasok?download=505:a-nemzeti-adatvedelmi-es-in-
formacioszabadsag-hatosag-ajanlasa-az-igenyelt-kozerdeku-adatot-tenylegesen-kezelo-szer-
vezetre-vonatkozo-tajekoztatasi-kotelezettsegrol

A Hatésag megallapitotta, hogy mivel a Zrt. szamara az adatkezel6 [...] kiléte egyértelmUien
azonosithatd volt, ezért az Infotv. 32. §-bdl kdvetkezb, az adatigénylével vald egyuttmikodési
kotelezettségébdl adododan is legalabb tajékoztatnia kellett volna Ont arrél, hogy a kért adatok
megismerése érdekében a [...]-hoz fordulhat, megadva egyidejlleg annak elérhet6ségét is. A
Hatésag az Infotv. 56. § (1) bekezdése alapjan erre tekintettel felszolitotta a Zrt-t, hogy a
jovoben az adatigénylések teljesitése soran a fentiekben foglaltak figyelembe vételével
jarjon el és a vizsgalatot — mivel a vizsgalat folytatdsara okot adé kérilmény mar nem all fenn —
az Infotv. 53. § (5) bekezdés b) pontja alapjan megsziintetette.

Végezetll a Hatdsag tajékoztatia Ont, hogy az On adatigénylésében kért adatokat — a vizsgalati

eljarasban feltart tények szerint — a [...] (székhely:[...]; cégjegyzékszam: [...]; elérhetéség:[...] )
kezeli.

Budapest, az elektronikus alairas és idébélyeg szerint
Udvozlettel:

Dr. habil. Péterfalvi Attila
elndk, c. egyetemi tanar tavollétében

Dr. Sziklay Julia
nemzetkdzi elndkhelyettes

Melléklet: nincs
Kérem, valaszaban hivatkozzon a levél lUgyiratszamara!
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