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1 Bevezetés

A 2018. majus 25-én hatalyba 1épé altalinos adatvédelmi rendelet (a tovabbiakban: GDPR)' biztositja
az europai adatvédelem modernizalt, elszamoltathatésagon alapuld megfeleldségi keretét. Az
adatvédelmi tisztviselOk szamos szervezet szamara ezen Uj jogi keret kozéppontjaban allnak majd, és
megkonnyitik a GDPR rendelkezéseinek vald megfelelést.

A GDPR értelmében bizonyos adatkezelok és adatfeldolgozok kotelesek adatvédelmi tisztvisel6t
kijeldIni.> Ez a kotelezettség kiterjed minden kézhatalmi szervre vagy egyéb, kozfeladatot ellatd
szervre (fuggetlendl attél, hogy milyen adatokat dolgoz fel), valamint egyéb olyan szervezetekre,
amelyek f6 tevékenysége az egyének szisztematikus, nagymértékli megfigyelése, vagy amelyek a
személyes adatok kiilonleges kategdriait nagy szamban kezelik.

Abban az esetben, ha a GDPR kifejezetten nem irja eld adatvédelmi tisztviselé kijeldlését, a
szervezetek szamara bizonyos esetekben hasznosnak bizonyulhat, ha 6nkéntes alapon jel6lnek Ki
adatvédelmi tisztvisel6t. A 29. cikk szerinti munkacsoport (a tovabbiakban: Munkacsoport) tamogatja
ezeket a torekvéseket.

Az adatvédelmi tisztviselé6 nem Gjonnan létrehozott intézmény. Bar a 95/46/EK irdnyelv® nem irta eld
a szervezeteknek adatvédelmi tisztviseld kijelolését, az adatvédelmi tisztviseld kijeldlésének
gyakorlata azonban az évek soran tobb tagallamban is kialakult.

A GDPR elfogadasat megel6z6en a Munkacsoport arra hivatkozott, hogy az adatvédelmi tisztviseld az
elszdmoltathatosag sarokkove, és az adatvédelmi tisztviseld kijelolése elésegitheti a jogszabalyoknak
valé megfelelést, tovabba versenyelényt jelenthet a vallalkozasok szaméra.* Az elszamoltathatdsag
eszkdzeinek (példaul az adatvédelmi hatasvizsgalatok megkonnyitése, auditok végzése vagy
elésegitése) végrehajtasa mellett az adatvédelmi tisztviselok kozvetitd szerepet toltenek be az érdekelt
felek (példaul a felligyeleti hatosagok, az érintettek és a szervezeten beliili részlegek) kozott.

Az adatvédelmi tisztviseloket nem terheli személyes feleldsség a GDPR be nem tartasaért. A GDPR
egyértelmlivé teszi, hogy az adatkezeldonek vagy az adatfeldolgozonak kell biztositani és bizonyitani,
hogy a kezelés a GDPR rendelkezéseivel 6sszhangban torténik (24. cikk (1) bekezdése). Az
adatvédelmi rendelkezések betartasaért az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozé felels.

Az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a
95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérol (altalanos adatvédelmi rendelet) (HL L 119., 2016.5.4., 1. 0.). A
GDPR EGT-vonatkozésU, és az EGT-megallapodasba torténd belefoglalasat kvetéen alkalmazando.

% A személyes adatoknak az illetékes hatosagok altal a biincselekmények megelézése, nyomozasa, felderitése, a
vadeljaras lefolytatasa vagy biintet6jogi szankciok végrehajtisa céljabol végzett kezelése tekintetében a
természetes személyek védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramléasarol, valamint a 2008/977/IB tanacsi
kerethatarozat hatdlyon kiviil helyezésérdl szol6, 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/680 eurdpai parlamenti és tanacsi
irdnyelv (HL L 119., 2016.5.4., 89-131. 0.) 32. cikke, valamint a nemzeti végrehajtasi jogszabalyok alapjan az
illetékes hatdsagok is kotelesek adatvédelmi tisztvisel6t kijellni. A jelen iranymutatdas a GDPR szerinti
adatvédelmi tisztvisel6kre helyezi a hangsulyt, ugyanakkor vonatkozik a 2016/680 irdnyelv szerinti adatvédelmi
tisztviselokre is.

® Az Eurépai Parlament és a Tanacs 95/46/EK iranyelve (1995. oktéber 24.) a személyes adatok feldolgozasa
vonatkozasaban az egyének védelmérol és az ilyen adatok szabad aramlasarol (HL L 281., 1995.11.23,, 31. 0.).

* Lésd: http:/ec.europa.eu/justice/data-protection/article-29/documentation/other-
document/files/2015/20150617_appendix_core_issues_plenary_en.pdf
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Az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozé kulcsfontossagu szerepet jatszik abban is, hogy az adatvédelmi
tisztviseld hatékonyan végezhesse a feladatait. Az adatvédelmi tisztviseld kijeldlése az elsd 1épés, de
az adatvédelmi tisztviselok részére elegendd Onallosagot és forrast kell biztositani a feladataik
hatékony végrehajtasahoz.

A GDPR az adatvédelmi tisztviselot kulcsszereploként ismeri el az Uj adatkezelési rendszerben, és
meghatarozza a tisztvisel§ kijelolésének szabalyait, jogallasat és feladatait. A jelen iranymutatas célja
a GDPR relevans rendelkezéseinek pontositasa annak érdekében, hogy segitsen az adatkezeldknek és
az adatfeldolgozoknak a jogszabalyoknak valé megfelelésben, tovabba tamogatast nydjtson az
adatvédelmi tisztviseloknek a szerepkdriik ellatasaban. Az iranymutatds a legjobb gyakorlatra
vonatkozé ajanlasokat is tartalmazza, az egyes uniés tagallamokban szerzett tapasztalatokra épitve. A
Munkacsoport nyomon kdveti a jelen irAnymutatas végrehajtasat, és adott esetben kiegészitheti azt.

2 Az adatvédelmi tisztviselot kijelolése

2.1. Kotelezd kijeldlés

A GDPR 37. cikkének (1) bekezdése eldirja, hogy adatvédelmi tisztviselot harom esetben kell
kijelslni:®

a) ha az adatkezelést kdzhatalmi szervek vagy egyéb, kozfeladatot ellatd szervek végzik;®

b) ha az adatkezelé vagy az adatfeldolgozd f6 tevékenységei olyan adatkezelési miiveleteket
foglalnak magukban, amelyek az érintettek rendszeres ¢€s szisztematikus, nagymértéki
megfigyelését teszik sziikségessé; vagy

€) ha az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozd f6 tevékenységei a személyes adatok kiilonleges
kategoriainak” vagy® a biintetdjogi feleldsség megallapitasira vonatkozo hatarozatokra és
biincselekményekre vonatkozé adatok nagy szamban torténé kezelését foglaljak magukban.’

Az alabbiakban a Munkacsoport iranymutatast nyujt a 37. cikk (1) bekezdésében hasznalt kritériumok
és terminologia tekintetében.

A Munkacsoport azt ajanlja, hogy az adatkezel6k és az adatfeldolgozok dokumentéljak az annak
eldOntése érdekében késziilt belsé elemzést, hogy kotelesek-e adatvédelmi tisztvisel6t kijelolni vagy
sem, annak igazoldsara, hogy a relevans tényezoket megfeleléen figyelembe vették, kivéve, ha
egyértelmii, hogy a szervezet nem koteles adatvédelmi tisztviselét kijeldlni.’® Ez az elemzés az
elszdmoltathatosdg elve alapjan készult dokumentacio része. Az elemzést a feliigyeleti hatdsag
eléirhatja, és sziikség esetén aktualizalni kell, példaul, ha az adatkezelok vagy az adatfeldolgozok

®> Megjegyzendd, hogy a 37. cikk (4) bekezdése értelmében az uniés vagy tagallami jog més esetekben is
el6irhatja adatvédelmi tisztviseld kijelolését.

® Kivéve az igazségszolgaltatasi feladatkériikben eljaré birsagokat. Lasd az (EU) 2016/680 iranyelv 32. cikkét.
" A 9. cikk alapjan ezek a faji vagy etnikai szarmazésra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti
meggy0z0désre vagy szakszervezeti tagsagra utald személyes adatok, valamint a természetes személyek egyedi
azonositasat célzo genetikai és biometrikus adatok, az egészségligyi adatok és a természetes személyek szexualis
életére vagy szexualis iranyultsagara vonatkozo6 személyes adatok.

& A 37. cikk (1) bekezdésének c) pontjaban az ,,8s” kifejezés szerepel. Az ,€s” helyett a ,vagy” kifejezés
hasznalatanak magyarazataval kapcsolatban lasd lentebb a 2.1.5. pontot.

?10. cikk.

19 4sd a 24. cikk (1) bekezdését.



olyan j tevékenységeket latnak el vagy olyan Uj szolgéltatdsokat nydjtanak, amelyek a 37. cikk (1)
bekezdésében felsorolt esetkor hatdlya ala tartoznak.

Amikor egy szervezet Onkéntes alapon jelol ki adatvédelmi tisztvisel6t, a 37-39. cikk szerinti
kdvetelmények ugyanugy vonatkoznak e tisztviseld kijelolésére, a jogallasara és a feladataira, mintha
a kijelolés kotelezo lenne.

Semmi akadalya azonban annak, hogy a személyes adatok védelmével kapcsolatos feladatok
elvégzésére alkalmazottat vegyen fel, vagy kiils6 tanacsadot vegyen igénybe az a szervezet, amely
jogilag nem koteles és onkéntes alapon sem kivan kijelolni adatvédelmi tisztviselét. Ebben az esetben
fontos biztositani, hogy ne legyen Osszetéveszthetd a jogcimiik, statuszuk, jogallasuk és feladataik.
Ezért egyértelmiivé kell tenni a szervezeten beluli, valamint az adatvédelmi hatdsdgokkal, az
érintettekkel és a nyilvanossaggal folytatott kommunikéciéban, hogy ez a személy vagy tanacsadd
nem mindsiil adatvédelmi tisztviselének.

Az adatvédelmi tisztvisel6t — fuggetlenll attol, hogy a Kijelolés kotelez6 vagy oOnkéntes — az

adatkezeld vagy az adatfeldolgozo altal végzett valamennyi adatkezelési miivelet tekintetében jelolik
Ki.

2.1.1,, KOZHATALMI SZERV VAGY EGYEB, KOZFELADATOT ELLATO SZERV”

A GDPR nem hatarozza meg a ,,k0zhatalmi szerv vagy egyéb, kozfeladatot elldto szerv” fogalmat. A
Munkacsoport gy Véli, hogy ezt a fogalmat a nemzeti jog szerint kell meghatarozni. Ennek
megfelelden a kozhatalmi szerv vagy egyéb, kozfeladatot ellatdé szerv fogalma magaban foglalja az
orszagos, regiondlis és helyi hatdsagokat, de a fogalom — az alkalmazandé nemzeti jogszabalyok
szerint — &ltaldban magéban foglalja a kézjog hatélya ala tartoz6 mas szerveket is.'? Ebben az esetben
az adatvédelmi tisztviselo kijelolése kotelezo.

Nem csak kozhatalmi szerv vagy egyéb, kozfeladatot ellaté szerv lathat el kozfeladatot vagy
gyakorolhat kézhatalmi jogositvanyt,*® hanem a kézjog vagy magénjog hatalya ala tartozd egyéb
természetes vagy jogi személy is — az egyes tagadllamok nemzeti szabalyozasa szerint — olyan
agazatokban, mint példaul a tomegkdzlekedés, a viz- és az energiaellatas, a kozuti infrastruktira, a
kozszolgalati miisorszolgaltatas, az allami, illetve onkormanyzati lakashoz jutas vagy a szabalyozott
szakmak fegyelmi testiletei.

Ezekben az esetekben az érintettek helyzete adott esetben nagyon hasonld lehet ahhoz, amikor
adataikat kozhatalmi szerv vagy egyéb, kozfeladatot ellatd szerv kezeli. igy példaul az adatokat
hasonld célbol kezelhetik, és az egyéneknek gyakran kevés vagy semmilyen valasztasi lehetdsége
nincs az adataik kezelésének modjara vonatkozoan, és igy sziikségessé valhat az adatvédelmi
tisztvisel kijelolése altal biztosithat6 tovabbi védelem.

Bar ilyen esetekben nem kotelezd, a Munkacsoport jo gyakorlatként azt ajanlja, hogy a kozfeladatokat
ellatd vagy kozhatalmi jogositvanyt gyakorl6 maganjogi szervezetek jeldljenek ki adatvédelmi
tisztviselot. Ezen adatvédelmi tisztviseld tevékenysége kiterjed az Osszes adatkezelési miiveletre,

11 Ez a néhany vallalatnal mar miikods adatvédelmi fotisztviseldkre vagy mas adatvédelmi szakemberekre is
vonatkozik, akik nem minden esetben felelnek meg a GDPR-kritériumoknak, példaul a rendelkezésre allé
forrasok vagy a fliggetlenség garanciai tekintetében, és amennyiben nem felelnek meg e kritériumoknak, nem
tekinthet6k adatvédelmi tisztviselonek.
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beleértve azokat is, amelyek nem kapcsoldédnak kozfeladat ellatdsahoz vagy kozhatalmi jogositvany
gyakorlasahoz (példaul munkavallal6i adatbazis kezelése).

2.1.2, FO TEVEKENYSEGEK”

A GDPR 37. cikke (1) bekezdésének b) és c) pontjaban az ,,az adatkezelé vagy az adatfeldolgozo f&
" kifejezés szerepel. A (97) preambulumbekezdés alapjan az adatkezelok f6
tevékenységei korébe ,,az adatkezelok elsédleges tevékenységei tartoznak, a jarulékos tevékenységként

tevékenységei’

vegzett személyes adatok kezelése nem”. A 6 tevékenységek™ az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozo
céljainak eléréséhez sziikséges legfontosabb miiveleteket jelentik.

A .16 tevékenységeket” azonban nem szabad gy értelmezni, mint amelyek kdz¢é nem tartoznak azok a
tevékenységek, amelyek soran az adatkezelés az adatkezel$ vagy az adatfeldolgozo tevékenységének
elvalaszthatatlan részét képezi. Példaul egy korhaz {6 tevékenysége egészségiigyi ellatas biztositasa. A
korhaz azonban nem tudnd biztonsdgosan és hatékonyan biztositani az egészségulgyi ellatasokat
egészséglgyi adatok kezelése, példaul a betegek egészségligyi nyilvantartasa nélkul. Ezért ezeknek az
adatoknak a kezelését a korhaz egyik fo tevékenységének kell tekinteni, emiatt a korhdzaknak
adatvédelmi tisztvisel6t kell kijel6lni.

Egy masik példa egy tébb maganbevasarlokdzpont es nyilvanos hely felligyeletét ellaté biztonsagi
maganvallalat. A feliigyelet a vallalat alapvetd tevékenysége, amely viszont elvalaszthatatlanul
Osszekapcsolodik a személyes adatok kezelésével. Ezért ennek a vallalatnak is ki kell jeldlni
adatvédelmi tisztvisel6t.

Masrészrél, minden szervezet végez bizonyos tevékenységeket, példaul fizetést ad az
alkalmazottaknak, vagy altalanos informatikai tamogato tevékenységeket végez. Ezek a szervezet f6
tevékenységehez vagy o vallalkozasi tevékenységéhez sziikséges tamogatasi funkciok példai. Annak
ellenére, hogy ezek a tevékenységek sziikségesek vagy nélkiilozhetetlenek, altalaban nem f6
tevékenységnek, hanem ink&bb jarulékos funkcioknak tekinthetok.

12 Lasd példaul a ,kizigazgatdsi szerv” és a , kizjogi intézmény” a kozszféra informécidinak tovébbi
felhasznalasardl szo6l6, 2003. november 17-i 2003/98/EK eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv (HL L 345.,
2003.12.31., 90. 0.) 2. cikkének 1. és 2. pontjaban meghatéarozott fogalmat.

B3 A 6. cikk (1) bekezdésének e) pontja.



2.1.3 ,, NAGY MERTEKU | NAGY SZAMBAN TORTENO”

A 37. cikk (1) bekezdésének b) és c) pontja elbirja, hogy akkor kell adatvédelmi tisztvisel6t Kijel6Ini,
ha a személyes adatok kezelése nagymértékil, illetve nagy szdmban torténik. A GDPR nem hatarozza
meg, hogy mit jelent a nagymértékii, illetve nagy szamban torténé adatkezelés, bar a (91)
preambulumbekezdés nyujt bizonyos Gtmutatést.**

Valdjaban nem lehet pontosan megadni sem a kezelt adatok mennyiségét, sem az érintett személyek
szamat, amely minden helyzetben alkalmazand6 lenne. Ez azonban nem zarja ki annak lehetOségét,
hogy 1id6vel kialakul egy altalanos gyakorlat annak pontosabb és/vagy szamszerUsitett
meghatarozasara, hogy mit jelent a ,, nagy mértékii / nagy szamban torténd” Kifejezés bizonyos tipusd
adatkezelési tevékenységek tekintetében. A Munkacsoport ezen a téren is hozza kivan jarulni a
fejlddéshez oly modon, hogy megosztja és nyilvanossagra hozza az adatvédelmi tisztviseld kijeldlése
esetén alkalmazott kiiszobértékeket.

Mindenesetre a Munkacsoport azt ajanlja, hogy kiilondsen a kovetkez6 tényezdket vegyék figyelembe
annak meghatarozasakor, hogy az adatkezelés nagymértékii-e, vagy nagy szdmban torténik-e:

e Az érintettek szdma - akar egy konkrét szam, akar az adott népesség aranyaban
e Az adatok mennyisége és/vagy a kezelésre keriilo kiilonboz6 adatok kore

e Az adatkezelési tevékenység idGtartama vagy allandosaga

e Az adatkezelési tevékenység foldrajzi kiterjedése

1 A preambulumbekezdés szerint ez kiléndsen vonatkozik ,,a nagymértékii adatkezelési miiveletekre, amelyek
jelentés mennyiségii személyes adat regiondlis, nemzeti vagy szupranaciondlis szintii kezelését célozzdk, és
amelyek az érintettek jelentds szamdra hatassal lehetnek”. Masrészrdl, a preambulumbekezdés kifejezetten azt
tartalmazza, hogy ,,/a] személyes adatok kezelése nem tekinthetd nagymértékiinek, ha az adatkezelés egy adott
szakorvos, egészsegiigyi szakember betegei vagy egy adott iigyvéd iigyfelei személyes adataira vonatkozik” .
Fontos megjegyezni, hogy mig a preambulumbekezdés a skala sz¢€Isé értékeit tartalmazza (egy adott szakorvos
altali, illetve egy egész orszagra vagy egész Eurdpara kiterjedd adatkezelés); e sz€lsé értékek kozott egy jelentds
sziirke zona taldlhatd. Ezenkivill emlékeztetni kell arra, hogy ez a preambulumbekezdés az adatvédelmi
hatasvizsgalatokra vonatkozik. Ez azt jelenti, hogy egyes elemek ebben az 6sszefliggésben lehetnek
specifikusak, és nem feltétleniil ugyantigy vonatkoznak az adatvédelmi tisztviseld kijeldlésére.



Példak a nagymértékii vagy nagy szamban torténo adatkezelésre:

o abetegek adatainak kezelése a kdrhaz szokasos mitkodése keretében

o varosi tomegkozlekedést hasznald személyek utazési adatainak kezelése (példaul menetjegyek
nyomon kovetése)

e egy nemzetkozi gyorsétteremlanc {igyfeleire vonatkozo valds ideji helymeghatarozasi adatok
statisztikai célu kezelése egy erre a szolgaltatas nytjtasara specializalodott adatkezeld utjan

o (gyféladatok kezelése egy biztosito tarsasag vagy egy bank szokésos lizletmenete keretében

o személyes adatok keresémotor altali kezelése viselkedésalapti reklam céljabol

e adatok (tartalom, forgalom, hely) kezelése telefon- vagy internetszolgaltatok altal

Példak arra, mi nem tartozik a nagymértékii vagy nagy szamban térténé adatkezelés korébe:

o betegek adatainak kezelése egy adott szakorvos altal
e a biintetjogi felelosség megallapitasara vonatkozo hatarozatokra és biincselekményekre
vonatkozd személyes adatok kezelése egy adott ligyvéd altal

2.1.4,, RENDSZERES ES SZISZTEMATIKUS MEGFIGYELES”

A GDPR nem hatarozza meg az érintettek rendszeres és szisztematikus megfigyelésének fogalmat, de
,az érintettek magatartdsinak megfigyelése” fogalmat a (24) preambulumbekezdés emliti,” és
egyértelmiien magaban foglalja az interneten térténé nyomon kovetés és profilalkotads valamennyi
formajat, ideértve a viselkedésalapl rekldm céljabol torténé adatkezelést is.

A megfigyelés fogalma azonban nem korlatozddik az online kdrnyezetre, és az online nyomon kdvetés
csak az érintettek viselkedése megfigyelésének egyik példaja.'®

A Munkacsoport értelmezése szerint a ,,rendszeres” kifejezés jelentése az aldbbiak kozill egy vagy
tobb:

e Folyamatosan vagy bizonyos iddkozonként torténik egy adott idészakban
e Meghatarozott idépontokban ismétlddd vagy megismétlik
e Folyamatosan vagy idGszakosan torténik

A Munkacsoport értelmezése szerint a ,,szisztematikus” kifejezés jelentése az alabbiak koziil egy vagy

tobb:

e Egy adott rendszer szerint fordul el6
e FEldre megszervezett, szervezett vagy modszeres
e Az adatkezelésre vonatkozo altalanos terv részeként torténik

> Annak meghatdrozisa, hogy az adatkezelés az érintettek magatartisinak megfigyelésének mindsiil-e, meg
kell megvizsgalni, hogy a természetes személyeket nyomon kovetik-e az interneten, illetve ezt kovetden a
természetes személy profiljanak megalkotasat is magaban foglalé adatkezelési technikakat alkalmaznak-e, annak
érdekében, hogy elsésorban a természetes személyre vonatkozd dontéseket hozzanak, valamint, hogy elemezzék
vagy eldre jelezzék a természetes személy személyes preferencidit, magatartdsat vagy bedllitottsagat.”

1 Megjegyzends, hogy a (24) preambulumbekezdés a GDPR orszaghataron kiviili alkalmazasara iranyul.
Ezenkiviil kiilonbség van az ,érintettek viselkedésének megfigyelése” (3. cikk (2) bekezdésének b) pontja) és a
., rendszeres és szisztematikus megfigyelés” (37. cikk (1) bekezdésének b) pontja) kifejezések kdzott, ami azt
jelezheti, hogy kiilonb6zd fogalmakrdl van szo.
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e Egy adott stratégia részeként végzik

Példak olyan tevékenységekre, amelyek sordn az érintettek rendszeres és szisztematikus
megfigyelésére keriilhet sor: tavkozlési halézat miikodtetése; tavkozlési szolgaltatasok nyUjtasa;
célkdzonség e-mail alapu Gjbdli meghatarozésa; adatvezérelt marketing tevékenységek; profilalkotas
és pontozas kockazatértékelési célbdl (példaul hitelbesorolés, biztositasi dijak megéllapitasa, csaldsok
megel6zése, pénzmosas felderitése céljabol); helymeghatérozas, példaul mobilalkalmazasok utjan;
hiiségprogramok; viselkedésalapu reklam; wellness, fitness és egészségiigyi adatok megfigyelése
viselhetd eszkozokon keresztiil; zart lancu televizid; csatlakoztatott eszkdzok, példaul intelligens
mér6berendezések, intelligens gépjarmiivek, lakasautomatizalas stb.

2.1.5A SZEMELYES ADATOK KULONLEGES KATEGORIAl, VALAMINT A BUNTETOJOGI
FELELOSSEG MEGALLAPITASARA VONATKOZO HATAROZATOKRA ES
BUNCSELEKMENYEKRE VONATKOZO ADATOK

A 37. cikk (1) bekezdésének c) pontja a személyes adatok 9. cikk szerinti kiilonleges kategdridinak és
a 10. cikkben emlitett, a biintetéjogi feleldsség megallapitasdra vonatkoz6 hatarozatokra és
blincselekményekre vonatkozo személyes adatok kezelésére vonatkozik. Bér a rendelkezés az ,.€s”
kotdszot hasznélja, a két feltétel egyidejiileg torténd alkalmazdsanak nincs gyakorlati indoka. A
szoveget ezért a ,, vagy ” kot6szoval kell értelmezni.

2.2. Az adatfeldolgoz6 altal kijelolt adatvédelmi tisztviseld:

A 37. cikk az adatvédelmi tisztviseld kijelolése tekintetében mind az adatkezelSkre,"” mind az

adatfeldolgozékra *® vonatkozik. Attol fiiggéen, hogy ki felel meg a kotelezd kijeldlés kritériumainak,
egyes esetekben csak az adatkezeld vagy csak az adatfeldolgozo, mig mas esetekben az adatkezeld és
az adatfeldolgoz6 is koteles adatvédelmi tisztvisel6t kijeldlni (e tisztviseloknek ezt kdvetéen egyiitt
kell miikddniiik).

Fontos megjegyezni, hogy még ha az adatkezeld eleget is tesz a kdtelezo kijeldlés kritériumainak, az
adatfeldolgozdéjanak nem feltétlentl sziikséges adatvédelmi tisztvisel6t kijelolni. Ez azonban lehet egy
j6 gyakorlat.

Példak:

e Egy haztartdsi készllékeket egyetlen varosban forgalmazé csaladi kisvallalkozas egy olyan
adatfeldolgozo szolgaltatasait veszi igénybe, amelynek f6 tevékenysége weboldalelemzési
szolgaltatasok nyuQjtasa, valamint célzott rekldm és marketing tamogatasa. A csaladi
vallalkozas tevékenysége és tligyfelei alapjan nem allapithatd meg ,,nagymértéki” adatkezelés,
figyelembe véve az lgyfelek kis szaméat és a viszonylag korlatozott tevékenységeket. A
szamos, e kisvallalkozadshoz hasonlo iigyféllel rendelkezé adatfeldolgozo tevékenységei
Osszességében azonban nagymértékii adatkezelést jelentenek. Az adatfeldolgozonak ezért a

17 Az adatkezel6t a 4. cikk 7. pontja olyan személyként vagy szervként hatarozza meg, amely a személyes
adatok kezelésének céljait és eszkdzeit meghatarozza.

18 Az adatfeldolgozét a 4. cikk 8. pontja olyan személyként vagy szervként hatarozza meg, amely az adatkezeld
nevében személyes adatokat kezel.
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37. cikk (1) bekezdésének b) pontja alapjan adatvédelmi tisztvisel6t kell kijelolni. Ugyanakkor
maga a csaladi vallalkozas nem koteles kijelolni adatvédelmi tisztvisel6t.

o Egy csempegyartd kdzépvallalkozas foglalkozas-egészségugyi szolgaltatasok nyujtasara egy
olyan kiilsé adatfeldolgozdval kot szerz6dést, amely szdmos hasonlé tgyfeéllel rendelkezik. Az
adatfeldolgozonak a 37. cikk (1) bekezdésének c) pontja értelmében adatvédelmi tisztvisel6t
kell kijelolni, feltéve, hogy az adatkezelés nagyméretii. Ugyanakkor a gyartd6 nem feltétlentil
koteles adatvédelmi tisztviseld kijelolni.

Az adatfeldolgoz6 4ltal kijelolt adatvédelmi tisztviseld az adatfeldolgozd szervezet azon
tevékenységeit is feliigyeli, amikor sajat jogan jar el adatkezelOként (példaul személyzeti tigyek,
informatika, logisztika terlletén).

23. Tobb szervezet altal kijelolt kozos adatvédelmi tisztviseld

A 37. cikk (2) bekezdése lehetévé teszi, hogy egy vallalkozascsoport kdzos adatvédelmi tisztvisel6t
jeloljon ki, ha az adatvédelmi tisztviseld ,,valamennyi tevékenységi helyrdl konnyen elérheté”. Az
elérhetdség fogalma az adatvédelmi tisztviseld azon feladatara utal, hogy az érintettek’® és a
feliigyeleti hat6sag® felé, valamint a szervezeten beliil is kapcsolattartoként szolgal, tekintettel arra,
hogy az adatvédelmi tisztviseld egyik feladata az, hogy , tdjékoztat és szakmai tanédcsot ad az
adatkezeld vagy az adatfeldolgozo, tovabba az adatkezelést végzé alkalmazottak részére az e rendelet
[...] szerinti kételezettségeikkel kapcsolatban ™.

Annak biztositasa érdekében, hogy az adatvédelmi tisztvisel — fuggetlendl, hogy belsé vagy kiilsé —
elérheté legyen, fontos, hogy az elérhetdségét megadjak a GDPR kévetelményeinek megfeleléen.?

Az adatvédelmi tisztviselének — szlikség esetén egy csoport segitségével — képesnek kell lennie
hatékonyan tajékoztatni az érintetteket® és egyiittmiikodni® az érintett feliigyeleti hatéségokkal. Ez
azt is jelenti, hogy a tajékoztatast a felligyeleti hat6sagok és az érintettek altal hasznalt nyelven vagy
nyelveken kell nyujtani. Az adatvédelmi tisztviseld rendelkezésre allasa (akar fizikailag ugyanazon a
helyen, mint a munkavallaldk, forrodréton vagy mas biztonsagos kommunikéacids eszkdzén keresztiil)
elengedhetetlen annak biztositdsa érdekében, hogy az érintettek képesek legyenek az adatvédelmi
tisztviselohoz fordulni.

19 A 38. cikk (4) bekezdése: , Az érintettek a személyes adataik kezeléséhez és az e rendelet szerinti jogaik
gyakorldsahoz kapcsolodo valamennyi kérdésben az adatvédelmi tisztvisel6hoz fordulhatnak.”

2 A 39. cikk (1) bekezdésének e) pontja: ,, az adatkezeléssel osszefiiggd iigyekben — ideértve a 36. cikkben
emlitett elézetes konzultdaciot is — kapcsolattartd pontként szolgal a fellgyeleti hatdsag felé, valamint adott
esetben barmely egyéb kérdésben konzultacior folytat vele.”

2L A 39. cikk (1) bekezdésének a) pontja.

22 |_4sd még az alabbi 2.6. pontot.

2 A 12. cikk (1) bekezdése: , Az adatkezeld megfeleld intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintett
részére a személyes adatok kezelésére vonatkozd, a 13. és a 14. cikkben emlitett valamennyi informéciot és a 15—
22. és 34. cikk szerinti minden egyes tajékoztatast témér, dtlathato, érthetd és kénnyen hozzaférheto formaban,
vilagosan és kozérthetéen megfogalmazva nyijtsa, kiilonosen a gyermekeknek cimzett bdarmely informéacio

esetében.’
24 A 39. cikk (1) bekezdésének d) pontja: ,, egyiittmiikidik a feliigyeleti hatésdggal .
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A 37. cikk (3) bekezdése alapjan tébb kdzhatalmi szerv vagy egyéb, kdzfeladatot ellatd szerv kdzos
adatvédelmi tisztviselot jelolhet ki, az adott szervek szervezeti felépitésének és méretének
figyelembevételével. A forrasokra és a tajékoztatdsra ugyanazok a szempontok vonatkoznak.
Tekintettel arra, hogy az adatvédelmi tisztviselé szamos feladatot lat el, az adatkezelének vagy az
adatfeldolgozonak gondoskodnia kell arrol, hogy a kozos adatvédelmi tisztvisel6 — szlikség esetén egy
csoport segitségével — hatékonyan elvégezhesse ezeket a feladatokat, annak ellenére, hogy tobb
kdzhatalmi szerv vagy egyéb, kozfeladatot ellato szerv szamara jelolték ki.

2.4. Az adatvédelmi tisztviselO elérhet6 volta és mukddésének helye

A GDPR 4. szakasza szerint az adatvédelmi tisztvisel6t ténylegesen el kell tudni érni.

Annak biztositdsa érdekében, hogy az adatvédelmi tisztviseld elérhetd legyen, a Munkacsoport azt
ajanlja, hogy az adatvédelmi tisztviseld az Eurdpai Unidban telepedjen le, fiiggetleniil attol, hogy az
adatkezel6 vagy az adatfeldolgozé székhelye az Eurpai Unidban talalhato-e.

Nem zarhato ki azonban, hogy bizonyos esetekben, amikor az adatkezeld vagy az adatfeldolgozo
tevékenységi helye nem az Eurépai Unidban talélhatd,”® az adatvédelmi tisztviseld adott esetben
hatékonyabban tudja ellatni tevékenységeit, ha az Union kivil talalhato.

2.5. Az adatvédelmi tisztviselO szakértelme és készségei

A 37. cikk (5) bekezdése ugy rendelkezik, hogy az adatvédelmi tisztvisel6t ,, szakmai rdtermettség és
kiilondsen az adatvédelmi jog és gyakorlat szakértdi szintii ismerete, valamint a 39. cikkben emlitett
feladatok ellatasara valé alkalmassag alapjan kell kijeloini”. A (97) preambulumbekezdés alapjan a
szakért6i ismeretek sziikséges szintjét az adatkezeld altal végzett adatkezelés, valamint az altala
kezelend6 személyes adatok tekintetében megkovetelt védelem alapjan kell meghatérozni.

e A szakértelem szintje

A sziikséges szakértelem szintje nincs szigoruan meghatarozva, aranyosnak kell azonban lennie a
szervezet altal kezelt adatok érzékenységével, Osszetettségével és mennyiségével. Ha példaul az
adatkezelési tevékenység kiilonosen bonyolult, vagy nagy mennyiségii érzékeny adatot érint, az
adatvédelmi tisztviselének adott esetben magasabb szintli szakértelemmel €s tamogatassal kell
rendelkezni. Szintén kilonbség van attol fiiggéen, hogy a szervezet rendszeresen tovabbit-e személyes
adatokat Eurdpai Unidn kivili orszagba, vagy az ilyen adattovabbitasra eseti alapon keril sor. Az
adatvédelmi tisztvisel6t ezért koriiltekintden, a szervezeten beliili adatvédelmi kérdések megfeleld
figyelembevételével kell kivalasztani.

e Szakmai képességek

Bar a 37. cikk (5) bekezdése nem hatdrozza meg az adatvédelmi tisztviseld kijeldlésekor figyelembe
veend6 szakmai képességeket, fontos elem, hogy az adatvédelmi tisztvisel6knek szakértelemmel kell
rendelkezni a nemzeti és eurdpai adatvédelmi jogszabalyok és gyakorlatok terén, valamint alaposan

25 A teriileti hatéllyal kapcsolatban lasd a GDPR 3. cikkét.
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ismernie kell a GDPR-t. Hasznos tovabba, ha a feliigyeleti hatosagok elésegitik az adatvédelmi
tisztviselok megfeleld és rendszeres képzését.

Hasznos az Uzletag és az adatkezel$ szervezetének ismerete. Az adatvédelmi tisztviseldnek jol kell
ismernie az altala végzendo adatkezelési miiveleteket, valamint az adatkezeld informacios rendszereit,
adatbiztonsagi és adatvédelmi igényeit.

Kdzhatalmi szerv vagy egyéb, kozfeladatot ellatd szerv esetében az adatvédelmi tisztviselének
alaposan kell ismerni a szervezet igazgatasi szabalyait és eljarasait.

o Képesség a feladatok ellatasara

Az adatvédelmi tisztvisel§ feladatainak teljesitésére vonatkozo képességét ugy kell értelmezni, hogy
az mind a személyes tulajdonsagaira és ismereteire, mind a szervezeten beliili jogallasara vonatkozik.
A személyes tulajdonsdgok kozé tartozik példaul az integritds és a magas szintli szakmai moral; az
adatvédelmi tisztviseld elsdleges feladata a GDPR-nak valdo megfelelés lehetévé tétele. Az
adatvédelmi tisztviseld kulcsszerepet jatszik a szervezeten belill az adatvédelmi kultara
elémozditasaban, és elésegiti a GDPR alapvetd, példaul az adatok kezelésére vonatkozo elvekre,”® az
érintett jogaira,”’ a beépitett és alapértelmezett adatvédelemre,®® az adatkezelési tevékenységek
nyilvantartasara, az adatkezelés biztonsagara®, valamint az adatvédelmi incidens bejelentésére és
arrol valo tajékoztatasra® vonatkozé rendelkezéseinek végrehajtasat.

e Az adatvédelmi tisztvisel6 feladatellatisa szolgaltatasi szerz6dés keretében

Az adatvédelmi tisztviseld tevékenysége az adatkezeld, illetve adatfeldolgozd szervezetén kiviil allo
maganszeméllyel vagy szervezettel kotott szolgaltatdsi szerzodés keretében is végezhetd. Ez utobbi
esetben elengedhetetlen, hogy az adatvédelmi tisztviseld tevékenységeit ellatd szervezet minden tagja
megfeleljen a GDPR 4. szakaszdban foglalt valamennyi alkalmazand6 kovetelménynek (példaul
lényeges, hogy senkinél se meriljon fel dsszeférhetetlenség). Ugyanilyen fontos, hogy minden tag
részére védelmet biztositanak a GDPR rendelkezései (példaul az adatvédelmi tisztvisel6i
tevékenységek végzésére kotott szolgaltatisi szerz6dés nem sziintethetd meg jogellenesen, és az
adatvédelmi tisztvisel6i feladatok elvégzését végzo szervezet egyes tagjait sem lehet jogellenesen
elbocsatani). Ugyanakkor az egyéni készségek ¢és erdsségek egyesithetdk, igy tobb, egy csoportban
dolgoz6 egyén hatékonyabban tudja kiszolgalni az tgyfeleit.

A jogi egyértelmiiség és a jO szervezés, valamint a csoport tagjai korében az Osszeférhetetlenség
megelézése érdekében ajanlott egyértelmiien elosztani a feladatokat az adatvédelmi tisztviseldi
csoporton beliil, valamint tgyfelenként egyetlen személyt vezetd kapcsolattartoként és ,.felelds”
személyként megbizni. Altaldban hasznos lenne ezeket a pontokat a szolgaltatasi szerzédésben
meghatarozni.

2.6. Az adatvédelmi tisztvisel§ elérhetdségének kozzététele s arrdl valo tajékoztatas

% 1. fejezet.
2111, fejezet.

2 25, cikk.

230, cikk.

%032, cikk.

31 33, és 34. cikk.
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A 37. cikk (7) bekezdése elbirja, hogy az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozo:
o kozzéteszi az adatvédelmi tisztviseld elérhetdségét, és
e kozli a feliigyeleti hatosagokkal az adatvédelmi tisztviseld elérhetdségeét.

E kovetelmények célja annak biztositasa, hogy az érintettek (a szervezeten belll és kivil) és a
felligyeleti hatosagok konnyen és kdzvetleniil tudjanak fordulni az adatvédelmi tisztvisel6hoz, anélkiil,
hogy kapcsolatba kellene 1épnilik a szervezet mas részevel. A titoktartas ugyanilyen fontos: peldaul a
munkavallalok nem szivesen nyUjtanak be panaszt az adatvédelmi tisztvisel6nél, ha kozlésiik bizalmas
kezelése nem biztositott.

Az adatvédelmi tisztvisel6t feladatai teljesitésével kapcsolatban unids vagy tagallami jogban
meghatéarozott titoktartasi kotelezettség vagy az adatok bizalmas kezelésére vonatkozd kotelezettség
koti (38. cikk (5) bekezdése).

Az adatvédelmi tisztviseld elérhetdségének olyan informaciokat kell tartalmazni, amelyek révén az
érintettek és a feliigyeleti hatdsagok konnyen el tudjak érni az adatvédelmi tisztvisel6t (levelezési cim,
erre a célra fenntartott telefonszdm és/vagy erre a célra fenntartott e-mail cim). Adott esetben a
nyilvanossag tajékoztatasa céljabol mas kommunikacids eszkdzok is alkalmazhatdk, példaul egy erre a
célra fenntartott forrodrot vagy a szervezet honlapjdn az adatvédelmi tisztvisel6hoz vezetd
kapcsolatfelvételi trlap.

A 37. cikk (7) bekezdése nem irja eld, hogy a kozzétett elérhetdségnek tartalmazni kell az adatvédelmi
tisztviseld nevét. Bar ez jo gyakorlat lehet, az adatkezelének vagy az adatfeldolgozonak és az
adatvédelmi tisztvisel6nek kell eldontenie, hogy ez az adott koriilmények kozott szikségesnek vagy
hasznosnak bizonyul-e.*

Mindazonaltal az adatvédelmi tisztviseld nevének a feliigyeldé hatdsaggal torténd kozlése alapvetd
fontossagu annak érdekében, hogy az adatvédelmi tisztvisel kapcsolattartoként szolgaljon a szervezet
és a felugyeleti hatosag kdzott (39. cikk (1) bekezdésének e) pontja).

A Munkacsoport j6 gyakorlatként azt is ajanlja, hogy a szervezet tajékoztassa alkalmazottait az
adatvédelmi tisztvisel6 nevérél és elérhetdségérdl. Példaul az adatvédelmi tisztviselé neve és
elérhetdsége az intraneten, a belsd telefonkonyvben és a szervezeti abrakon is feltlintethetd.

3 Az adatvédelmi tisztvisel6 jogallasa

3.1. Az adatvédelmi tisztviselonek a személyes adatok védelmével kapcsolatos Osszes ligybe torténd
bekapcsolddasa

¥ Megjegyzendd, hogy a 37. cikk (7) bekezdésétdl eltéréen a 33. cikk (3) bekezdésének b) pontja, amely
adatvédelmi incidens esetén a feliigyeleti hatdsag és az érintettek részére kozlendd informaciokat rogziti,
kifejezetten eldirja az adatvédelmi tisztviseld nevének (nem csak az elérhetéségének) a megadasat.
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A GDPR 38. cikke értelmében az adatkezel6 és az adatfeldolgozo biztositja, hogy az adatvédelmi
tisztviseld ,,a személyes adatok védelmével kapcsolatos dsszes tigybe megfelel6 modon és idében
bekapcsolodjon”.

Rendkiviil fontos, hogy az adatvédelmi tisztvisel6 vagy csoportja a lehet6 legkorabbi szakaszban
bekapcsolédjon az adatvédelemmel kapcsolatos valamennyi Ugybe. Az  adatvédelmi
hatasvizsgalatokkal kapcsolatban a GDPR Kkifejezetten rendelkezik az adatvédelmi tisztvisel6 korai
bevondasarol, és eldirja, hogy az adatkezeld koteles kikérni az adatvédelmi tisztviseld szakmai tanacsat
az ilyen hatasvizsgéalatok elvégzésekor.®® Annak biztositasa, hogy az adatvédelmi tisztvisel6t
elézetesen tajékoztatjak és konzultalnak vele, megkdnnyiti a GDPR-nak valo megfelelést, elémozditja
a beépitett adatvedelmet, ezért altalanos szervezetiranyitasi eljarasként kell alkalmazni. Ezenkivil
fontos, hogy az adatvédelmi tisztvisel6t a szervezeten beliil targyalopartnernek lehessen tekinteni, és
hogy tagja legyen a szervezeten beliili adatkezelési tevékenységekkel foglalkozé munkacsoportoknak.

Kovetkezésképpen, a szervezetnek biztositania kell példaul az alabbiakat:

e Az adatvédelmi tisztvisel6t rendszeresen meghivjak a kozép- és felsGvezetés megbeszéléseire.

e A részvétele ajanlott, amikor adatvédelmi vonatkozasu dontéseket hoznak. Minden relevans
informaciot idében kell atadni az adatvédelmi tisztviselonek annak érdekében, hogy megfeleld
tanécsot adhasson.

e Az adatvédelmi tisztvisel6 véleményét mindig kellé sullyal kell figyelembe venni.
Nézetkiilonbség esetén a Munkacsoport jo gyakorlatként azt ajanlja, hogy rdgzitsék annak
okéat, hogy miért nem az adatvédelmi tisztvisel6 tanacsa szerint jarnak el.

o Az adatvédelmi tisztvisel6vel haladéktalanul konzultalni kell, ha adatvédelmi vagy mas
incidens kovetkezett be.

Adott esetben az adatkezelé vagy az adatfeldolgoz6 olyan adatvédelmi irdnymutatdsokat vagy
programokat dolgozhat ki, amelyek meghatarozzdk, hogy mely esetekben kell az adatvédelmi
tisztviselovel konzultalni.

3.2. Sziikséqges forrasok

A GDPR 38. cikkének (2) bekezdése értelmében a szervezet tdmogatja az adatvédelmi tisztvisel6t
azaltal, hogy ,, biztositia szamdra azokat az forrasokat, amelyek [...] feladat[ai] végrehajtisahoz, a
személyes adatokhoz és az adatkezelési miiveletekhez valo hozzaféréshez, valamint az adatvédelmi
tisztviselo szakértdi szintii ismereteinek fenntartasahoz sziikségesek”. Kiilonosen a kovetkezoket kell
figyelembe venni:

e Az adatvédelmi tisztvisel$ tevékenységének aktiv timogatdsa a felsévezetés részérdl (példaul
igazgatdsagi szinten).

e Az adatvédelmi tisztviseld részére elegendd id6 biztositasa a feladatai ellatasara. Ez kiilondsen
fontos abban az esetben, ha részmunkaidds bels6é adatvédelmi tisztvisel6t jeldlnek ki, vagy ha
a kiils6 adatvédelmi tisztviseld az adatvédelmi tevékenységet mas feladatok mellett végzi.
Ellenkezé esetben az egymasnak ellentmondd prioritasok eredményeként az adatvédelmi

¥ A 35. cikk (2) bekezdése.
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tisztviseld elhanyagolhatja a feladatait. Rendkiviil fontos, hogy az adatvédelmi tisztviseld
elegend6 id6t szenteljen a feladatokra. JO gyakorlat az adatvédelmi tisztviseld altal végzett
tevékenység id6tartamanak szdzalékos meghatirozasa abban az esetben, ha a feladatellatas
nem teljes munkaid6ben torténik. Tovabbi jo gyakorlat a feladat elvégzéséhez sziikséges idot,
az adatvédelmi tisztviseld altal végzett feladatok megfeleld prioritasi szintjének
meghatarozasa, valamint az adatvédelmi tisztviseld (vagy a szervezet) szamara munkaterv
keszitése.

e Adott esetben megfeleld tamogatas a pénzigyi forrasok, infrastruktdra (helyiségek,
berendezések, eszk6zok) és személyzet tekintetében.

e Valamennyi alkalmazott hivatalos tajékoztatasa az adatvédelmi tisztviselO kijelolésérol annak
biztositasa érdekében, hogy jelenléte és miikodése ismertté valjon a szervezeten belil.

e [Egyéb, példaul a személyzeti, jogi, informatikai, biztonsagi stb. szolgéltatdsokhoz valo
hozzaférés biztositasa, igy az adatvédelmi tisztviseldk lényeges tamogatast, raforditast és
informacidkat szerezhetnek e szolgaltatasok részérél.

e Folyamatos képzés. Az adatvédelmi tisztviseloknek lehet6séget kell adni arra, hogy
naprakészek maradjanak az adatvédelem terén elért fejlddések tekintetében. A cél az, hogy
folyamatosan noveljék az adatvédelmi tisztvisel6k szaktudasanak szintjét, és 6sztondzni kell
Oket arra, hogy vegyenek részt adatvédelmi tanfolyamokon és a szakmai fejlodés egyéb
formaiban, példaul a magéanélet védelmével foglalkozo forumokon, mithelyekben stb.

e Tekintettel a szervezet méretére és szerkezetére, elé6fordulhat, hogy létre kell hoznia egy — az
adatvédelmi tisztviselobdl és alkalmazottaibol allo — adatvédelmi tisztvisel6i csoportot. Ilyen
esetekben vilagosan meg kell hatdrozni a csoport belsd strukturajat, valamint az egyes tagok
feladatait ¢és feleldsségét. Hasonloképpen, ha az adatvédelmi tisztviseld tevékenységét kiilsd
szolgéltaté végzi, az ennél a szervezetnél dolgozd személyek csoportja az lgyfél széamara
kijelolt vezetd kapcsolattartd felel6ssége mellett csoportként ténylegesen ellathatja az
adatvédelmi tisztvisel6 feladatait.

Altalaban véve, minél Gsszetettebbek és / vagy érzékenyebbek az adatkezelési miiveletek, annél tobb
forrast kell biztositani az adatvédelmi tisztviselének. Az adatvédelmi tevékenységnek hatékonynak
kell lennie és megfeleld forrasokkal kell rendelkeznie az elvégzendd adatkezelés tekintetében.

3.3. A _kotelezettségeik és feladataik fiiggetlen ellatasaval” kapcsolatos iranymutatasok:

A 38. cikk (3) bekezdése bizonyos alapvetd garancidkat biztosit annak biztositdsara, hogy az
adatvédelmi tisztviselok képesek legyenek a szervezetiikon beliil megfeleld szintii 6nallosaggal ellatni
feladataikat. Mindenekeldtt, az adatkezeld és az adatfeldolgozo koteles biztositani, hogy az
adatvédelmi tisztviseld ,,a feladatai ellatasaval kapcsolatban utasitisokat senkitol ne fogadjon el”. A
(97) preambulumbekezdés ezt kiegésziti azzal, hogy az adatvédelmi tisztvisel6k ,,— fliggetlendl attdl,
hogy az adatkezeld alkalmazasaban dllnak-e — moédjaban kell, hogy alljon kotelezettségeik és
feladataik fiiggetlen ellatasa”.

Ez azt jelenti, hogy a 39. cikk szerinti feladataik teljesitése soran az adatvédelmi tisztviselok nem
utasithatok arra, hogyan kezeljenek egy tgyet, példaul milyen eredményeket kell elérni, hogyan kell
kivizsgélni egy panaszt, vagy kell-e konzultalni a feliigyel6 hatosaggal. Ezenkivil nem utasithatok
arra, hogy az adatvédelmi joggal kapcsolatos valamely tgyben — példaul a jogszabaly egy adott
értelmezését illetden — egy bizonyos allaspontot képviseljenek.
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Az adatvédelmi tisztviselok oOnallésaga azonban nem jelenti azt, hogy dontéshozatali jogkoriik
meghaladja a 39. cikk szerinti feladataikat.

Az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozé felels tovabbra is az adatvédelmi jogszabalyoknak valo
megfelelésért, és képesnek kell lenniik e megfelelés igazolasara.*® Ha az adatkezelé vagy az
adatfeldolgozo olyan dontéseket hoz, amelyek nem egyeztethetok dssze a GDPR-rel és az adatvédelmi
tisztviseld tanacsaval, akkor az adatvédelmi tisztviselének lehetdséget kell biztositani arra, hogy eltérd
vélemeényét bemutathassa a legfelso vezetésnek, valamint a dontéshozo személyeknek. E tekintetben a
38. cikk (3) bekezdése ugy rendelkezik, hogy az adatvédelmi tisztviseld ,, kozvetleniil az adatkezelo
vagy az adatfeldolgozo legfelsé vezetésének tartozik feleldsséggel”. Az ilyen kdzvetlen jelentéstétel
biztositja, hogy a felsd vezetés (példaul az igazgatotandcs) ismerje — az adatvédelmi tisztviselonek az
adatkezeld vagy adatfeldolgozé tdjékoztatdsara és tanacsadasara iranyuld kiildetése részeként — az
adatvédelmi tisztviseld tanacsat €s ajanlasait. A kozvetlen jelentéstétel masik példaja a legfelso vezetés
részére éves jelentés készitése az adatvédelmi tisztviseld tevékenységeirol.

3.4. Az adatvédelmi tisztviseld elbocsatdsa és szankcionaldsa a feladatai ellatasaval 6sszefiiggésben

A 38. cikk (3) bekezdése értelmében az adatvédelmi tisztviseldket ,, feladataifk] elldtasaval
osszefiiggésben nem bocsathatj[ak] el és szankcioval nem sujthatj[ak] .

Ez a kovetelmény erdsiti az adatvédelmi tisztvisel6k Onallosagat, és biztositja, hogy fuggetlenil jarnak
el, és megfelel6 védelmet élveznek az adatvédelmi feladataik ellatasa soran.

A GDPR alapjan a szankcié kizarolag akkor tilos, ha azt az adatvédelmi tisztviseloként végzett
feladatainak ellatdsa kovetkezményeként szabtak ki az adatvédelmi tisztviselére. Példaul az
adatvédelmi tisztvisel6 ugy itélheti meg, hogy egy adott adatkezelés nagy valosziniiséggel magas
kockazattal jarhat, és adatvédelmi hatasvizsgalat elvégzését tanacsolja az adatkezelének vagy az
adatfeldolgozonak, de az adatkezelé vagy az adatfeldolgozé nem ért egyet az adatvédelmi biztos
értékelésével. Ebben az esetben az adatvédelmi tisztvisel6t nem lehet elbocsatani e tanacsa miatt.

Sokféle szankcio létezhet, amelyek lehetnek kozvetlenek vagy kozvetettek. Példaul az adatvédelmi
tisztviselot nem léptetik eld vagy az eldléptetést késleltetik: megakadalyozzak az eléremenetelt;
megtagadjak azokat a juttatasokat, amelyeket a tébbi alkalmazott megkap. Nem sziikséges, hogy
ezeket a szankcidkat ténylegesen alkalmazzak is, a puszta fenyegetés is elegendd, ha ezzel az
adatvédelmi tisztviseldt az adatvédelmi tisztvisel6i tevékenységeivel kapcsolatban szankcionaljak.

A szokasos iranyitasi szabalyok keretében, valamint barmely mas alkalmazottra vagy vallalkozoéra
vonatkozd alkalmazandd nemzeti szerzOdési vagy munkajogi, biintetjogi szabalyok alapjan, az
adatvédelmi tisztviselot is jogszerien el lehet bocsatani az adatvédelmi tisztviseloként végzett
feladataitol eltér6 okbol (példaul lopas, fizikai, pszicholdgiai vagy szexudlis zaklatds vagy maés
hasonléan sulyos kételességszegés esetén).

Ebben az dsszefiiggésben meg kell jegyezni, hogy a GDPR nem hatarozza meg, hogyan és mikor
bocsathato el vagy cserélhet6 le az adatvédelmi tisztviseld. Minél stabilabb azonban az adatvédelmi
tisztviseld szerzddése, €és minél tobb garancia létezik a jogellenes elbocsatassal szemben, annal

¥ Az 5. cikk (2) bekezdése.
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valdszinlibb, hogy fiiggetlen moédon jarhatnak el. Ezért a Munkacsoport iidvézolné a szervezetek ilyen
iranyu erdfeszitéseit.

3.5. Osszeférhetetlenség

A 38. cikk (6) bekezdése alapjan az adatvédelmi tisztviseld ,,mds feladatokat is ellathat”. A
rendelkezés eldirja, hogy a szervezetnek biztositani kell, hogy , e feladatokbol ne fakadjon
osszeférhetetlenség”.

Az dsszeférhetetlenség hianya szorosan kapcsolodik a fiiggetlen miikddéshez f{iz6d6 kovetelményhez.
Bér az adatvédelmi tisztviseloknek lehetnek mas feladataik, csak olyan egyéb feladatokkal bizhatok
meg, amelyek nem okoznak Osszeférhetetlenséget. Ez kilondsen azt jelenti, hogy az adatvédelmi
tisztviseld nem tolthet be olyan poziciot a szervezeten beliil, amelynek keretében 6 hatarozza meg a
személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit. Az egyes szervezetek sajatos szervezeti felépitése
miatt ezt eseti alapon kell megéallapitani.

Okolszabalyként, az dsszeférhetetlenséget okozo szervezeten beliili poziciok lehetnek a felsévezetéi
poziciok (példaul vezérigazgatd, ligyvezetd igazgatd, pénziigyi igazgatd, fdorvos, marketing
osztalyvezetd, human erdforras vezeté vagy informatikai osztalyvezetok), de mas, a szervezeti
struktaraban alacsonyabb szinten 1év0 poziciok is, ha ezek a pozicidk az adatkezelés céljainak és
eszkdzeinek meghatarozésaval jarnak. Ezenkiviil 6sszeférhetetlenség mertilhet fel példaul, ha a kiils6
adatvédelmi tisztviseldt az adatkezeld vagy az adatfeldolgozd birdsag eldtti képviseletére kérik fel
adatvédelmi kérdéseket érintd tigyekben.

A szervezet tevékenységeitol, méretétdl és szerkezetétdl fliggben jo gyakorlat lehet az adatkezelok
vagy az adatfeldolgozok szamara:

e azon pozicibk meghatarozasa, amelyek 0sszeegyeztethetetlenek az adatvédelmi tisztviseld
tevékenységeével

o ¢ célbol belso szabalyok megallapitasa az 0sszeférhetetlenség elkeriilése érdekében

e dltalanosabb magyarazat nyUjtasa az osszeférhetetlenségrol

e e kovetelmény tudatositasanak modjaként nyilatkozat arrdl, hogy az adatvédelmi tisztviseld
nem Osszeférhetetlen az adatvédelmi tisztvisel6ként végzett feladatai tekintetében

e a szervezet belsd szabalyaiban biztositékok szerepeltetése, és annak biztositdsa, hogy az
adatvédelmi tisztviseléi pozicio betoltésére vagy szolgaltatasi szerzédés megkotésére
vonatkozé felhivas kellden pontos és részletes az Osszeférhetetlenség elkeriilése érdekében.
Ebben az dsszefliggésben emlékeztetni kell arra is, hogy az dsszeférhetetlenség szamos format
Olthet attol fliiggden, hogy az adatvédelmi tisztviselt a szervezeten beliilrél vagy kiviilrél
valasztjak-e ki

4 Az adatvédelmi tisztviselo feladatai

4.1. A GDPR-nek valdé megfelelés ellen6rzése

A 39. cikk (1) bekezdésének b) pontja kotelezi az adatvedelmi tisztvisel6t — tobbek kozott — a GDPR-
nak vald6 megfelelés ellendrzésére. A (97) preambulumbekezdés emellett ugy szol, hogy az
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adatvédelmi tisztviseld ,,az adatkezeldt vagy az adatfeldolgozot az e rendeletnek valo belsé megfelelés
ellendrzésében [...] segiti”.

A megfelelés ellenérzésére vonatkozo feladatai részeként az adatvédelmi tisztviselok kilondsen az
alabbiakat tehetik:

e informacidt gyljt az adatkezelési tevékenységek meghatarozasa érdekében

o clemazi és ellendrzi az adatkezelési tevékenységek megfeleldségét

o tijékoztatast, szakmai tanacsadast nyujt és ajanlasokat bocsat ki az adatkezel6 vagy az
adatfeldolgozé részére

A megfelelés ellendrzése nem jelenti azt, hogy az adatvédelmi tisztvisel6 személyesen felelds a
rendelkezések be nem tartasaért. A GDPR egyértelmlivé teszi, hogy nem az adatvédelmi tisztviseld,
hanem az adatkezel6 koteles ,, megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket [...] végre[hajtani]
annak biztositasa es bizonyitasa céljabol, hogy a szemelyes adatok kezelése e rendelettel 6sszhangban
torténik” (24. cikk (1) bekezdése). Az adatvédelmi rendelkezések betartdsa nem az adatvédelmi
tisztviseld, hanem az adatkezeld szervezeti feleldssége.

4.2. Az adatvédelmi tisztviseld szerepe az adatvédelmi hatasvizsgalat tekintetében

A 35. cikk (1) bekezdése alapjan az adatkezel6 feladata — szlikség esetén — az adatvédelmi
hatasvizsgalat elvégzése. Ugyanakkor az adatvédelmi tisztviseld nagyon fontos és hasznos szerepet
tolthet be az adatkezeld tamogatasaban. A beépitett adatvédelem elve értelmében a 35. cikk (2)
bekezdése kifejezetten eldirja, hogy az adatkezeld az adatvédelmi hatasvizsgalat elvégzésekor az
adatvédelmi tisztviselS ,,szakmai tandcsat koteles kikerni”. A 39. cikk (1) bekezdésének c¢) pontja
pedig azt a feladatot irja el6 az adatvédelmi tisztviseld részére, hogy ,, kérésre szakmai tandcsot ad az
adatvédelmi hatasvizsgalatra vonatkozéan, valamint nyomon kdveti a hatdsvizsgélat 35. cikk szerinti
elvégzéset”.

A Munkacsoport azt ajanlja, hogy az adatkezel6 az adatvédelmi tisztviseld szakmai tandcsat kiilondsen
az alabbi kérdésekben kérje ki: *°

o kell-e adatvédelmi hatasvizsgalatot végezni

¢ milyen mddszereket kell kdvetni az adatvédelmi hatasvizsgalat elvégzésekor

e az adatvédelmi hatasvizsgalatot szervezeten belul végezzék-e el, vagy kiszervezzék-e azt

e milyen biztositékokat (beleértve a technikai és szervezési intézkedéseket) kell alkalmazni az
érintettek jogait és érdekeit érintd kockazatok enyhitésére

e az adatvédelmi hatasvizsgalatot megfelelden végezték-e el, és a kovetkeztetései (lehet-e
folytatni az adatkezelést, és milyen biztositékokat kell alkalmazni) megfelelnek-e a GDPR-nek

Ha az adatkezel6 nem ért egyet az adatvédelmi tisztviseld tanacsaval, akkor az adatvédelmi
hatasvizsgalat dokumentacidjaban kifejezetten indokolnia kell, hogy miért nem vették figyelembe a
tanacsot.*

35 A 39. cikk (1) bekezdése hatarozza meg az adatvédelmi tisztviseld feladatait, és jelzi, hogy az adatvédelmi
tisztviselonek ,, legalabb” a kovetkezo feladatokat kell ellatni. Ezért nincs akadalya annak, hogy az adatkezeld az
adatvédelmi tisztvisel6t a 39. cikk (1) bekezdésében kifejezetten emlitettektdl eltérd feladatokkal is megbizza,
vagy hogy ezeket a feladatokat részletesebben meghatérozza.

20



A Munkacsoport emellett azt ajanlja, hogy az adatkezelé egyértelmiien hatarozza meg — kuiléndsen az
adatvédelmi hatasvizsgalat elvégzésével kapcsolatban — az adatvédelmi tisztvisel6 pontos feladatkorét
és jogkorét, példaul az adatvédelmi tisztviseld szerz6désében, valamint a munkavallalok, a vezetés (és
adott esetben egyéb érdekeltek) szdmara nyujtott tajékoztatas forméajaban.

4.3. Egyuttmikodés a feliigyeleti hatosaggal és kapcsolattartoként vald eljaras

A 39. cikk (1) bekezdés d) és e) pontja alapjan az adatvédelmi tisztviseld ,, egyiittmiikidik a feliigyeleti
hatésaggal”’, €s ,,az adatkezeléssel Osszefiiggd tigyekben — ideértve a 36. cikkben emlitett elézetes
konzultaciot is — kapcsolattartdé pontkent szolgal a felligyeleti hatdsag felé, valamint adott esetben

’

barmely egyéb kérdésben konzultaciot folytat vele.’

Ezek a feladatok az adatvédelmi tisztviselonek a jelen irdnymutatas bevezetd részében emlitett
,»elosegitd” szerepét jelzik. Az adatvédelmi tisztviseld kapcsolattartd pontként szolgal, hogy eldsegitse
a felligyeleti hatdsdg hozzéaférését az 57. cikkben emlitett feladatok teljesitéséhez szilkséges
dokumentumokhoz és informéacidkhoz, valamint az 58. cikkben emlitett vizsgalati, korrekcios,
engedélyezési és tanacsadasi hataskdre gyakorlasahoz. Amint mar emlitettiik, az adatvédelmi
tisztvisel6t feladatai teljesitésével kapcsolatban unids vagy tagéllami jogban meghatarozott titoktartési
kotelezettség vagy az adatok bizalmas kezelésére vonatkozd kotelezettség koti (38. cikk (5)
bekezdése). A titoktartasi, illetve bizalmas kezelésre vonatkozo6 kotelezettség azonban nem tiltja, hogy
az adatvédelmi tisztviseld a feliigyeleti hatosaghoz forduljon és kikérje tanacsat. A 39. cikk (1)
bekezdésének e) pontja szerint az adatvédelmi tisztviseld adott esetben barmely egyéb kérdésben
konzultaciét folytat a felugyeleti hatésaggal.

4.4. Kockézatalapl megkozelités

A 39. cikk (2) bekezdése értelmében az adatvédelmi tisztviseld feladatait ,,az adatkezelési
miiveletekhez fiizodo kockazat megfeleld figyelembevételével, az adatkezelés jellegére, hatokorere,
korilményére és céljara is tekintettel végzi .

Ez a cikk egy altalanos és a jozan ésszel kapcsolatos elvre emlékeztet, amely adott esetben az
adatvédelmi tisztviseld6 mindennapi munkajanak szadmos elemére vonatkozhat. A rendelkezés
lényegében azt irja eld, hogy az adatvédelmi tisztviselok rangsoroljak a tevékenységeiket, és a
magasabb adatvédelmi kockazatot jelentd tigyekre Osszpontositsanak. Ez nem jelenti azt, hogy nem
kell ellendrizniiik az olyan adatkezelési miveletek megfelelését, amelyek viszonylag alacsonyabb
kockazati szintet jelentenek, hanem arra utal, hogy els6sorban a magasabb kockazat( teriiletekre kell
Osszpontositaniuk.

Ez a szelektiv és gyakorlatias megkozelités segiti az adatvédelmi tisztvisel6t az adatkezeld részére az
azzal kapcsolatos tanacsok nyujtasaban, hogy milyen mddszereket alkalmazzon az adatvédelmi
hatasvizsgalat elvégzésekor, mely teriileteket kell belsé vagy kiilsé adatvédelmi auditnak alavetni,

36 A 24. cikk (1) bekezdése szerint: ,, Az adatkezeld az adatkezelés jellege, hatékore, koriilményei és céljai,
valamint a természetes személyek jogaira és szabadsdgaira jelentett, valtozo valdsziniiségii és sulyossdagu
kockazat figyelembevételével megfelels technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak biztositasa és
bizonyitasa céljabol, hogy a személyes adatok kezelése e rendelettel Gsszhangban torténik. Ezeket az
intézkedéseket az adatkezeld feliilvizsgalja és sziikség esetén naprakésszée teszi.”
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milyen belsé képzéseket kell biztositani az adatkezelési tevékenységekért felelés alkalmazottaknak
vagy vezetésnek, és mely adatkezelési miiveletek igényelnek tobb id6t és forrast.

4.5. Az adatvédelmi tisztviselO szerepe a nyilvantartasok tekintetében

A 30. cikk (1) és (2) bekezdése alapjan nem az adatvédelmi tisztviseld, hanem az adatkezel6 vagy az
adatfeldolgozo koteles ,, a feleldsségébe tartozoan végzett adatkezelési tevékenységekrdl nyilvantartast
vezet[ni] ”, vagy ,,nyilvantartast vezet[ni] az adatkezelé nevében végzett adatkezelési tevékenységek
minden kategoriajarol”.

A gyakorlatban az adatvédelmi tisztviselok gyakran készitenek és vezetnek nyilvantartast az
adatkezelési miiveletekrdl a személyes adatok kezelését végzd szervezeti egységek altal a részére
bocséatott informéaciok alapjan. Ezt a gyakorlatot szamos hatalyos nemzeti jogszabaly, valamint az
unios intézmények és szervek adatvédelmi szabalyai hoztak létre.*’

A 39. cikk (1) bekezdése az adatvédelmi tisztvisel6 minimalisan elvégzendd feladatait sorolja fel.
Ezért nincs akadalya annak, hogy az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozd az adatvédelmi tisztviselOt
megbizza az adatkezeld vagy az adatfeldolgozo felel6sségébe tartozoan végzett adatkezelési
miveletekrdl torténd nyilvantartas vezetésével. Ezt a nyilvantartast az egyik olyan eszkoznek kell
tekinteni, ami lehetévé teszi az adatvédelmi tisztviseld szamara, hogy teljesitse a megfelelés
ellen6rzését, a tajékoztatast és az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozo részére végzett tanacsadast.

Mindenesetre a 30. cikk értelmében el6irt nyilvantartast olyan eszkozként is kell tekinteni, amely
lehetdvé teszi az adatkezeld és — kérésre — a felligyeleti hatosdg szamara, hogy attekintést kapjon a
személyes adatok kezelésével kapcsolatban a szervezet altal végzett valamennyi tevékenységrol. Ezért
ez a megfelelés elofeltétele, és mint ilyen, hatékony elszamoltathatdsagi eszkoz.

3" A 45/2001/EK rendelet 24. cikke (1) bekezdésének d) pontja.
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5 MELLEKLET - IRANYMUTATAS AZ ADATVEDELMI TISZTVISELOKKEL
KAPCSOLATBAN TUDNIVALOK

Jelen melléklet célja, hogy egyszertsitett és kénnyen olvashaté formdban vdlaszt adjon néhdny
kulcsfontossdgu kérdésre, amelyek a szervezetek részérdl meriilhetnek fel az dltaldnos adatvédelmi
rendeletnek (a tovdbbiakban: GDPR) az adatvédelmi tisztviseld kijelolésére vonatkozo uj
eléirdsaival kapcsolatban.

Az adatvédelmi tisztviseld kijelolése

1 Milyen szervezeteknek kell kijelolni adatvédelmi tisztvisel6t?

Adatvédelmi tisztvisel6t kell kijeldlni:

e ha az adatkezelést kdzhatalmi szervek vagy egyéb, kozfeladatot ellatd szervek végzik (attol
flggetlendil, hogy milyen adatokat kezelnek)

e ha az adatkezeld vagy az adatfeldolgozd f6 tevékenységei olyan adatkezelési miiveleteket
foglalnak magukban, amelyek az érintettek rendszeres és szisztematikus, nagymértékii
megfigyelését teszik szlikségessé

e ha az adatkezelé vagy az adatfeldolgozo f6 tevékenységei a személyes adatok kiilonleges
kategoridinak vagy a biintet6jogi felelésség megallapitasara vonatkozé hatarozatokra és
blincselekményekre vonatkoz6 adatok nagy szamban torténd kezelését foglaljak magukban

Megjegyzendd, hogy az unids vagy tagallami jog mas esetekben is eldirhatja adatvédelmi tisztviseld
kijelolését. Végiil, abban az esetben, ha nem kotelezé adatvédelmi tisztviseldt kijeldlni, a szervezetek
szdmara bizonyos esetekben hasznosnak bizonyulhat, ha 6nkéntes alapon jeldlnek ki adatvédelmi
tisztviselot. A 29. cikk szerinti munkacsoport (a tovabbiakban: Munkacsoport) tamogatja ezeket a
torekvéseket. Amikor egy szervezet Onkéntes alapon jeldl ki adatvédelmi tisztvisel6t, ugyanazok a
kovetelmények vonatkoznak e tisztviseld kijeldlésére, a jogallasara és a feladataira, mintha a kijel6lés
kotelezd lenne.

Forras: GDPR 37. cikkének (1) bekezdése

2 Mit jelent a ,,f6 tevékenységek” fogalma?

A ,f0 tevékenységek” az adatkezeld vagy az adatfeldolgozd céljainak eléréséhez sziikséges
legfontosabb miiveleteket jelentik. E tevékenységek korébe tartozik az Osszes olyan tevékenység is,
amely soran az adatkezelés az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozé tevékenységének elvalaszthatatlan
részét képezi. Az egészségigyi adatok kezelését, példaul a betegek egészségugyi nyilvantartasat a
koérhazak egyik f6 tevékenységének kell tekinteni, emiatt a korhazaknak adatvédelmi tisztvisel6t kell
kijelolni.

Masrészrél, minden szervezet végez bizonyos tamogatd tevékenységeket, példaul fizetést ad az
alkalmazottaknak, vagy altaldnos informatikai tamogat6 tevékenységeket végez. Ezek a szervezet f6
tevékenységéhez vagy 6 vallalkozasi tevékenységéhez sziikséges tamogatasi funkciok példai. Annak
ellenére, hogy ezek a tevékenységek sziikségesek vagy nélkiilozhetetlenek, altalaban nem f6
tevékenységnek, hanem inkabb jarulékos funkcidknak tekinthetok.

Forras: GDPR 37. cikke (1) bekezdésének b) és c) pontja
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3  Mit jelent a ,,nagy mértékii / nagy szamban torténé” kifejezés?

A GDPR nem hatdrozza meg, hogy mit jelent a nagymértékd, illetve nagy szamban torténd
adatkezelés. A Munkacsoport azt ajanlja, hogy kiilondsen a kovetkez6 tényezoket vegyék figyelembe
annak meghatarozasakor, hogy az adatkezelés nagymértékii-e, illetve nagy szamban torténik-e:

e az érintettek szdma - akar egy konkrét szdm, akar az adott népesség aranyaban

e az adatok mennyisége és/vagy a kezelésre keriil6 kiilonb6z6 adatok kore

e az adatkezelési tevékenység iddtartama vagy allanddsaga

e az adatkezelési tevékenység foldrajzi kiterjedése

P¢éldék a nagymértékii vagy nagy szamban torténd adatkezelésre:

e abetegek adatainak kezelése a korhaz szokasos mitkodése keretében

e varosi tomegkozlekedést hasznald személyek utazasi adatainak kezelése (példaul menetjegyek
nyomon kovetése)

e egy nemzetkdzi gyorsétteremlanc iigyfeleire vonatkoz6 valds ideji helymeghatarozasi adatok
statisztikai célu kezelése egy ilyen tevékenység végzésére specializalodott adatkezeld utjan

e (igyféladatok kezelése egy biztosito tarsasag vagy egy bank szokasos uzletmenete keretében

e személyes adatok keresémotor altali kezelése viselkedésalapu reklam céljabol

e adatok (tartalom, forgalom, hely) kezelése telefon- vagy internetszolgaltatok altal

Példak arra, mi nem tartozik a nagymértékii vagy nagy szamban torténd adatkezelés korébe:

e betegek adatainak kezelése egy adott szakorvos altal
e a biintetdjogi felelésség megallapitasara vonatkozd hatarozatokra és bilincselekményekre
vonatkoz6 személyes adatok kezelése egy adott igyvéd altal

Forras: GDPR 37. cikke (1) bekezdésének b) és c) pontja

4  Mit jelent a ,,rendszeres és szisztematikus megfigyelés”?

A GDPR nem hatarozza meg az érintettek rendszeres és szisztematikus megfigyelésének fogalmat, de
egyértelmiien magaban foglalja az interneten térténé nyomon kovetés és profilalkotads valamennyi
forméjat, ideértve a viselkedésalapt reklam céljabol torténd adatkezelést is. A megfigyelés fogalma
azonban nem korlatozodik az online kdrnyezetre.

Példak olyan tevékenységekre, amelyek sordn az érintettek rendszeres és szisztematikus
megfigyelésére keriilhet sor: tavkozlési halozat mitkodtetése; tavkozlési szolgaltatdsok nytjtasa;
célkdzonség e-mail alapl Gjbdli meghatarozasa; adatvezérelt marketing tevékenységek; profilalkotas
és pontozas kockazatértékelési celbdl (példaul hitelbesorolds, biztositasi dijak megéallapitasa, csalasok
megel6zése, pénzmosas felderitése céljabol); helymeghatarozas, példaul mobilalkalmazasok utjan;
htiségprogramok; viselkedésalapu reklam; wellness, fitness és egészségligyi adatok megfigyelése
viselheté eszk6zokon keresztiil; zart lanch televizid; csatlakoztatott eszk6zok, példaul intelligens
méréberendezések, intelligens gépjarmuivek, lakasautomatizalas stb.

A Munkacsoport értelmezése szerint a ,,rendszeres” kifejezés jelentése az alabbiak koziil egy vagy
t6bb:

o folyamatosan vagy bizonyos id6kozonként torténik egy adott idészakban

e meghatarozott iddpontokban ismétlddd vagy megismétlik

o folyamatosan vagy iddszakosan torténik
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A Munkacsoport értelmezése szerint a ,,szisztematikus” kifejezés jelentése az alabbiak kdzil egy vagy
t6bb:

egy adott rendszer szerint fordul el6

elére megszervezett, szervezett vagy modszeres

az adatkezelésre vonatkozo altalanos terv részeként torténik

egy adott stratégia részeként végzik

Forras: GDPR 37. cikke (1) bekezdésének b) pontja

5 A szervezetek kozosen is kijelolhetnek adatvédelmi tisztviselot? Ha igen, milyen
feltételekkel?

Igen. Egy vallalkozascsoport k6zds adatvédelmi tisztviseldt jelolhet ki, ha az adatvédelmi tisztviseld
,valamennyi tevékenységi helyréol konnyen elérhetd”. Az elérhetéség fogalma az adatvédelmi
tisztviseld azon feladatara utal, hogy az érintettek és a feliigyeleti hatosag felé, valamint a szervezeten
beliil is kapcsolattartoként szolgal. Annak biztositasa érdekében, hogy az adatvédelmi tisztviseld —
fliggetlentil, hogy belsé vagy kiils6 — elérhet6 legyen, fontos, hogy megadjak az elérhet6ségét. Az
adatvédelmi tisztviselébnek — szikseég esetén egy csoport segitségével — képesnek Kkell lennie
hatékonyan tajékoztatni az érintetteket és egyiittmiikodni az érintett feliigyeleti hatésagokkal. Ez azt
jelenti, hogy a tajékoztatast a felligyeleti hatosdgok és az érintettek &ltal hasznalt nyelven vagy
nyelveken kell nyQjtani. Az adatvédelmi tisztvisel6 rendelkezésre allasa (akar fizikailag ugyanazon a
helyen, mint a munkavallalok, forrodréton vagy mas biztonsagos kommunikécids eszkézon keresztiil)
elengedhetetlen annak biztositasa érdekében, hogy az érintettek képesek legyenek az adatvédelmi
tisztviselohoz fordulni.

Tobb kdzhatalmi szerv vagy egyéb, kozfeladatot ellatd szerv kozos adatvédelmi tisztvisel6t jelolhet ki
az adott szervek szervezeti felépitésének és méretének figyelembevételével. A forrasokra és a
tajékoztatasra ugyanazok a szempontok vonatkoznak. Tekintettel arra, hogy az adatvédelmi tisztviseld
szdmos feladatot I4t el, az adatkezelének vagy az adatfeldolgozonak gondoskodnia kell arrdl, hogy a
kozos adatvédelmi tisztviseld — szilkség esetén egy csoport segitségével — hatékonyan elvégezhesse
ezeket a feladatokat, annak ellenére, hogy tébb kdzhatalmi szerv vagy egyéb, kdzfeladatot ellaté szerv
szdmara jelolték ki.

Forras: GDPR 37. cikkének (2) és (3) bekezdése

6 Hol kell tartozkodnia az adatvédelmi tisztviselonek?

Annak biztositasa érdekében, hogy az adatvédelmi tisztvisel6 elérheté legyen, a Munkacsoport azt
ajanlja, hogy az adatvédelmi tisztviselé az Europai Unioban telepedjen le, fiiggetleniil attdl, hogy az
adatkezel6 vagy az adatfeldolgozo6 székhelye az Eurdpai Unidban talalhato-e. Nem zérhat6 ki azonban,
hogy bizonyos esetekben, amikor az adatkezeld vagy az adatfeldolgozé tevékenységi helye nem az
Europai Unidban taldlhatd, az adatvédelmi tisztviseld adott esetben hatékonyabban tudja ellatni
tevékenységeit, ha az Union kivil talalhato.

7  Ki lehet jelolni kiilsé adatvédelmi tisztviselot?

Igen. Az adatvédelmi tisztviseld az adatkezelé vagy az adatfeldolgozo alkalmazottja lehet (belsd
adatvédelmi tisztviseld), vagy szolgaltatasi szerz6dés keretében lathatja el a feladatait. Ez azt jelenti,
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hogy ki lehet jelolni kiilsé adatvédelmi tisztviseldt, és ebben az esetben a tevékenysége
magéanszeméllyel vagy szervezettel kotott szolgaltatasi szerz6dés keretében is végezhetd.

Ha az adatvédelmi tisztviseld tevékenységét kiils6 szolgaltatdo végzi, az ennél a szervezetnél dolgozo
személyek csoportja az ligyfél vonatkozasaban kijelolt vezetd kapcsolattarto és ,.felelos személy”
felelossége mellett csoportként ténylegesen ellathatja az adatvédelmi tisztviselo feladatait. Ebben az
esetben elengedhetetlen, hogy az adatvédelmi tisztviseld tevékenységeit ellato kiilsé szervezet minden
tagja megfeleljen a GDPR 0sszes alkalmazand6 kdvetelményének.

A jogi egyértelmiiség és a jO szervezés, valamint a csoport tagjait illetden az Osszeférhetetlenség
megeldzése érdekében az irdnymutatds szerint ajanlott egyértelmiien elosztani a feladatokat az
adatvédelmi tisztvisel6i csoporton beliil, valamint az {igyfél vonatkozdsaban egyetlen személyt vezetd
kapcsolattartoként és ,,felelés” személyként megbizni.

Forras: GDPR 37. cikkének (6) bekezdése

8  Milyen szakmai képességekkel kell rendelkeznie az adatvédelmi tisztviselonek?

Az adatvédelmi tisztvisel6t szakmai ratermettség és kiilondsen az adatvédelmi jog és gyakorlat
szakért6i szintli ismerete, valamint a feladatai ellatisara valo alkalmassag alapjan kell kijel6Ini.

A szakért6i ismeretek sziikséges szintjét az adatkezeld altal végzett adatkezelés, valamint az altala
kezelend6 személyes adatok tekintetében megkovetelt védelem alapjan kell meghatarozni. Ha példaul
az adatkezelési tevékenység kiilondsen bonyolult, vagy nagy mennyiségili érzékeny adatot érint, az
adatvédelmi tisztviselének adott esetben magasabb szintli szakértelemmel és tdmogatdssal kell
rendelkezni.

Relevans készségek és szakértelem példaul:

e szakértelem a nemzeti és eurdpai adatvédelmi jogszabalyok és gyakorlatok terén, beleértve a
GDPR alapos ismeretét.

az elvégzett adatkezelési miiveletek ismerete

az informacios technoldgiak és az adatbiztonsag ismerete

az Uzletdg és a szervezet ismerete

a szervezeten belill az adatvédelmi kultara elomozditdsanak képessége

Forras: GDPR 37. cikkének (5) bekezdése
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Az adatvédelmi tisztvisel6 jogallasa

9 Milyen forrasokat kell biztositania az adatkezelonek vagy az adatfeldolgozéonak az
adatvédelmi tisztviseld részére?

Az adatvédelmi tisztviseldnek rendelkeznie kell a feladatai ellatasdhoz szilkséges forrasokkal.

Az adatkezelési miiveletek jellegétdl, valamint a szervezet tevékenységeitl és méretétdl fliggden a
kovetkezd forrasokat kell biztositani az adatvédelmi tisztviseld részére:

e az adatvédelmi tisztviseld tevékenységének aktiv tiamogatasa a felsdvezetés részérol

e az adatvédelmi tisztviseld részére elegendd id6 biztositasa a feladatai ellatasara

e adott esetben megfeleld tdmogatds a pénziigyi forrasok, infrastruktura (helyiségek,
berendezések, eszkzok) s személyzet tekintetében

e az Osszes alkalmazott hivatalos tajékoztatasa az adatvédelmi tisztvisel6 kijel6lésérdl

e a szervezeten belili egyéb szolgaltatdsokhoz val6 hozzéférés biztositasa, igy az adatvédelmi
tisztviseldk lényeges tamogatast, raforditast és informaciokat szerezhetnek e szolgéltatasok
részérol

o folyamatos képzés

Forras: GDPR 38. cikkének (2) bekezdése

10 Milyen biztositékok teszik lehetévé az adatvédelmi tisztviselo feladatainak fiiggetlen
ellatasat? Mit jelent az ,,6sszeférhetetlenség”?

Széamos biztositék létezik annak érdekében, hogy az adatvédelmi tisztvisel fuggetlenil jarhasson el:

e az adatkezel6k vagy az adatfeldolgozok nem utasitjak az adatvédelmi tisztviselSt a feladatai
ellatasaval kapcsolatban

e nem bocsatjak el vagy szankcionaljak az adatvédelmi tisztviselot a feladatai ellatasaval
Osszefiiggésben

e nem okoz Osszeférhetetlenséget mas lehetséges feladatok ellatasa

Az adatvédelmi tisztviseld altal végzett mas feladatokbol nem fakadhat 6sszeférhetetlenség. Ez eloszor
is azt jelenti, hogy az adatvédelmi tisztvisel6 nem tolthet be olyan pozicidt a szervezeten beliil,
amelynek keretében 6 hatarozza meg a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit. Az egyes
szervezetek sajatos szervezeti felépitése miatt ezt eseti alapon kell megallapitani.

Okolszabalyként, az Gsszeférhetetlenséget okozo szervezeten beliili poziciok lehetnek a felsdvezetdi
poziciok (példaul vezérigazgatd, ligyvezetd igazgatd, pénziigyi igazgatd, fOorvos, marketing
osztalyvezetd, human er6forrds vezetd vagy informatikai osztalyvezetdk), de mas, a szervezeti
struktiraban alacsonyabb szinten 1évé poziciok is, ha ezek a pozicidk az adatkezelés céljainak és
eszkozeinek meghatarozasaval jarnak. Ezenkiviil 6sszeférhetetlenség meriilhet fel példaul, ha a kiilsé
adatvédelmi tisztvisel6t az adatkezeld vagy az adatfeldolgozd birdsag el6tti képviseletére kérik fel
adatvédelmi kérdéseket érint6 tigyekben.
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Forras: GDPR 38. cikkének (3) és (6) bekezdése

Az adatvédelmi tisztviselo feladatai

11 Mit jelent a ,,megfelelés ellendrzése”?

A megfelelés ellenérzésére vonatkozo feladatai részeként az adatvédelmi tisztviselok kilondsen az
alabbiakat tehetik:

e informaciot gylijt az adatkezelési tevékenységek meghatarozésa érdekében

e clemzi és ellendrzi az adatkezelési tevékenységek megfeleldségét

e tajékoztatast, szakmai tanicsadast nyujt és ajanlasokat bocsat ki az adatkezelé vagy az
adatfeldolgozé részére

Forras: GDPR 39. cikke (1) bekezdésének b) pontja

12 Az adatvédelmi tisztvisel6 személyesen felelos az adatvédelmi kovetelmények be nem
tartasaért?

Nem. Az adatvédelmi tisztvisel6ket nem terheli személyes felel6sség az adatvédelmi kdvetelmények
be nem tartasdért. Az adatkezelonek vagy az adatfeldolgozonak kell biztositani és bizonyitani, hogy a
feldolgozds a GDPR rendelkezéseivel 0Osszhangban torténik. Az adatvédelmi rendelkezések
betartasaért az adatkezeld vagy az adatfeldolgozo felel0s.

13 Melyek az adatvédelmi tisztviselo feladatai az adatvédelmi hatasvizsgalatok és az
adatkezelési tevékenységek nyilvantartasa tekintetében?

Az adatvédelmi hatasvizsgalatot illetden az adatkezelé vagy az adatfeldolgozo koteles kikérni az
adatvédelmi tisztviseld szakmai tanacsat kiillonosen az alabbi kérdésekben:

o kell-e adatvédelmi hatasvizsgalatot végezni

¢ milyen mddszereket kell kdvetni az adatvédelmi hatasvizsgalat elvégzésekor

e az adatvédelmi hatasvizsgalatot szervezeten belul végezzék-e el, vagy kiszervezzék-e azt

e milyen biztositékokat (beleértve a technikai és szervezési intézkedéseket) kell alkalmazni az
érintettek jogait és érdekeit érintd kockazatok enyhitésére

e az adatvédelmi hatasvizsgalatot megfeleléen végezték-e el, és a kovetkeztetései (lehet-e
folytatni az adatkezelést, és milyen biztositékokat kell alkalmazni) megfelelnek-e az
adatvédelmi kovetelményeknek

Az adatkezelési tevékenységek nyilvantartasat illetéen nem az adatvédelmi tisztviselonek, hanem az
adatkezelonek vagy az adatfeldolgozonak kell nyilvantartast vezetni az adatkezelési miiveletekrol.
Nincs azonban annak akadalya, hogy az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozé az adatvédelmi tisztviselot
megbizza az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozo felelésségébe tartozdan végzett adatkezelési
miiveletekrdl torténd nyilvantartasok vezetésével. Ezeket a nyilvantartasokat az egyik olyan eszkdznek
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kell tekinteni, ami lehet6vé teszi az adatvédelmi tisztviseld szamara, hogy teljesitse a megfelelés
ellenérzését, a tajékoztatast és az adatkezeld vagy az adatfeldolgoz0 részére végzett tanacsadast.

Forras: GDPR 39. cikke (1) bekezdésének c¢) pontja és 30. cikke

Kelt Brisszelben, 2016. december 13-an

a munkacsoport részérdl
Az Elnok

Isabelle FALQUE-PIERROTIN

Legutobbi feliilvizsgalat és elfogadas id6pontja:

2017. 4prilis 5.

a munkacsoport részérol
Az Elnok

Isabelle FALQUE-PIERROTIN
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