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On szdmos beadvannyal fordult az Adatvédelmi Biztos Irod4jshoz, melyben az Onnek
tobb maganszemély és jogi személy altal Onhoz eljuttatott kéretlen elektronikus levél
kiildésének (spam) gyakorlatit kifogdsolja. On beadvanydban megkiildte az erre
vonatkoz¢ levelezésiiket, melynek alapjan allasfoglaldasomat kérte. Téjékoztatom,
hogy a beadvanyok tadrgyazonossdgara tekintettel azokat dsszevontan vizsgalom,
melyekre vonatkozoélag allasfoglaldsom a kovetkezd: 2002 janudrjaban Iépett hatdlyba
az elektronikus kereskedelmi szolgdltatdsok, valamint az informdcids tdrsadalommal
Osszefiiggd szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl sz616 2001. CVIIL torvény (a
tovabbiakban: Ekt.), amely megteremtette a kéretlen iizleti célu levelek (spam-ek) jogi
szabdlyozasat. Hivatkozva a fenti torvény 14.§-dnak (1) — (4) bekezdéseire, a kiildott
reklamnak azonosithaténak kell lennie, amint az hozzaférhetové valik az igénybe vevo
szamdra. Kiemelendd, hogy kizardlag az igénybe vevo egyértelmi, eldzetes
hozzéjaruldsaval kiildhetd elektronikus uton reklam. A reklamhoz kapcsoldéddan az
elektronikus levél kiilddjének tdjékoztatni kellett volna Ont arrdl az elektronikus
levelezési cimrdl és egyéb elérhetdségrol, ahol a reklam kiildésének megtiltasa irdnti
igényét bejelentheti. Tovabb4a a reklamozo koteles nyilvantartast vezetni azokrol, akik
szamdra {rdsban bejelentették, hogy kivannak reklamot kapni. A nyilvantartas
harmadik fél szamara kizarélag az igénybe vevo eldzetes hozzajaruldsaval adhat6 at.
Nem kiildhetd tehat reklam azoknak, akik az el6bb emlitett nyilvantartdsban nem
szerepelnek. Az igénybe vevok korét taglalva megéllapithatd, hogy az Ekt. mind a
természetes, mind a jogi személyek és jogi személyiséggel nem rendelkezdok részére
kiildott reklamot megtiltja elézetes hozzajarulasuk nélkiil. Amennyiben a rekldmozdok
a reklam kiildésével a fenti korbe tartozok, azaz barkinek a jogat vagy jogos érdekét
megsértik, ezen személyek kérelemre reklamfeliigyeleti eljaras indulhat ellene. Az
Ekt. szankcidit tekintve, ha az eljar6 szerv az eljaras sordn megallapitja a reklam
jogsértd voltat, elrendelheti a jogsértd dllapot megsziintetését, megtilthatja a jogsértd
magatartds tovdbbi folytatdsat. Az eljard szerv hatarozatdval birsagot is kiszabhat
azzal szemben, aki a jogsértést elkovette. A birsadg tobbszoros jogsértés esetén
halmozottan is kiszabhatd. A birsag Osszegét az eset Osszes koriilményeire - igy
kiilonosen a fogyasztok érdekei sérelmének korére, silydra, a jogsértd allapot
iddtartamdra és a jogsértd magatartds ismételt tantsitsara - tekintettel kell
meghatdrozni. A jogerdsen kiszabott €s be nem fizetett birsdgot adok modjara és
azokkal egy sorban kell behajtani. Figyelembe véve a személyes adatok védelmérdl és
a kozérdekil adatok nyilvanossagardl szolé 1992. évi LXIII. torvényt (tovabbiakban
Avtv.) a reklamozok kéretlen iizleti célu levélkiildése adatvédelmi szempontbdl azért
kifogdsolhat6, mert az On, mint természetes személy e-mail cimére kiildték el
reklamajanlatukat. Az Avtv. 2. § -dnak 1. pontja szerint személyes adat: barmely
meghatarozott (azonositott vagy azonosithatd) természetes személlyel (a
tovabbiakban: érintett) kapcsolatba hozhat6 adat, az adatbdl levonhatd, az érintettre
vonatkoz6 kovetkeztetés. A személyes adat az adatkezelés sordn mindaddig megdrzi e
mindségét, amig kapcsolata az érintettel helyredllithat. Az elobbiek alapjén az e-mail
cim személyes adat, ezért az Avtv. 25. §. (2) bekezdésére hivatkozva felszdlitottam
[...]-t,...[...]-t a jogellenes adatkezelési tevékenysége megsziintetésére, valamint
felhivtam a figyelmiiket arra, hogy a sziikséges intézkedéseket haladéktalanul koteles
megtenni és err6l 30 napon beliil irdsban tajékoztatni kell az adatvédelmi biztost.
Toviabba tdjékoztatom Ont arrdl, hogy az ligyben birésdgi eljarast kezdeményezhet,



igy az Ekt. szankcidin til az Avtv. és a Polgari Torvénykonyv szankcioi is
érvényesiilhetnek, valamint biintet6jogi kovetkezményt is vonhat maga utan a kéretlen
levél (spam) elkiildése. (14sd a Biintetdé Torvénykonyvrdl sz6l6 1978. évi IV. tv.
177./A §-t: Visszaélés személyes adattal) Tekintettel az ilyen és mas jellegli iigyek
szdmossdgara, valamint arra, hogy a jogellenes adatkezelés esetén az Avtv.-ben
meghatdrozottakon tdl a jogérvényesités mar birdi utra tartozik, kérem vegye igénybe
az eldbbiekben megemlitett polgari és biintetdjogi jogérvényesités eszkozeit.
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