
Ügyszám: 68/A/2006-3.  

[…] 

részére 

Tisztelt […]! 

Ön 2006. január 15-én kelt levelében beadvánnyal fordult hozzám, melyben állásfoglalásomat kérte a 
munkahelyén kialakult adatkezeléseket illetően.  

Beadványa szerint, munkahelyén olyan többlépcsős beléptető rendszert vezettek be, melynek 
használata során minden ajtónál le kell húzni a kártyát – a WC, a teakonyha, az étkező, valamint a 
dohányzásra kijelölt helyiségeket is beleértve –, így a munkáltató teljes mértékben megismerheti a 
munkavállaló munkahelyi magatartását, szokásait. Aggályosnak tartotta továbbá azt is, hogy a 
munkavállalók által használt mobiltelefonok helyzetét a távközlési szolgáltató reggel 7.00 órától 
délután 17.00 óráig megadja a munkáltatónak.  

A beadványában ismertetett adatkezelésekkel kapcsolatos általános állásfoglalásom a következő:  

1. A kialakult adatvédelmi gyakorlat szerint a munkavállalót a munkahelyén is megilleti a magánszféra 
védelméhez való joga. Ebből fakadóan a munkáltató olyan jellegű ellenőrzést, amely a munkavállaló 
jogait aránytalanul korlátozná, nem alkalmazhat.  

A személyes adatok védelméről és a közérdekű adatok nyilvánosságáról szóló 1992. évi LXIII. törvény 
(továbbiakban: Avtv.) 3. § (1) bekezdése értelmében személyes adat csak akkor kezelhető, ha ahhoz 
az érintett személy hozzájárul, vagy ha azt törvény elrendeli.  

Amennyiben a többlépcsős beléptető rendszer nem pusztán az adott területre történő belépés 
jogosságát ellenőrzi, hanem a belépés tényét – s így a munkavállaló mozgását a munkahelyen – 
rögzíti, akkor az csak akkor tekinthető jogszerűnek, ha ahhoz az érintett munkavállaló előzetesen 
hozzájárult.  

Az Avtv. 2. § 6. pontja értelmében hozzájárulás az érintett kívánságának önkéntes és határozott 
kinyilvánítása, amely megfelelő tájékoztatáson alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja 
a rá vonatkozó személyes adatok – teljes körű vagy egyes műveletekre kiterjedő – kezeléséhez. 

Az adatkezelés jogalapján túl vizsgálni kell azt is, hogy az adatkezelés megfelel-e a célhoz kötött 
adatkezelés elvének. Az Avtv. 5. §-a értelmében személyes adatot kezelni csak meghatározott célból, 
jog gyakorlása és kötelezettség teljesítése érdekében lehet. Az adatkezelésnek minden szakaszában 
meg kell felelnie e célnak. Csak olyan személyes adat kezelhető, amely az adatkezelés céljának 
megvalósulásához elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas, csak a cél megvalósulásához 
szükséges mértékben és ideig. 

E rendelkezés értelmében, az olyan munkahelyi területek megfigyelése, amely a munkavállaló 
munkaközi pihenőjének az eltöltése céljából lett kijelölve, illetőleg egészségügyi körzetek, így 
mindenek előtt az illemhelyiségek ilyen formán történő „védelme” cél nélküli adatkezelésnek 
tekintendő, hisz az adott területen nem őriznek olyan értéktárgyat, amely a védelmet, illetőleg az azzal 
járó alapjog korlátozást szükségessé tenné. Az ilyen területekre történő beléptetés tehát 
szükségtelenül korlátozza az érintett személy személyes adatainak védelméhez való jogát.  

2. A munkavállaló munkavégzését a munkáltató jogosult ellenőrizni. Ennek az ellenőrzésnek azonban 
olyan formában kell megvalósulnia, amely nem korlátozza aránytalanul az érintett munkavállaló 
személyiségi jogait.  

Abban az esetben, ha a munkavállaló helyének folyamatos ellenőrzése a munkaszervezés 
szempontjából szükséges és indokolt – például olyan munkakör esetében, amikor a munkavállaló 



munkavégzése nem egy adott területhez kötött –, a munkáltató kérheti a távközlési szolgáltatót, hogy 
a mobiltelefon cellainformációja alapján tájékoztassa az érintett személy tartózkodási helyéről.  

Ennek az adatkezelésnek is azonban előfeltétele, hogy: 

·        az ellenőrzésnek a jogszerű célja csak az lehet, hogy ez által a munkavállaló munkavégzését a 
vezető hatékonyabban koordinálhassa, 

·        a mobiltelefont a munkáltató adja át a munkavállalónak, vagyis a távközlési szolgáltatóval a 
munkáltató álljon jogviszonyban, valamint 

·        az érintett munkavállaló járuljon hozzá az adatkezeléshez, illetőleg az adatkezelés megfelelő 
céllal rendelkezzen.  

A munkáltató ugyanis csak a munkaidőn belül jogosult a munkavállaló tartózkodási helyének 
megismerésére, olyan sajátos esetektől eltekintve pedig, mint a készenlét, vagy az ügyelet, a 
munkavállaló rendes munkaidején kívüli időtartamban ilyen adat megismerésére nem jogosult.  

Szintén sajátos az Ön által ismertetett kérdés, miszerint az ellenőrzést hogyan lehet lefolytatni kötetlen 
munkaidő esetében. Álláspontom szerint ilyen esetben a munkavállalónak engedélyezni kell azt, hogy 
a munkaidőn kívül a számára munkavégzés céljából átadott mobiltelefont kikapcsolva tarthassa. Az a 
gyakorlat melyet Ön ismertetett, miszerint reggel 7.00-tól délután 17.00.-ig általánosan hozzájuthat a 
munkáltató a munkavállaló tartózkodási helyéhez, kötetlen munkaidejű munkavégzés esetében, 
célnélküli adatkezelést eredményezhet.  

Budapest, 2006. január „              „ 
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