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Egy allampolgéar (a tovabbiakban: panaszos) beadvéannyal fordult hozzam, melyben azzal
kapcsolatosan fogalmazott meg panaszt, hogy a vele egy héaztartdsban el6 lanya
hitelfelvételéhez egy pénzintézet olyan, kizardlag a panaszossal kapcsolatos adatok és iratok
— igy példaul a panaszos nevére szélé két kdzlizemi szamla mésolatat, valamint annak a
bankszamlanak a havi kivonatat, ahonnan a panaszos a kdézlzemi szolgaltatast fizeti —
atadasat is kérte, amelyeknek semmi kéze lanya hitelképességéhez, mivel a panaszos a
hitelligyletben nem részes fél. Jelen esetben ugyanis a hitelt felvenni szandékoz6 személynek
nem volt sajat lakasa, ezért a bank ugy dontétt, hogy ebben az esetben nem téle, hanem a
panaszostdl kérik be a kifogasolt adatokat.

Mivel levelében a pénzintézet jogi osztalyanak vezetdje emlitette, hogy valamennyi lakossagi
hitelezést végz6 bank hasonlé gyakorlatot folytat a kodzlzemi szamlak bekérésével
kapcsolatban, ezért a jogellenes gyakorlat megsziintetése €s a szikséges, egységes
intézkedések megtétele érdekében célravezetének lattam Onhdz fordulni. Az (ggyel
kapcsolatosan az aldbbiakrol kivanom tajékoztatni.

A személyes adatok védelmérdl és a kdzérdeki adatok nyilvanossagarol sz6l6 1992. évi LXIII.
torvény (a tovabbiakban: Avtv.) 3. § (1) bekezdése alapjan személyes adat akkor kezelhet6,
ha ahhoz az érintett hozzajarul, vagy azt térvény elrendeli. Tekintettel arra, hogy a sz6ban
forgd adatkezelésre tdrvény nem nyujt felhatalmazast, ezért az csak az érintettek
hozzajarulasa alapjan végezhet6 jogszeriien. A hozzajarulas — az Avtv. meghatarozas szerint
— az érintett kivdnsaganak onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfeleld
tajékoztatdson alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozé
személyes adatok — teljes korli vagy egyes miveletekre kiterjed6 — kezeléséhez. Az Avtv. 5. §
(2) bekezdése alapjan pedig csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés
célianak megvalésuldsédhoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas, csak a cél
megvaldsulasahoz sziikséges mértékben és ideig.

Az adatkezelés jogszerliségéhez tehat elengedhetetlen, hogy az érintett — miutdn megfeleld
tajékoztatast kapott az adatkezelés céljarél és kérilményeirdl — hozzajarulasat adja a vele
kapcsolatos adatok kezeléséhez.

Jelen esetben azonban talan a legfontosabb tisztdzandé kérdés az, hogy egy, a
hitelszerz6désben részt nem vevé ,harmadik” személy adata az adatkezelés céljanak
megvalosulasahoz elengedhetetlen-e illetve az adat kezelése a cél elérésére alkalmas-e?
Alldspontom szerint, amennyiben a hitelt felvenni szandékozd személlyel kdzbés haztartasban
élé (a tovabbiakban: lakétars) személy nem nyilatkozik arrél, hogy az 6 nevére érkezé
szamlak kifizetéséhez a hitelt felvenni szandékozd személy is hozzajarul — mindegy hogy
milyen mértékben — anyagilag, gy a lakétars kézlizemi szamlainak az adatai a hitelfelvétel
szempontjabdl teljességgel irrelevansak, kezelésik tehat még az érintett hozzajarulasaval is
jogellenes.



A hitelfelvételt megel6z6 eljaras egyik célja az, hogy megallapithaté legyen, hogy a
hitelfelvevé képes lesz-e a hitelt visszafizetni. Ennek a célnak az elérését egyaltalan nem
szolgdlja az, ha a pénzintézet olyan személyek adatait gy(ijti be, akik bar k6zds haztartasban
élnek a hitelfelvevével, de anyagilag semmilyen kapcsolatban nem alinak vele, és igy
természetesen a hitelfelvevé sem veliik. Abbdl a ténybdl, hogy valakinek a szilei, egyéb
csaladtagjai, baratai vagy ismerdsei megfeleléen fizetik kdzilizemi szamlaikat, csak igen
bizonytalan, de leginkabb semmilyen kdvetkeztetés nem vonhato le a hitelfelvevé személyére
vonatkozoan, ha ezeknek a szamlaknak a rendezésében a hitelfelvevd egyaltalan nem vesz
részt. Ezeknek az adatoknak a kezelése tehat ellentétes az Avtv. 5. § (2) bekezdésében
megfogalmazott kovetelményekkel.

A fentiek alapjan tehat allaspontom szerint jogellenes adatkezelést végez a bank abban az
esetben, ha olyan lakoétarsak adatait kezeli, akik nem allnak valés anyagi kapcsolatban a hitelt
felvenni szandékoz6 személlyel. Az adatkezelés oly mddon valhat jogszer(ivé, ha a lakétars
adatai atadasat megel6z6en — vagy azzal egyidejileg — nyilatkozik, hogy a kd&zlzemi
szamlakat egészben vagy részben valéban a hitelfelvevd fizeti-e, amennyiben pedig a
szamlakat teljes egészében a lakétars fizeti, Ugy adatainak kezelése felesleges és jogellenes.
Az érintett pénzintézetet felszdlitottam, hogy a vonatkozé dokumentumokat és belsé
szabalyzatokat a fentieknek megfeleléen médositsak, valamint, hogy az eddig begyijtott és az
emlitett kritériumoknak meg nem felel6 személyes adatokat azonnali hatéllyal téroljék,
azonban segitségét és kdzremikddését szeretném kérni abban, hogy jelen alldsfoglalasom
valamennyi hazai pénzintézethez ténylegesen eljusson és eljarasuk a jovében megfeleljen az
itt leirtaknak.
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