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Tisztelt ([…] )! 

Beadványából arról értesültem, hogy társaságukat egy, az EU területén működő, nemzetközi 
tudakozói szolgáltatást nyújtó cég (a továbbiakban: nemzetközi társaság) kereste meg. A 
nemzetközi társaság szolgáltatási területének bővítése érdekében a tudakozói adatbázist 
igényelte Önöktől. Az adattovábbítás megengedhetősége tárgyában kialakított álláspontomat 
az alábbiakban ismertetem. 

Az elektronikus hírközlésről szóló 2003. évi C. törvény (Eht.) 146. § értelmében az 
elektronikus hírközlési szolgáltató köteles biztosítani, hogy az előfizető bármely országos 
tudakozó szolgáltatást igénybe vehessen, továbbá köteles megadni az ilyen tudakozó 
szolgáltatóknak – az előfizető hozzájárulásától függően – az előfizető törvényben 
meghatározott adatait. Az átadott információk csak az egyetemes tudakozó szolgáltatáshoz 
használhatók fel. 

A tudakozó szolgáltatás nyújtása lehetséges országosan vagy meghatározott területen. 

Az országos tudakozó szolgáltatás működtetése céljából a törvény értelmében kötelesek a 
szolgáltatók az előfizetői adatokat átadni. Az adattovábbítás jogalapja - az országos 
tudakozóba - az Eht. 146. §.  

Az Európai Unión belüli adattovábbítás lehetőségéről az Eht. nem szól, azonban a személyes 
adatok védelméről és a közérdekű adatok nyilvánosságáról szóló 1992. évi LXIII. törvény (a 
továbbiakban: Avtv.) 9. § (2) bekezdése szerint az Európai Unió tagállamaiba irányuló 
adattovábbítást úgy kell tekinteni, mintha a Magyar Köztársaság területén belüli 
adattovábbításra kerülne sor. 

A tudakozó szolgáltatás területi korlátainak feloldása –országos kereteken túl – összhangban 
van az Európai Unió létrejöttének egyik célkitűzésével, amely szerint az unióban meg kell 
valósulnia, hogy a szolgáltatások határok nélkül bárhol igénybe vehetők és nyújthatók 
legyenek. 

A fentiek alapján az álláspontom a következő: 

Az Avtv. 3. § (1) bekezdése, valamint az Avtv. 8. § (1) bekezdése értelmében az érintett 
hozzájárulását adta a tudakozó szolgáltatásban való részvételhez. A hozzájárulása az 
országos belföldi tudakozóban való részvételre terjedt ki. 

A nemzetközi társaság a T-com szolgáltatóval azonos célból hasznosítaná az adatbázist, 
adatkezelésük tehát nem minősülne az eredeti céltól eltérő felhasználásnak. 

Az Avtv. 9. § (2) bekezdése alapján nem sérti az előfizető személyes adatok védelméhez 
fűződő jogát, ha külön hozzájárulása nélkül az Európai Unió bármely tagállamába tudakozó 
szolgáltatás nyújtása céljából továbbítja a szolgáltató az előfizetői adatait. 



Külön kiemelném azonban, hogy az Avtv. 7. §-ban rögzített szabály ugyanakkor az adatok 
minőségére vonatkozó előírásokat fogalmaz meg az adatkezelők számára. E jogszabályhely 
b) pontja értelmében a kezelt személyes adatoknak pontosnak, teljesnek, és ha szükséges 
időszerűnek kell lenniük. A törvényben megfogalmazott elvárások teljesülésére különösen 
figyelmet kell fordítani akkor, mikor az érintett személyes adataiban nagy gyakorisággal 
következik be változás vagy az érintett rendelkezése folytán módosul az adatkezeléshez adott 
felhatalmazás pl. az előfizető elérhetőségének adatait. titkosítja. A jelenlegi konstrukcióban az 
előfizető szerződéses kapcsolatban a T-Com csoporttal áll, az esetleges adatkezeléssel 
kapcsolatos rendelkezési jogát vele szemben érvényesíti. Az adatátadás révén egy új, az 
érintett számára ismeretlen adatkezelő is a teljes adatbázis birtokába jut, az érintett 
információs önrendelkezési jogának gyakorolhatósága az T-com további közreműködése 
nélkül nem biztosított és nem garantált az adatok pontossága sem. Az adatvédelmi 
elvárásokkal összhangban egy olyan megoldás lenne elfogadható, ha a külföldi társaság a T-
com világhálón közzétett és rendszeresen aktualizált adatbázisát használná fel tudakozói 
szolgáltatásához. 

A T-com-nak gondoskodnia kell arról, hogy az érintettek Avtv. alapján érvényesített beérkező 
igényeikről (adataik törlése, módosítása, számuk titkosítása) a külföldi társaság is értesüljön. 

Budapest, 2007. június 14. 
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