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… 

Tisztelt …! 

Ön panaszbeadvánnyal fordult hozzám, amelyben a … Kft. és … község önkormányzatának 
adatkezelését sérelmezi. Beadványában panaszolja, hogy Ön soha nem kötött szerződést a 
… Kft.-vel hulladék elszállítására és azt, hogy … önkormányzata (tanácsa) kiadta az Ön 
személyes adatait e cég részére. Ügyével kapcsolatban az alábbiakról tájékoztatom. 

A hulladékszállítás egy olyan közszolgáltatás, amelynek igénybevétele főszabály szerint 
kötelező. A hulladékgazdálkodásról szóló 2000. évi XLIII. törvény (a továbbiakban Hgt.) e 
kötelezettségről szólva kimondja: 

„12. § (1) A fogyasztó köteles a szervezett hulladékbegyűjtést - ideértve a szelektív 
hulladékbegyűjtési rendszereket is - igénybe venni. 

(…) 

20. § (1) Az ingatlan tulajdonosa, birtokosa vagy használója (a továbbiakban együtt: 
ingatlantulajdonos) köteles az ingatlanán keletkező, az ideiglenes tárolásra szolgáló 
(közműpótló) létesítmények, berendezések ürítéséből származó, illetve közüzemi 
csatornahálózatba vagy más módon befogadóba vagy szennyvíztisztítóba nem vezetett 
települési folyékony hulladékot, valamint a települési szilárd hulladékot a külön jogszabályban 
előírtak szerint gyűjteni, továbbá az annak begyűjtésére feljogosított hulladékkezelőnek 
átadni.” 

E közszolgáltatás megszervezése ugyanezen jogszabály szerint a települési önkormányzatok 
feladata, ennek részletes feltételeit az önkormányzat rendeletben állapítja meg: 

„21. § (1) A települési önkormányzat kötelezően ellátandó közszolgáltatásként az 
ingatlantulajdonosoknál keletkező települési hulladék kezelésére hulladékkezelési 
közszolgáltatást (a továbbiakban: közszolgáltatás) szervez, és tart fenn. 

23. § A települési önkormányzat képviselő-testülete önkormányzati rendeletben állapítja meg: 

a) a helyi közszolgáltatás tartalmát, a közszolgáltatással ellátott terület határait; 

b) közszolgáltató megnevezését, illetőleg annak a működési területnek a határait, amelyen 
belül a közszolgáltató a közszolgáltatást rendszeresen köteles ellátni; 

c) a közszolgáltatás ellátásának rendjét és módját, a közszolgáltató és az ingatlantulajdonos 
ezzel összefüggő jogait és kötelezettségeit - beleértve az egyes ingatlanfajtákra vonatkozó 
speciális szabályokat -, a szolgáltatásra vonatkozó szerződés egyes tartalmi elemeit; 

d) a közszolgáltatás keretében kötött szerződés létrejöttének módját, valamint a 
közszolgáltatás igénybevételének - jogszabályban nem rendezett - módját és feltételeit; 

e) a közszolgáltatással összefüggő - jogszabályban nem rendezett - települési önkormányzati 
feladat- és hatáskört; 

f) az elvégzett szolgáltatás alapján az ingatlantulajdonost terhelő díjfizetési kötelezettséget, az 
alkalmazható díj legmagasabb mértékét, megfizetésének rendjét, az esetleges kedvezmények 
eseteit vagy a szolgáltatás ingyenességét; 



g) a közszolgáltatással összefüggő személyes adatok (közszolgáltatást igénybe vevő neve, 
lakcíme, születési helye és ideje, anyja neve) kezelésére vonatkozó rendelkezéseket.” 

Ezen idézett rendelkezés g) pontja alapján az önkormányzat, illetve a hulladékszállítást végző 
cég kezelhet személyes adatokat. A közszolgáltatásért a Hgt. alapján a fogyasztónak 
hulladékkezelési közszolgáltatási díjat kell fizetnie.  

Azok a dokumentumok, amelyek … kommunális adójának behajtásával kapcsolatosak, a 
hulladékszállítási díj kérdéséhez annyiban kapcsolódhatnak, hogy a hulladékszállítási díjat 
sok településen a kommunális adó megfizetésével teljesítik a polgárok. Ezenkívül a 
hulladékkezelési közszolgáltatás igénybevételéért az ingatlantulajdonost terhelő díjhátralék és 
az azzal összefüggésben megállapított késedelmi kamat, valamint a behajtás egyéb költségei 
adók módjára behajtható köztartozásnak minősülnek, amelynek behajtásáról a jegyző 
gondoskodik. (Hgt. 26. §.) 

A fentiekre tekintettel, mivel beadványa nyomán jogsértést nem állapítottam meg, vizsgálatot 
nem indítok. 

A személyes adatok védelmével és a közérdekű adatok nyilvánosságával kapcsolatos 
kérdésekben forduljon hozzám továbbra is bizalommal. 

Budapest, 2007. április  „   „ 
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