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[...] részére

[...]

Tisztelt [...]!

Az elmu.hu portál személyes adatkezelését kifogásoló beadványa nyomán az Ön kilétének
felfedése nélkül megkerestem az Elektromos Művek Nyrt. igazgatóságának elnökét.
Felhívtam a figyelmét arra, hogy helytelen adatkezelési gyakorlatot jelez az, ha a felhasználói
azonosítót és a jelszóadatot egy elektronikus levélben, együtt küldik el felhasználók számára,
hiszen így fennáll a lehetőség az adatokhoz való illetéktelen hozzáférésre és a felhasználó
elmu.hu rendszerében kezelt személyes adataival való visszaélésre. Az ELMÜ képviseletében
[...] 2009. július 15-én kelt válaszlevelében arról tájékoztatott, hogy a kifogásolt gyakorlatot
megszüntették. A jelszóadatot kizárólag akkor továbbítják elektronikus levélben, ha a
felhasználó jelszó emlékeztetőt kér az általa regisztrált e-mail címre, azonban a
felhasználónevet ilyenkor sem küldik el a levélben. Megállapítom, hogy ezzel az adatkezelő
az Ön által kifogásolt adatkezelési gyakorlatot megszüntette, ezért az ügyben folytatott
vizsgálatot lezártam.
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