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Az adatvédelmi audit

Az informécios 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szl 2011. évi CXII.
térvény (a tovabbiakban: Infotv.) értelmében az adatvédelmi audit a Nemzeti Adatvédelmi
és Informacioszabadsag Hatdésag (a tovabbiakban: Hatésag) olyan szolgaltatasa,
amelynek célja a végzett vagy tervezett adatkezelési miveletek a Hatésag altal
meghatarozott és kdzzétett szakmai szempontok szerinti értékelésén keresztil a magas
szintl adatvédelem és adatbiztonsag megvaldsitasa. Ennek megfeleléen a Hatbésag az
alabbi szempontrendszerben kivanja megismertetni az adatvédelmi audit intézményét az

érintettekkel.

Az adatvédelmi audit az adatkezel6 kérelmére indul. Az adatvédelmi audit mind a
maganszféra, mind a kdzszféra szamara hatékony segitséget jelent abban, hogy az
adatkezeléseiket szakértd attekintse, és gyakorlati tanacsokkal segitse az adatvédelmi
el6irdsoknak valé minél teljesebb megfelelést. A Hatésag altal megfogalmazott ajanlasok
varhatoan el6ésegitik az informacids 6nrendelkezési jog hatékonyabb érvényesuilését.

Az audit a szamvitel és a mindségellendrzés tertiletén meghonosult eljaras, amelyet azéta
szamos egyéb szektorokban is hasznalnak. Az audit Iényegében egy vizsgalatot jelent,
amely egy rendszerre, tevékenységre, eljarasra, folyamatra vonatkozik. Célja, hogy
megvizsgalja, az adott rendszer, eljdras mennyire felel meg az el8irasoknak,
elvarasoknak, szabvanyoknak. Az audit mara egy altalanos, felllvizsgalati eszkdz lett,
amely alapjan figgetlen harmadik szerepl6k értékelik az auditalt szervezet eljarasait.

Az auditnak tébb fajtaja alakult ki, amelyek tébbféle szempont szerint csoportosithatoak.
Megkllénbdztethetlink belsé vagy kiilsé auditot, illetve alkalmassagi vagy megfeleléséqi
auditot. Bels6 audit esetén a szervezet maga vizsgdlja meg eljarasai megfeleléségét, mig
kils6 audit esetén egy kivlilallo személy végzi a felllvizsgalati tevékenységet.
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Alkalmassagi auditrél akkor beszéllink, amikor az auditot végz6 azt vizsgalja, hogy az
adatkezel6 dokumentalt szabdlyzatai, adatvédelmi nyilatkozatai, altalanos szerzédési
feltételei, gyakorlati Utmutatdi, munkaltatdéi iranymutatasai, valamint belsé és Kkiilsé
eljarasai 6sszhangban vannak-e a jogszabalyi eléirasokkal. A megfeleléségi auditnak
pedig az a célja, hogy megvizsgélja, az adatkezel6 a gyakorlatban ténylegesen a
dokumentalt szabalyzatai, adatvédelmi nyilatkozatai, altalanos szerz8dési feltételei,
gyakorlati itmutatdi, munkaltatéi iranymutatasai, belsé és kiilsé eljarasai szerint mikodik.
A fentiek alapjan tehat az audit egy kontroll mechanizmus fliggetlendl attél, hogy belsé
vagy kulsé auditrdl, illetve alkalmassagi vagy megfeleléségi auditrdl beszélliink. Barmelyik
audit eljarasrol is van sz, alapvetd kévetelmény, hogy az auditot végzdk rendelkezzenek
az adott (jog)terlilethez sziikséges kiildnleges szakértelemmel.

A Hatésag az adatvédelmi audit keretében kilsé alkalmassagi auditot végez.

Az adatvédelmi audit eljaras soran a Hatdsag felméri, hogy az adatkezel6é adatvédelmi
ismeretei mennyire naprakészek, illetve az adatvédelmi jogszabalyi rendelkezések
mennyire tikr6z6dnek belsé szabalyzataiban. Emellett a Hatésag megvizsgalja, hogy az
adatkezel6 adatkezeléseivel kapcsolatosan van-e szabalyozasi hianyossag, felmeriinek-e
adatvédelmi kockazatok, illetve megallapitia, milyen Iépéseket kell tenni, hogy
megvaldsuljon a jogszabalyoknak megfelel6 adatkezelés, valamint ajanlasokat tesz arra
nézve, hogy a belsé szabalyzatok, differencialt szabalyozds mentén igazodjanak a

szervezet altal végzett tevékenységek specialitasaihoz.

Az adatvédelmi audit elényei

Az adatvédelmi audit elényei:
e az adatvédelmi auditot kér6 adatkezel jelzi az érintettek felé, hogy fontos szdmara
az adatvédelem és elkbtelezett az adatvedelmi el6irdsok betartdsa irant;

e megvalbésul az adatkezelések fuggetlen kontrollja;
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e az adatkezel6 a Hatdésag tapasztalt munkatarsainak szakértelmére tamaszkodva
alakithat ki a jogszabalyi el6irasoknak megfelel6 adatkezelést;

o felmérésre keriilnek az adatvédelmi kockazatokat és az adatkezel6 javaslatokat kap
a hianyossagok kikiiszébdlésére;

e a Hatésag aktivan részt vesz az adatvédelmi el6irasok nemzetkozi
szabdalyozasaban, igy mindig a legujabb elveket és ismereteket figyelembe véve
tudja az adatvédelmi auditot elvégezni;

e az adatkezeld kérelmére indul az eljaras, igy az adatkezel6 hatarozhatja meg az
adatvédelmi audit céljat, terjedelmét.

Az adatvédelmi audit célja

Az adatvédelmi audit célja, hogy az adatkezel6 egy fliggetlen szakért6 féllel, a Hatésag
k6zremlUkoédésével felmérije, milyen adatkezeléseket végez, mennyire jartas az

adatvédelemben és mennyire felelnek meg szabalyzatai az adatvédelmi eléirasoknak.

Az adatvédelmi audit soran a Hatésag megismeri, az adatkezel6 adatkezeléseit, felméri az
adatkezeld tudatossagat, illetve megvizsgalja az adatkezel6 dokumentalt szabalyzatait,
adatvédelmi nyilatkozatait, &ltalanos szerzédési feltételeit, gyakorlati Utmutatdit,

munkaltatéi irdnymutatésait, belsé és kuilsé eljarasait.

Az auditra az adatkezeld szamara nyuijtott segitségként érdemes tekinteni. Az adatvédelmi
auditnak ugyanis az a célja, hogy el6segitse az adatkezel6 szamara az adatvédelmi
el6irdsoknak térténé minél teljesebb megfelelést. Az audit a Hatdésag és az adatkezel6
kdlcsdnds egyuttmikddésén alapszik, ennek megfeleléen a folyamat soran alkalom nyilik
arra, hogy az adatkezelé az észrevételeit és elvarasait eléadja. Az audit az adatkezeld
kérelmére indul, ezért az adatkezelbnek nagy szabadsaga van az audit céljanak és
hatékérének meghatarozasara.
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Az adatvédelmi audit modszertana

A Hatésag harom modszert alkalmaz az adatvédelmi audit eljaras soran. Egyrészrél
kérdbives lekérdezéssel, masrészrél személyes konzultacié alapjan méri fel az érintett
adatkezeléseket, illetve az adatkezeld jogtudatossagat, harmadrészrél szakérté
munkatarsai segitségével elemzi az adatkezel6 dokumentalt szabalyzatait, azok esetleges
hianyossagaira és kockazataira 6sszpontositva.

Az adatvédelmi audit médszertana a kuilsd, alkalmassagi audit médszertanahoz igazodik.
Az eljaras soran az adatkezel6 dokumentalt szabalyzatainak attekintése, elemzése és az
auditalt féllel folytatott konzultacion keresztlil a Hatdésag az adatkezel6 altal végzett
adatkezelésekrdl adekvat képet alkot.

Az adatvédelmi audit keretében a Hatésag az adatkezel6 altal folytatott adatkezeléseket
az aldbbi szempontok szerint értékeli:

1. A tisztességes adatkezelés elve [Infotv. 4. § (1) bekezdés]. A személyes adatok
felvételének és kezelésének tisztességesnek és torvényesnek kell lennie. A személyes
adatok védelméhez f(iz6d6 jogot sérti az adatkezelés, amennyiben az adatkezel6, bar
eljarasa formalisan megfelel a vonatkozd térvényi elbirdsoknak, tisztességtelen médon

kezeli a személyes adatokat.

2. A célhoz kotéttség elve [Infotv. 4. § (1) bekezdés]. A célhoz koétbtiség elve az
adatkezelésre vonatkoz6 egyik legfontosabb, nemzetkdzileg kimunkalt alapelv, amely
értelmében személyes adat kizar6lag meghatarozott célbdl kezelhet6. A cél csak
tarsadalmilag indokolt, jog gyakorlasa vagy kotelezettség teljesitése lehet. Az
adatkezelésnek minden szakaszaban, igy példaul az adattovabbitas esetén is meg kell
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felelnie az adatkezelés céljanak. Az adatkezelés céljat elére meg kell hatarozni és k6zéIni

az érintettel, aki ily médon megfeleléen gyakorolhatja informaciés énrendelkezési jogat.

3. Az adatminimalizalas elve [Infotv. 4. § (2) bekezdés]. Az adatfelvételbe bevont érintettek
kérét és a cél eléréséhez szilkséges adatfajtakat az adatkezelés célja hatarozza meg:
csak olyan személyes adat kezelhet6, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz
elengedhetetlen és a cél elérésére alkalmas. Ezen alapelv figyelembe vétele szavatolja,
hogy az adatkezelés céljara tekintettel csupan a legsziikebb, indokolt adatkér kezelésére
kerll sor. Az adatminimalizalas elve tovabba kizarja a készletezésre t6rténd adatkezelést,
azaz hogy olyan adatok felvételére kerlljén sor, amelyeket csak kés6bb meghatarozasra
kertl6 célbdl gydijtenek.

4. Az adatmin6ség elve [Infotv. 4. § (4) bekezdés]. Az adatok minéségének kdvetelménye
is a nemzetkdzileg kidolgozott alapelvek koézé tartozik, amely a tisztességesség és
térvényesség kritériuman tal a pontos, teljes és naprakész adatok kezelését teszi az
adatkezeld kotelezettségévé. Az adatkezelbnek mindig pontosan rdgzitenie kell az
érintettdl felvett személyes adatokat. Ezen adatoknak teljesnek kell lenniik és az

adatkezelés soran biztositani kell naprakészséguiket is.

5. A személyes adatot toréini kell, ha az adatkezelés célja megsziint [Infotv. 17.§ (2)
bekezdés]. A célhoz kotdttség elvébdl kdvetkezik az is, hogy amennyiben teljesllt az
adatkezelés célja, akkor a kezelt személyes adatokat torélni kell. Amennyiben ez nem
torténne meg, akkor cél nélkili, azaz készletez6 adatkezelés valdésulna meg. Bizonyos
jogszabalyok kilén rendelkezhetnek arrdl, hogy mely esetekben kell a személyes adatokat

az adatkezelési cél megvaldsulasat kévetéen is kezelni, tarolni.

6. Az érintett jogainak érvényesitése [Infotv. 5-6., 14-21. §]. Személyes adatot — a
kotelezd adatkezelést kivéve — csak hozzajarulas alapjan, vagy az Infotv. 6. §-aban
meghatarozott kialén jogalapok szerint lehet kezelni. Az érintettet még az adatkezelés
megkezdése el6tt, de ezen felll kérésére barmikor, egyértelmiien és részletesen

tajékoztatni kell az adatkezeléssel 6sszefliggé minden Iényeges korilményrél. Az érintett
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kérheti adatai helyesbitését, bizonyos esetben tdrlését is, valamint térvényben

meghatarozott esetekben tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen.

7. Az adatbiztonsag [Infotv. 7. §]. Az adatkezelési mlveleteket Ugy kell megtervezni és
végrehajtani, hogy az érintettek maganszférajanak védelme megfelel6 mddon biztositott
legyen. Az adatkezeld, illetve tevékenységi korében az adatfeldolgoz6 koteles
gondoskodni az adatok biztonsagarol, tovabba — a technika mindenkori fejlettségére
tekintettel — meg kell tennie azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitani
azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az adatbiztonsag érvényre juttatdsahoz
szilkségesek. Az adatokat védeni kell kilénésen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint
a véletlen megsemmisilés és sérllés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol

fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

8. Adattovabbitas kdlféldre [Infotv. 8. §]. Személyes adat harmadik orszagba térténd

tovabbitasa megfelel-e a jogszabalyi eléirasoknak.

A fenti vizsgalat mellett az adatvédelmi audit arra is iranyul, hogy a Hatésag megvizsgalja:
- vannak-e az adatvédelmi elvarasokra vonatkozé szabalyzatok és eljarasok;

- ezek megfelelnek-e az adatvédelmi eléirasoknak;

- hol jelennek meg adatvédelmi kockazatok az adott szabalyzatokban és eljarasokban;

- milyen ajanlasok és jé gyakorlatok ismertek a fenti kockazatok kikiiszobdlésére.

Az adatkezel6vel folytatott el6készité targyalason kerlil meghatarozasra, hogy az
adatkezeld mely szabalyzatait vizsgélja meg az adatvédelmi audit soran. A Hatdésag az
audit ala vont szabalyzatokat mind az altaldnos adatvédelmi elvardsok szemszdgébdl,
mind az adott 4gazat specifikus el6irasainak oldalarol vizsgalja. Az audit ala vont
szabalyzatok elemzésekor a Hatésag feltarja azok adatvédelmi szempontbdl aggalyos
vagy hianyos pontjait és ajanlasokat tesz a kockazatok orvosolasara.

Az adatvédelmi audit kockazatelemzésen alapul, a Hatésag megvizsgalja,
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e mi a valészinlisége annak, hogy a szabalyzatok hianyossagai hatassal lesznek az
érintettekre;

e milyen hatast gyakorolnak az érintettekre az adatkezel6 szabalyzatainak
hianyossagai.

A Hat6sag az adatvédelmi kockazatok és az érintettekre gyakorolt hatas elemzésekor az
alabbiakat veszi figyelembe:

e az érintettek szama;

e akezelt személyes adatok jellege;

e az egyes adatkezelési miveletek;

e az adatkezelés célja;

e a sziikségesség;

e Az aranyossag;

e az adatkezelés id6tartama;

e az adatok pontossaga és teljessége;

e az adatok rendelkezésre allasa;

e a megfeleld jogalap megléte;

e adatbiztonsagi el6irasok;

e az érintett jogainak érvényesllése;

e atajékoztatasi kdtelezettség érvényesilése.

Osszefoglalva elmondhaté, hogy az adatvédelmi audit soran hasznalt médszertan
kérdbives lekérdezésen, személyes konzultacion, a dokumentélt szabalyzatok elemzésén
és j6 gyakorlatok propagalasan alapul. Az audit eljaras sikeressége nagymértékben mulik
azon, hogy az auditra jelentkezé adatkezel6 a Hatdésag altal feltett kérdésekre minél
részletesebb valaszt adjon, illetve dokumentalt szabalyzatait teljes kérben a Hatdsag
rendelkezésére bocsassa.

Az adatvédelmi audit sikeressége a résztvevd felek egytttmikédésének a fliggvénye. Az
adatvédelmi auditra jelentkez6 adatkezel6tdl elvart, hogy a Hatésag munkatarsainak a
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lehetd legteljesebb informacidkat szolgaltassak az audit ald vont adatkezelésekkel
kapcsolatban.

Az adatvédelmi audit soran a Hatésag minden esetben az adott adatkezeld és az audit ala
vont adatkezelés sajatossagait figyelembe véve alkalmazza a fenti modszertant. Ennek
megfeleléen a Hatésag nem hasznal formalizalt kérddiveket, illetve a személyes
konzultacié tematikdjat sem kivanja behatarolni. Az eljaras mindig az audit ala vont
adatkezelés sajatossagaihoz igazodik. Ez egyben azt is jelenti, hogy az adatvédelmi audit
fenti rendszere adatkezelénként szektor specifikus kérdésekkel egészilhet ki.

Az adatkezeld altal folytatott adatkezelések Osszetettsége esetén az adatvédelmi audit
csak az adatkezel6 bizonyos adatkezelési miveleteinek, pl. munkavéllaldkkal vagy
ugyfelekkel kapcsolatos adatkezelések attekintésére is iranyulhat.

A Hatbésag kizardlag adatvédelmi aspektusbdl vizsgalja az adatkezeléseket, mas
jogtertletekkel kapcsolatos szabalyoknak térténd megfelelésrél nem tud nyilatkozni, még
akkor sem, ha az adatvédelmi audit jelentés soran nem csak adatvédelmi szabalyozasra
hivatkozik.

Az adatvédelmi audit menete

Az adatvédelmi audit eljaras az adatkezel6 kérelmére indul. Az adatkezel6 hatdrozza meg,
mely adatkezelése legyen az audit targya. Tervezett adatkezelési miiveletek akkor
vonhaték audit ala, ha az adatkezelésre vonatkozd koncepcidé kidolgozottsaga ezt
lehetévé teszi.

Az adatvédelmi audit eljards a hatésag altal a honlapjan kdzzétett ,Jelentkezés
adatvédelmi auditra” cim( jelentkezési lap kitdltésével kérheté. A jelentkezési lap
beérkezését kdvetben a Hatésdg egy elbzetes, tajékoz6ddé kérdbivet kild az
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adatkezeldének. Az el6zetes kérddiv célja az audit ala vont adatkezelések teljesebb
megismerése, amennyiben az elézetes kérdbivben szerepld kérdések pontositasra
szorulnak, akkor a Hatésag személyesen is felveszi a kapcsolatot az adatkezel6ével. Az
elézetes megbeszélés tovabba lehetéséget nyujt arra is, hogy minden, az audittal
kapcsolatos kérdés tisztazddjon, az audit folyamatat a felek atbeszéljék.

Ha az el6zetes kérdések tisztazdédtak, akkor a Hatésag megkeresésben tajékoztatja az
auditra jelentkez6 adatkezel6t arrél, hogy

e a Hatésag befogadta kérelmét;

e mi az adatvédelmi audit tervezett idépontja;

e mely adatkezeléseket vonjak adatvédelmi audit alg;

e mennyi az adatvédelmi audit ellenértéke;

e az adatvédelmi audit menetéral.

Az adatvédelmi audit tervezett id6pontjat a Hatdésag egyezteti az adatkezelével. A
beérkezd kérelmek fliggvényében a Hatésag azonban nem mindig tud személyre szabott
idépontot garantalni.

A Hatésag fenntartja a jogot arra, hogy maga hatarozza meg az adatvédelmi auditok
idépontjait és menetrendjét. Az adatvédelmi audit a Hatdésag szolgaltatasa és nem jog,
ennek megfeleléen nincs jogi koételezettség, amely alapjdn egy adatkezel§ valamely
adatkezelését a Hatdsag kételes adatvédelmi audit ala vonni.

Adatvédelmi auditot a Hatésag az adatkezeld kérelmére folytathat le. Az adatvédelmi audit
lefolytatdsa iranti kérelem benyujtasat kévetd tizendét napon belll az adatvédelmi audit
lefolytatasaert fizetendd ellenérték mértékét és az adatvédelmi audit elvégzésének
varhaté idépontjat a Hatésag kozli az adatkezel6vel. A Hatésag az adatvédelmi auditot
abban az esetben folytatja le, ha a Hatésag kodzlését kdvetd tizendt napon belll az
adatkezeld nyilatkozik arrél, hogy a Hatbésag kdzlésében megallapitott feltételek
ismeretében az adatvédelmi audit lefolytatasa iranti kérelmét fenntartja.
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Ha a feltételeket mindkét fél elfogadta, a Hatésag a meghatarozott idépontot megel6z6en
részletes, az adatkezel6 adatkezelési miiveleteihez igazodd kérddivet killd az adatkezeld
szamara, amelynek segitségével attekinti az adatkezelé adatkezeléseit, az adatkezel6
jogtudatossagat, az adatkezelésekkel érintettek szamat és egyéb szektor specifikus
szempontokat. A Hatésag a kérddivekkel egyidejlileg bekéri az adatkezel audit ala vont
szabalyzatait.

A bekért dokumentumok magukba foglaljak kilénésen az adatkezeld adatkezelési
nyilatkozatait, adatkezelési szabdlyzatait, altalanos szerzddési feltételeit, adatkezelési
tajékoztatoit, adatbiztonsagi szabalyzatait, etikai kddexeit, és minden olyan, az adatkezel6

altal kiadott irasos dokumentumot, amely személyes adatok kezelését érinti.

A hatésag az audit alda vont dokumentumokrél atvételi jegyzékdnyvet vesz fel. A Hatdsag
az adatvédelmi auditban résztvevé munkatarsai az adatkezel6 részére titoktartasi

nyilatkozatot tesznek.

A kérd6ivre adott valaszok attekintése el6tt a Hatésag egy el6zetes eljarasban felkészul
az auditra. A felkészulés soran a Hatdsag attekinti,
e az adatkezel6t érintéen a hatésaghoz érkezett panaszokat;
e az adott szektor szamara a Hatdsag altal kibocsatott jelentésebb allasfoglalasokat;
e az adott szektor szamara a Hatdsag altal kibocsatott ajanlasokat;
e avonatkoz6 hazai joggyakorlatot;
e avonatkozd nemzetkdzi joggyakorlatot;
e a szektor szamara fellelhet6 j6 gyakorlatokat;
e a Hatdsag altal az adatkezel6t érinté korabbi adatvédelmi audit megallapitasait;
e a Hatésag altal a hasonld szektorban tevékenykedd adatkezelSket érinté korabbi
adatvédelmi audit megallapitasait;
e amennyiben az adatkezel6 hozzajarul, az adatkezel6 altal lefolytatott belsé audit
megallapitasait;
e az adatkezel6 adatvédelmi nyilvantartasban szerepl6 bejelentéseit;

e Attekinti az adatkezel6 honlapjat.
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Az adatkezel6vel folytatott el6zetes megbeszélés, a kérddivekre adott valaszok és az
audit ala vont szabalyzatok beérkezését, illetve az el6zetes felkészilést kbvetben a
Hat6sag a fenti médszertan alapjan lefolytatja az adatvédelmi auditot.

Az adatvédelmi audit értékelése

Az audit lezardsat megel6z6en a Hatdésag egy zar6 megbeszélést tart az adatkezel6
déntésre jogosult vezetbivel, amelyben attekinti a felfedezett hianyossagokat,

kockazatokat és atbeszéli a lehetséges megoldasi lehetéségeket.

A végleges értékelést megel6z6en a Hatdsag megkildi az el6zetes eértékelését az
adatkezeldnek. Az el6zetes értékelésben a Hatdésag egy attekinté 6sszegzést nyujt az
audit sordn megismert adatkezelésekrdl, elemzi az audit sordn megismert adatvédelmi

kockazatokat és ajanlasokat tesz azok kikiiszébdlésére.

Az adatkezelbnek az el&zetes jelentés atvételét kdvetden, megfeleld hataridé mellett, a
Hat6sag lehetéséget biztosit a jelentésben megallapitott ténybeli tévedések korrigalasara,
illetve a jelentésben leirt kockazatokkal szemben ellenvéleményének kifejtésére.

A Hatbésag az audit jelentés végsé megéllapitasainak megszévegezésében megprobal
egyetértésre jutni az adatkezelével. Ugyanakkor a Hatésag tudataban van annak, hogy ez
nem minden esetben lehetséges. Az adatkezel6 valaszat a Hatésag elemzi és
megprobalja ennek tikrében megfogalmazni végsé megallapitasait. Ugyanakkor a végsé
audit jelentés tartalmat minden esetben a Hatésag hatarozza meg.

Az elb6zetes véleményre adott valasz beérkezését, illetve a valaszadasi hataridé lejartat
kovetéen a Hatésag kibocsatja az adatvédelmi auditrol szél6 végleges értékelését, amely
egy részletes jelentésbél és egy vezetdi 6sszefoglalobdl all. A jelentés megklldésével egy
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idében a Hatésag megfeleld hatarid6 tlzése mellett felhivia az adatkezel6t, hogy
nyilatkozzon arr6l, hozzajarul-e az audit jelentés vezet6i 6sszefoglaléjanak nyilvanossagra
hozatalahoz. Amennyiben az adatkezel6 nem tesz erre iranyuld nyilatkozatot, akkor az

adatvédelmi audit értékelése nem nyilvanos.

Az audit jelentés magaba foglalja az audit eljaras ismertetését, a megismert adatkezelési
folyamatokat, az adatkezel6 0&sszes adatkezelésének értékelését az adatvédelmi
alapelvek tikrében, az egyes adatkezelési eljarasok er6sségeit és kockazatait,
ajanlasokat, amelyekkel az adatvédelmi elGirasoknak térténé pontosabb megfelelés
elérhetd. A végs6 jelentés egyértelmi ajanlasokat tartalmaz az adatkezel6 szédmara,
amelyekkel elésegitheti az adatvédelmi szabalyoknak valé teljesebb megfelelést. Az audit
jelentés nem csak a hianyossagokrél, hanem a dokumentumok, az adatkezeld

eljarasainak pozitiv részeirdl, er6sségeirél is beszamol.

A végs6 audit értékelés torekszik az adatkezel6 adatkezeléseinek minél szélesebb kor(
vizsgalatara, ugyanakkor semmilyen vizsgalat sem lehet teljes kérl. Az audit eljaras soran
az adatkezel§ valamennyi adatkezelésének attekintésére nincs lehetéseég. Az audit
jelentés megallapitasai egy adott idépontra vonatkoznak és mindig a kontextus
flggvényei. A végsé jelentés megadllapitdsait az adott idépontban és az adott
kérnyezetben kell értelmezni. Egy pozitiv kicsengési értékelés az adatkezelének az
adatvédelem iranti elkbtelezettségét igazolja, valamint azt jelenti, hogy az adott
idépontban az adatkezel6 szabalyzatai megfelelnek az adatvédelmi el6irasoknak. Egy
pozitiv audit értékelés sem mentesiti az adatkezelét az adatvédelmi szabalyok betartasa
aldl, illetve az audit értékelés csak az audit keretében vizsgalt adatkezelések tekintetében
tanusitja a megfelelést.
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Jelentés nyilvanossaga

A jelentés nyilvanossagardl minden esetben az adatkezeld dént. Ha az adatkezeld
hozzajaruldsat adja, akkor a Hatésag a honlapjan az adatvédelmi auditrél sz6lé értékelés
vezetéi 0Osszefoglaléjat nyilvanossagra hozza. Ha az adatkezeld az értékelés
nyilvanossagra hozatalahoz nem jarul hozza, akkor a Hatésag a honlapjan csupan azt a
tényt teszi k6zzé, hogy az adatkezelést adatvédelmi audit keretében vizsgalta.

Az adatvédelmi audit eredményét régzité értékelés tartalma az Uzleti titokra alkalmazandé

szabalyok szerint ismerhet6 meg.

A fenti rendelkezések nem érintik a kdézérdek(i adatigénylés keretében a Hatdésaghoz
érkezd megkeresések teljesitését.

A Hatésag fenntartja a jogot tovabba arra, hogy az audit jelentésben szereplé
megallapitasokat a Hatésag éves beszamol6jaban anonim médon szerepeltesse.

Titoktartas, 6sszeférhetetlenség,
az adatvédelmi audit és a Hatosag egyéb eljarasainak viszonya

A Hatosag az audit eljardsban érintett dokumentumok tekintetében teljes titoktartassal
tartozik. A Hatésagnak az auditban részt vevdé valamennyi munkatarsa titoktartasi
nyilatkozatot koteles alairni az audit soran altala megismert informaciokat illetéen. A
titoktartasi nyilatkozatok egyik példanyat a Hatésag az adatkezel6nek atadja.

A Hatésag az auditot nem birsagolasi, hanem az adatkezelések megfelel6ségét elésegitd

eszkdznek tekinti. Ha az adatvédelmi audit soran jogellenes adatkezelésre derll fény a
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Hat6sag a végleges értékelés kibocsatasa el6tt megfeleld hataridd tlizésével felszdlitja az
adatkezel6t a jogellenesség orvoslasara. Ha az adatkezel6 a Hat6sag felszélitasanak nem
tesz eleget, akkor a Hat6sag fenntartja a jogot arra, hogy az audit keretein kivili eszkdzzel
kényszeritse ki a jogellenesség megsziintetését.

Az egész audit folyamatnak, a felkészuléstél az audit értékelés kibocsatasaig, a célja,
hogy az adott adatkezel® tudatosabban viszonyuljon az adatvédelemhez. Ebbdl adéddan
az audit a Hat6sag figyelemfelkeltd, tudatossagot erdsité, medialé eszkbzei k6zé tartozik
€s nem birsagolasi jogkérének kiterjesztésére szolgal. Ugyanakkor, ha a Hatésag az
adatvédelmi audit keretében biincselekményt észlel, vagy olyan informaciok jutnak a
tudomasara, amelyek az adatvédelmi hatdésagi eljaras meginditasanak kotelezé
esetkdrébe tartoznak, akkor az adatkezeld értesitése mellett a szikséges intézkedéseket

megteszi.

A Hatésagnak az adatvédelmi auditban résztvevd munkatarsai a Hatésag altal, az
adatkezel6vel szemben inditott adatvedelmi hatdsagi eljardsaban nem vehetnek részt.

Az adatvédelmi auditban nem vehet részt a Hatésagnak azon munkatarsa, amely az
adatkezel6é dontésre jogosult tagjaval, képvisel6jével a Polgari Térvénykdnyvrél szélo
1959. évi IV. térvény 685. § b) pontja szerinti hozzatartozédja, illetve akitél egyéb okbdl
nem varhaté el az audit eljaras partatlan lefolytatasa.

Az adatvédelmi audit ellenértéke

Az adatvédelmi audit lefolytatdsaért fizetend® ellenérték mértékét — az elvégzendd
tevékenység mértékével ardnyosan — a Hatésag A&llapitia meg, az azonban nem
haladhatjia meg az o6tmillio forintot. Az adatvédelmi audit lefolytatasaért fizetendd
ellenérték a Hatésag bevétele.
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Az adatvédelmi audit lefolytatasaért fizetendd ellenérték mértékének meghatarozasa
soran a Hatésag kiléndsen az alabbi szempontokat veszi figyelembe:

e az audit ala vont adatkezelések ¢sszetettsége;

e az érintettek szama;

e akezelt személyes adatok jellege;

e az egyes adatkezelési miveletek komplexitasa;

e az adatkezel6 éves arbevételének mértéke.

Jogszabalyi hattér

az informacios onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagroél sz6lo
2011. évi CXII. térvény

69. § (1) Az adatvédelmi audit a Hatésag olyan szolgaltatdsa, amelynek célja a végzett
vagy tervezett adatkezelési miveletek a Hatésag altal meghatarozott és k6zzétett szakmai
szempontok szerinti értékelésén keresztlil a magas szintli adatvédelem és adatbiztonsag
megvallsitdsa. Tervezett adatkezelési miveletek akkor vonhaték audit ala, ha az
adatkezelésre vonatkozé koncepcio kidolgozottsaga ezt lehetdvé teszi.

(2) Adatvédelmi auditot a Hatésag az adatkezeld kérelmére folytathat le. Az adatvédelmi
audit lefolytatasa iranti kérelem benyujtasat kdvetd tizendt napon belll az adatvédelmi
audit lefolytataséért fizetendd ellenérték mértékét és az adatvédelmi audit elvégzésének
varhatoé id6épontjat a Hatésag kézli az adatkezel6vel. A Hatésadg az adatvédelmi auditot
abban az esetben folytatja le, ha a Hatésag kozlését kdvetd tizendét napon belll az
adatkezelé nyilatkozik arrél, hogy a Hatésag kozlésében megallapitott feltételek
ismeretében az adatvédelmi audit lefolytatasa iranti kérelmét fenntartja.

(3) Az adatvédelmi audit lefolytatasaért fizetendé ellenérték mértékét — az elvégzendd
tevékenység mértékével aranyosan — a Hatésag Aallapitia meg, az azonban nem
haladhatjia meg az o6tmillio forintot. Az adatvédelmi audit lefolytatasaért fizetendd
ellenérték a Hatosag bevétele.
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(4) Az adatvédelmi audit eredményét a Hatésag az auditrél készitett értékelésben rdgziti.
Az értékelés javaslatokat fogalmazhat meg az adatkezel6 szamara. Az értékelés tartalma
az Uzleti titokra alkalmazand6 szabalyok szerint ismerhet & meg, az adatkezelé erre
irdnyul6 kérelmére azonban a Hatdésag honlapjan — a kérelemnek megfeleléen — az
értékelést vagy az értékelés dsszegzd megallapitasait kbzzéteszi.

(5) Az adatvédelmi audit a Hatdésag e tdrvényben rbgzitett egyéb hataskéreinek

gyakorlasat nem korlatozza.

1125 Budapest, Tel.: +36 1 391-1400 ugyfelszolgalat@naih.hu
Szilagyi Erzsébet fasor 22/C Fax: +361391-1410 www.naih.hu

18



