Tanulmany a Biztonsagos Kiko6tére vonatkozé hatarozatban foglaltak
alkalmazasarol.?

Bevezetés.

A Biztonsagos Kikété (Safe Harbor) (BK) sémaja az Amerikai Egyesiilt Allamok (EA)
Kereskedelmi Minisztériuma (KM) fellgyelete alatt készllt abbol a célbdl, hogy az
Eurdpai Uniébdl az Egyesult Allamokba iranyul6 adattovdbbitas feltételeit
0sszhangba hozza a 95/46/EK Iranyelvnek a ,megfeleld” védelemre vonatkozé, az
Eurépai Bizottsag altal is elismert rendelkezéseivel. A séma egy Onkentes
mechanizmus, ami az EA szervezeteit képessé teszi arra, hogy az EU-bdl nékik
tovabbitott személyes adatokat megfeleld védelemben részesitsék.

A Bizottsag Hatarozatdnak a sémardl sz6l6 4(1) bekezdése értelmében, a
Hatarozatban foglaltak alkalmazasat, miutdn err6l a Tagallamokat értesitették
értékelni kell.

Az EU Bizottsag kérésére e tanulmany készit6i megvizsgaljak a BK-ban foglalt elvek
alkalmazasat, és azt értékelik is. A kutatds specifikus céljait és modszertanat a
tanulmany Il. és lll. részében ismertetjik. A tanulmény eredményeit a Il. és a lll.
részben foglaltuk 6ssze, s ez utdbbi tartalmazza a (i) BK rendszer révid, elméleti
attekintését; (ii) a BK-ban foglaltak teljesitésének igazolasat, amelyet a Kereskedelmi
Minisztérium (KM) a sajét Internet oldalan tett k6zzé; (iii) a BK-ban foglalt elvek
alkalmazasanak mélyrehaté elemzését; (iv) a BK-ban foglalt elvek szdveges
elemzését. A jelentés a IV. résszel zarul, és értékeli a BK-ban meghatérozott
tényeket is.

A célok és a moédszertan.
A célok.

A tanulmany készit6inek az Eurdpai Bizottsag azt a feladatot adta, hogy elemezzék a
BK-ban foglaltak alkalmazasat. A tanulmany célja, kissé részletesebben, hogy:

-valésitson meg egy olyan maganélet-védelmi politikat, amely minden, a BK-ban
foglalt elvhez alkalmazkodik, s igy az EA és az SZKB-re vonatkozé térvény 5.
fejezetében megfogalmazott rendelkezéseket is végrehaijtjak;

- teljesitsék a 6. gyakran feltett kérdésben foglaltakat (legalabbis, ami az igazolasi
eljarasaikat illeti), és az 5. és/vagy a 11. gyakran feltett kérdésekben foglaltakat is (a
flggetlen vitarendezé rendszerek és a kényszeritd mechanizmusok tekintetében);

- mikédésik megitélése tartozzék az SZKB vagy a KM hataskérébe;

- maganélet-védelmi politikajukban jelezzék, hogy melyek azok az amerikai
jogszabalyok, amelyek megakadalyozzak, hogy mikddésiket a BK-ban foglalt
elvekkel 6sszhangba hozzak;

' Safe Harbour Decision Implementation Study (szerzék: Jan Dhont, Maria Verénica Pérez Asinari, és
Prof. Dr. Yves Poullet (Centre de Recherche Informatique et Droit, University of Namur, Belgium), Prof.
Dr. Joel R. Reidenberg (Fordham University School of Law, New York, USA), Dr. és Lee A. Bygrave
(Norwegian Research Centre for Computers and Law, University of Oslo, Norway), és az Europai
Bizottsag Belsé Piac féigazgatosaga felkérésre. A szerzédés szama: PRS/2003/A0-7002/E/27Namur,
kelte: 2004. &prilis 19.

2 Forditotta: Konyves Téth Pal. Angol nyelven olvashato:
http://ec.europa.eu/justice/policies/privacy/docs/studies/safe-harbour-2004_en.pdf.



- jelentsék az illetékes hatésagoknak, hogy a fliggetlen vitarendezé mechanizmusaik
altalaban megfelelnek a 11. gyakran feltett kérdésben foglaltaknak, kuléndésen abban
az esetben, ha a szervezetek vagy a maganélet-védelmi programok, valamint a
vitaresndezé mechanizmusok 11. gyakran feltett kérdésben foglaltaknak nem felelnek
meg.

A tanulmany készit6i megvizsgaljak, hogy a nyilvantartott szervezetek altal valasztott
flggetlen vitarendezd mechanizmusok altaldban, agy tinik, kielégitik a 11. gyakran
feltett kérdésben foglalt feltételeket, és az abban megnevezett szervezetek &ltal
felajanlott vitarendezések is.

A tanulmany készitdi értékelték egyes szabalyozasi rendszereknek a kollateralis
hatdsat a BK-ban foglalt elvekre gyakorolt kollateralis hatasait, és az elemzés e
tekintetben az Ujabb amerikai jogszabalyoknak a személyes adatok kezelésére
gyakorolt hatasait is vizsgalta.

A tanulmanyban mindenekel6tt a BK-ban foglaltak alkalmazasaval foglalkozunk, és
kdzvetlentil sem tekintjlk 4 a BK megegyezést, de azért egy rovid elméleti
bevezetést adunk réla.

B. A moédszertan.
1. Elméleti attekintés.
1.1 Az alkalmazas hatalya.

Ebben a részben réviden attekintjik a BK rendszer alkalmazasanak hatalyat (ratione
materiae, ratione personae, ratione loci), és megvizsgaljuk azt a hatteret, amelyben
az adatok kezelését tényszerli adatok alapjan, mélyrehatéan és kontextualisan
elemezzik. Azonositjuk a BK keret szereplinek feladatait is.

1.2 A szereplok.

Ebben a részben a BK rendszer alkalmazasaban érdekelt szerepl6k szerepivel
foglalkozunk, vagyis az amerikai €s az Eurépai Kézhatalmi Testlletekéivel, kdzvetitd
szervezetekével, stb., és meghatarozzuk e szerepléknek a BK rendszerrel
kapcsolatos feladatait is. Célunk tovabb, hogy meghatarozzuk e szerepldk
kapacitasat és korlatait is abbdél a célbdl, hogy jobban megértsiik felelésséguiket.

2. Az 6nigazol6 oldal elemzése.

A BK rendszer hatalya kiegészll azoknak a tényszer(i adatoknak az elemzésével,
amelyek a BK-ban foglalt listabdl szarmaznak, és melyeket a KM Internet oldalan
tesznek kbzzé. Minden olyan vallalkozas gyakorlatat értékeltik, amely 2003.
november 3-at kdvetben igazolta, hogy betartia a ra vonatkozé jogszabalyi
rendelkezéseket.

% Ezeket a feladatokat Joel R. Reidenberg a Privacy Laws & Business cim folyoiratban megjelent “The
Funkcioning of the US-EU Safe Harbour Privacy Principles (“A EA-EU Biztonsagos Kikété Elveinek
Mikédése”) cimi tanulmanyaban is megismétli. (Figgetlen Tanacsadok Tanulmanya. Megjelent: 2001.
szeptember 21-én. Az Eurdpai Bizottsag, kérésre, e-mail-ben megkaildi.



Célunk, hogy egy ,state-of-the-art” attekintést adjunk a BK-ban foglaltak 6nkéntes
igazolasarol. Az elemzésnek meg kell felelnie a KM igazolasi formainak. E formak a
kdvetkezok:

1. az az ipari szektor, amelyben az érintett jogi személy mikédik;
2. az adatok tipolégiaja;*
3. az adateldolgozas tipoldgidja, vagyis hogy az adatok on-line, off-line vagy

manudlis dolgozzak-e fel, tovabbd az emberi eréforrdsokkal kapcsolatos adatok
feldolgozasanak maédja;

4, a maganéletvédelmi politika kozzététele helyének pontos meghatarozasa;

5. az igazolas tipusai: hazon beldli, harmadik fél vagy mindketté altal végzett;

6. annak meghatarozasa, hogy a jogi személyek megtartjak-e a rajuk vonatkozé
jogszabalyokat, az SZKB vagy a KM hataskérébe tartozik-e;

7. annak eldéntése, hogy jogi személyek maganélet-védelmi programjai
alkalmazzak-e a vonatkoz6 jogszabalyokat;

8. annak a vitarendez6 mechanizmusnak a megnevezése, amelyhez a jogi
személyeknek igazodniuk kell;

9. annak elddntése, hogy az érintett jogi személyek nyilatkoztak-e arrél, hogy

egylttmikddnek az eurdpai adatvédelmi hatésagokkal;
10. a vallalkozasok maganélet-védelmi politikajanak statusza.

3. A BK rendszer mélyrehaté elemzése.
A BK rendszer alkalmazasanak értékelése soran harom utat kdvettiink.

Ertékeltilk, hogy egyes véllalkozasok kdzzétett informéaciéi milyen 6sszhangban
vannak magénéletvédelmi politikaikkal é€s programjaikkal, valamint az alternativ
vitarendez6 szolgaltatast nyujtok jogszerli mikddésével.

Néhany vallalkozasnal, egy kérddiv kérdéseire adott dnkéntes valaszaik alapjan
esettanulmanyt készitettlink.

Attekintettiik egyes felek adatkezelési gyakorlatait, ismét csak dnkéntes valaszaikra
alapozva.

3.1 A nyilvanval6 egyezés/alkalmazas.

Ebben a részben, ahogyan erre az igazolasi oldalon mar hivatkoztunk, megvizsgaljuk,
hogy a BK-ban foglaltakat alkalmazé, minddéssze harom, amerikai vallalkozas
maganéletvédelmi politikai mennyiben felelnek meg a kévetelményeknek. A kutatast
h&arom szempont szerint végeztik.

3.1.1 A szervezetek kivalasztasa és a dokumentumok gyiijtése.

A szervezeteknek azt a 10%-at valasztottuk ki, amelyek igazoltak, hogy 2003. 3-atol
kezdve mikoédésik mar megfelel a BK-ban foglaltaknak. Egy 10%-0s mintat
valasztottunk ki, mert minden, a BK-ban foglaltak szerint mikdédé valamennyi
véallalkozas tevékenységenek elemzése e tanulmény keretei kdzoétt lehetetlennek
mutatkozott. A megvizsgalt vallalkozdsokat véletlenszerlien vélasztottuk ki.

* Az ,EU-nak a személyes informaciok kezelésére vonatkozé allaspontja szerint” az adatok tipusait
durvan a kovetkez6képpen osztalyozhatjuk: (1) kereskedelmi adatok”, (2) emberi eréforrasokkal
kapcsolatos adatok, (3) kutatasi adatok (piackutatasi és egyéb adatok, (4) utazasi adatok, és/vagy (5)
egészségligyi adatok.



2003-ban, a november harmadikdn kezd6dd héten minden szervezet igazolasi
nyilatkozatat és kozzétett maganéletvédelmi politikdit a KM Internet oldalarol
kinyomtattuk. Egy véllalkozas maganéletvédelmi politikajanak helyét nem tudtuk
azonnal meghatarozni, de azt mégis meg tudtuk tenni, és azt 2004. januar 30-an ki is
tudtuk nyomtatni, és azokét is, amelyek megadtak azok posta- vagy Intranet cimét.
Egyes vallalkozasok, kérésre, a politikdjukat e-mail-ben kildték meg.

41 vdéllalkozdas a kovetkez6 szervezetek maganéletvédelmi programjainak
6nigazolasat kildte meg az amerikai KM-nek:

1. American Arbitration Association (“AAA”) (Amerikai Valasztott Birésagok
Szbvetsége);

2. Better Business Bureaus Online (“BBBOnLine”) (a Jobb On-line Kereskedelemért
Irodak);

3. The Council of American Survey Research Organizations (‘CASRQO”) (az Ameirkai
Kézvélemanykutaté Szervezetek Tanacsa);

4. Coalition Against Unsolicited Commercial E-mail (‘CAUCE”) (a Kéretlen e-mail-ek
ellen Klizdék Koaliciéja); i

5. Direct Marketing Association SH program (“DMASHP”) (a Kbzvetlen Uzletszerzék
Szbvetsége;

6. Online Privacy Alliance (“OPA”) (On-line Maganélet védelmi Szdvetséq);

7. TRUSTe.

Ugyanez a 41 szervezet a kdvetkez6 fliggetlen vitarendezd testileteket nevezte meg
az amerikai KM kérésére:

AAA;
BBBOnN-line;
DMASHP;
TRUSTe.

Az elemzés céljabdl a KM-altal megnevezett alternativ vitarendez8 szervezeteket is
megvizsgaltuk. E szervezetek (a fentebb emlitetteken kival):

1. AICPA Webtrust (American Institute of Certified Public Accountants) (Amerikai
Hiteles Kényvvizsgalok Intézete);

3. JAMS (Judicial Arbitration and Mediation Service) (Déntébir6sagok és
Kézvetitésszolgaltatok).

Az elemzés céljabol azt is fontoléra vettik, hogy az alternativ vitarendezé testiletek
adatait, a fentebb emlitetteken tulmenéen, kozzétesszilk a KM Internet oldalan. E
szervezetek az alabbiak:

1. AICPA Webtrust (American Institute of Ceritied Publik Accountants (az
Amerikai Hiteles Kényvvizsgalok Intézete);
2. ESRB (Entertainment Software Rating Board (Szérakoztaté Szoftvereket

Minésité Tanacs);

3. JAMS (Valasztott Birdsagok és Kdzvetitdé Testliletek).

E programok kdzzétett politikait és vitarendezé mechanizmusait az érintett
programok Internet oldalarél 2001. szeptemberében és januarjaban kinyomtattuk.



3.1.2 Az elemzés kritériumai.

Az elemzés kritériumaiként a tanulmanynak ebben a részében Joel R.
Reidenbergnek a Pirvacy Laws & Business c. folydiratban megjelent ,The
Functioning of the US-EU Safe Harbour Privacy Principles” (a BK-ban foglalt
maganélet-védelmi elvek érvényesilése Amerikdban és Eurdpaban) cimi, az
Eurdpai Bizottsag megbizasabdl, egy fliggetlen szakért6i csoport altal készitett, 2001.
szeptember 21-én kdzzétett jelentésével foglalkozunk.

A vallalkozasok.

A BK-ban és a gyakran feltett kérdésben foglalt maganélet-védelmi elveket 66
kritérium szerint csoportositottuk. Ahhoz, hogy egy véllalkozas megfeleljen a BK-ban
foglalt kdvetelményeknek, az elemzési kritériumok mindegyikének meg kell felelnie,
igy az aggregalt nyilatkozatokkal, az adatok kiszolgaltatasaval és azokkal a
kotelezettségekkel kapcsolatos kritériumoknak is, amelyeket a véllalkozas, figgetlen
vitarendez6 mechanizmusként 6nként igazolt.

Ezeket az elemeket harom csoportba soroltuk, éspedig amelyek:

1. érdemesek arra, hogy BK és az eljarasi kdvetelmények betartdsanak elényeit
élvezzék;

2. tisztességes informacidkezelési gyakorlatot folytatnak;

3. alkalmazzak a kényszeritd6 mechanizmusokat, és ezért elénydket
élvezhetnek.

Amennyire ez csak lehetséges volt, az elemzés kritériumait ugy hataroztuk meg,
hogy azok 6sszhangban legyenek a BK-ban és a gyakran feltett kérdésekben foglalt
elvekkel.

Az egyes kategodridkat és rovid ismertetésiiket az Il. fliggelék tartalmazza.
A maganélet-védelmi programok és az alternativ vitarendez6 testiiletek.

A maganélet-védelmi programokat és a fliggetlen vitarendez6 mechanizmusokat 35
kritérium szerint csoportositottuk, és azoknak meg kell felelnilk a BK-ban és a 11.
gyakran feltett kérdésben foglaltaknak is. E kritériumokat vagy vitarendezé
megoldasokat a vitarendezd testllet szabalyiba is bele kell foglalni.

Ezeket az elemeket ismét csak harom csoportba soroltuk:

1. érdemesek arra, hogy BK és az eljarasi kdvetelmények betartdsanak elényeit
élvezzék;

2. tisztességes informacidkezelési gyakorlatot folytatnak;

3. alkalmazzak a kényszeritd6 mechanizmusokat, és ezért elénydket
élvezhetnek.

Az egyes kategodridkat és rovid ismertetésiiket az Il. fliggelék tartalmazza.

E tanulméanyban azoknak a tdrsasagoknak a maganélet-védelmi programijait
elemezzik, amelyek ténylegesen ,maganélet-védelmi programok“nak nevezhetdk,
attekintjuk tovabba azokat a KM igazolasi oldaldn megnevezett vitarendezé
mechanizmusokat/programokat is, melyek ténylegesen nem ,magéanélet-védelmi
programok, és értékeljik, hogy megfelelnek-e a 11. gyakran feltett kérdésben foglalt
kdvetelményeknek.



3.1.3 A pontozas.

A kutatas soran megvizsgaltuk, hogy a szervezetek kbzzétett informécio
megfelelnek-e az elemzés kritériumainak.> A vallalkozasok 6nigazolasi nyilatkozata a
KM Internet oldalédn olvashatd, ahogyan arra a maganélet-védelmi politikakban is
hivatkoznak, minden mas vallalkozasé pedig az érintett vallalkozés Internet oldalan
talalhatd, de csak akkor, ha az igazolasban hivatkozott maganélet-védelmi politikai
Internet oldalanak cimét helytelenil adta meg. A szervezetek minden mas
maganélet-védelmi politikaja a szervezet Internet oldalan olvashatd, vagy (ha kérik)
e-mail-ben is megkérheté.

A kutatdas soran megvizsgaltuk azt is, hogy a szervezetek kozzétett informécio
megfelelnek-e az elemzési kritériumainak.. A vallalkozasok &nigazolasi nyilatkozata
a KM Internet oldalan olvashatd, ahogyan arra a maganélet-védelmi politikdkban is
hivatkoznak, minden mas vallalkozasé pedig az érintett vallalkozés Internet oldalan
taldlhatd, vagy és (ha sziikséges) e-mail-ben is megkérhet6.

A maganélet-védelmi programokat és a flggetlen vitarendezé megoldasokat 35
kritérium szerint csoportositottuk, €s azoknak meg kell felelniiik a BK-ban foglaltak. E
kritériumokat vagy vitarendezé megoldasokat a testilet szabalyiba is bele kell
foglalni.

Ezeket az elemeket a kdvetkez6képpen csoportositottuk, éspedig amelyek

1. a BK-ban foglalt tajékoztatdsi elveket beépitik a maganéletvédelmi
programjaik szabalyaiba;

2. beépitik a BK-ban foglalt vélasztasi elvet a maganéletvédelmi programok
szabalyaiba;

3. beépitik a BK-ban foglalt tovabbitasi elveket a maganéletvédelmi programok
szabalyaiba;

4. a BK-ban foglalt hozzaférési elvek beépitése a maganéletvédelmi programok
szabalyaiba;

5. beépitik a BK-ban foglalt biztonsagi és integritasi elvek a maganéletvédelmi

programok szabalyiba. A BK-ban foglalt kényszeritési beépitési a vitarendezd
eljarasokba, ideértve a gyakran feltett kérdésekben foglaltakat is;

6. beépitik a BK-ban foglalt kényszeritési elvet a maganéletvédelmi programok
szabalyaiba, ide értve azokat is, amelyeket a 11. gyakran feltett kérdés tartalmaz.
Ezeket az elemeket a Il. fliggelékben soroltuk fel.

A tanulmany készit6i meghataroztdk a szervezetek kézzétett informaciéit is, hogy
megbizonyosodjanak arrél, vajon az analitikai elemek kritériumai megfelelék-e’. A
Kereskedelmi Minisztérium Internet oldalan kdzzétett informaciok tartalmaztak a
szervezetek Onigazoldsi nyilatkozatat is, valamint ezekben az igazolasokban
hivatkozott egyéb maganéletvédelmi politikdikat is, amelyek e szervezetek Internet

> A vallalkozasok politikainak értékelése soran Reidengnek a Privacy Laws and Business cimdi
tanulmanyaban alkalmazott médszert kdvettik.
® A vallalkozasok politikainak értékelése soran Reidengnek a Privacy Laws and Business cimdi
tanulmanyaban alkalmazott médszert kdvettik.

" A pontozas soran Reidenbergnek a Privacy Laws & Business cimi folydiratban megjelent cikkében
olvashatd megkézelitést kdvettik.



oldalan olvashaték, da csak akkor, ha az igazolasban a maganéletvédelmi lel6helyét
nem vagy nem felelel6en jeldlték meg, vagy a szervezetek Internet oldaldn emlitett
mas, megfelel§ vagy azokban kereszthivatkozott politikakat. (€s ha megfeleld)
barmely mas maganéletvédelmi politikat e-mail-ben kértek meg.

A maganéletvédelmi programok és a fliggetlen vitarendez6 mechanizmusok
esetében megvizsgaltuk, hogy a szervezetek O&nigazolasi nyilatkozata, a
maganéletvédelmi programjainak szabalyai és a vitarendezd mechanizmusai
megtalalhaték-e a programok Internet oldalain.

Minthogy a BK-ban foglaltak az Egyesiilt Allamokban egy alternativ és tdrvényes
védelmet biztositanak, az analitikai kritériumokat szigoruan értelmeztik. A BK-ban
foglaltak szerint példaul a szervezet az Onigazolasi levelében kdzzéteszi
maganéletvédelmi politikait. Ha egy szervezet csak az altalanos Internet oldal cimét
adta meg vagy maganéletvédelmi politikajanak cimét hibasan jellte meg, ugy a
-hely pontos megadasat” negativan kell pontozni.

A szervezetek kdzzétett informacioit ugyanakkor altalaban liberalisan kell értelmezni,
példaul akkor, ha BK-ban foglaltak szerint a személyes informaciokat ésszer(
biztonsagi intézkedésekkel kell védenilk. Ha egy szervezet jelezte, hogy az adatokat
kodolta vagy csak annyit jelzett, hogy informaciéi biztonsagban vannak, ugy a
szervezetet Ugy veszik nyilvantartdsba, mint amely megfelel ennek a kritériumnak.

Minthogy a BK alapvetd célja, hogy vilagos, viszonylag magas szintli védelmet
nyujtson, egy megfeleld, altalanosan alkalmazhaté adatvédelmi rendszer szamara, a
szervezet kbzzétett informacidi meghatarozasanak barmely félreérthetésége vagy
ellentmondasossaga ellentétes pontozassal jar.

Ha egy szervezet nem tlzi zaszlajara, hogy teljesiti a BK-ban foglalt
kotelezettségeket, gy a szervezetet kdtelez6 ugy nyilvantartdsba venni, mint amely
nem tesz eleget az analitikai elemeknek, és a szervezetet ,nem vilagos™-ként kell
nyilvantartasba venni. Ha a politikdt nem tették kdzzé, azt ,nem ismert’-ként kell
nyilvantartasba venni, mig a legtébb amerikai adatfeldolgoz6 szervezetet, és ilyen a
legtdbb amerikai adatfeldolgozé szervezet ® , ,nem alkalmazhaté™ként kell
nyilvantartasba venni. Az adatokat nem kezel§ amerikai szervezeteket, bizonyos
kritériumok szerint, ,nem alkalmazhat6”-ként vettik nyilvantartdsba, mert egyes
adatfeldolgoz6 tevékenységek hianyanak kdvetkeztében nem koételezé masképpen
eljarni. Ha példaul egy szervezet nem dolgoz fel ,érzékeny informacidkat” (ahogyan
azt a BK-ban foglalt maganéletvédelmi elvek meghatarozzék), és nem kotelezd
mikddtetnitik egy ,opt-in” hozzajarulasi mechanizmust, Ugy a szervezetet ,nem
ismert™-ként kell nyilvantartasba venni, figgetlenul attél, hogy felajanlja-e az ,,opt-in”
hozzgjarulast vagy sem.

3.2 Az esettanulmanyok.

Az arra 6nként vallalkozé véllalkozasoknal specifikus esettanulmanyokat készitettlnk,
s a vdéllalkozasokat arra kértik, hogy valaszoljanak a Ill. flggelék kérdéivei
kérdéseire. A célunk az volt, hogy jobban megeértsik a vallalkozasok
maganéletvédelmi politikdjanak alapjait, és azt is, hogyan érvényesiinek az
absztrakt elvek a gyakorlatban. Harom vallalkozas 6nként valaszolt a kérdésekre.

3.3 A szereplok alkalmazasi tapasztalatai.

8 A vallalkozasi politikak pontozasa soran Reidenbergnek a Privacy Laws & Business cimii folydiratban
megjelent tanulmanyaban kérilirt megkodzelitést kdvettik.



A tanulmany készitéi vegul a szerepléknek a BK-séma alkalmazsaval kapcsolatos
tapasztalatait értékelték. A megkérdezett szereplék: (a) jogaszok (15 jogaszt kértlink
fel, de csak 6 valaszolt a kérdésekre); (b) nemzeti adatvédelmi hatésagok; (c) a
Szovetségi Kereskedelmi Bizottsag; (c) a Kereskedelmi Minisztérium; (e) fogyasztoi
szbvetségek; (f) alternativ vitarendez6 testlletek. A kikild6étt kérddiveket és a
kérdéseket a IV. fuggelék tartalmazza.

Kilénds figyelmet forditottunk a kényszerit6 mechanizmusokra, és, féleg, a 11.
gyakorlati kérdésben megfogalmazott kbvetelményekre. Az elemzés kritériumai mar
tartalmaznak kilénleges kdvetelményeket, amelyek alkalmazasat azokra a
mechanizmusokra valé tekintettel kell értékelni, amelyeket a vallalkozasok
maganéletvédelmi politikdinak is tartalmazniuk kell.

Egy kérdbivet kildtink ki annak a hét vitarendezd testiletnek, amelyeket a KM az
Internet oldalan nevez meg. E szervezetek:

1. BBBOnLine,

2. TRUSTe,

3. AICPA WebTrust,
4. DMA,

5. ESRB,

6. JAMS,AAA°

4. Az uj amerikai jogszabalyok hatasa.

Ebben a részben értékeljik, hogy az Uj amerikai jogszabdlyok a BK-ban foglalt
maganéletvédelmi elvekre milyen hatast gyakoroltak, s ha igen, hogyan.®
Figyelmlnket azokra a jogszabalyokra forditottuk, amelyek a 2001. szeptember 11-ét
kdvetd események utan léptek hatalyba, valamint egyéb, szektor specifikus
jogszabalyokra. Csak a 2003. november 3-at kévetéen kihirdetett jogszabalyokat
vizsgaltuk meg.

® Lasd: ,Helpful Hints Prior to Self-Certifying to the Safe Harbor”, (hasznos tanacsok a Bizonsagos
Kikoté Onigazolasat megel6z6 tennivalokra vonatkozo6an), Hozzaférhet6 a KM
Interoldalan:<http://www.export.gov/safeharbor/helpful_hints.html> (felkeresve: 2004. februar 23.) A
.Safe Harbor Workbook” (A Biztonsagos Kikét6. Munkafiizet)-tel kapcsolatban a KM megjegyzi, hogy az
On szervezete politikgjanak megfeleléen mikddik. Mig a programok véltozatosak, a harmadik fél
vitarendez6 mechanizmusa igazolja, hogy az On szervezetei, pl. a BBBonline, a Kézvetlen Uzletszerz6
Egyeslilet, a Szérakoztatd Szoftvereket Ertékel6 Testllet és a Maganéletvédelmi Tanacs jelezték, hogy
olyan maganéletvédelmi programokat fejlesztette ki, amelyek lehetd teszik, hogy a vallalkozasok
megfelelienek a Biztonsagos Kikdté maganéletvédelmi feltételei alkalmazasa kikényszeritésének.
Egyéb programok, mint pl. egy kiilsé vélasztott és kdzvetité szolgaltatast nyujté szervezet, a JAMS vagy
az Amerikai Valasztott Birdsagok Egyesllete is Ugy tekinthetd, mint amely minden panaszt a
kényszeritd elvekkel és a 11. gyakran feltett kérdéssel 6sszhangban kezel. (Megjegyzés: a Biztonsagos
Kikétében foglaltak teljesitését igazolo szervezetek felelések azért, hogy olyan vitarendezé testtileteket
valasszanak, amelyek megfeleinek a BK keretben foglalt feltételeknek. A KM nem hitelesit olyan
programokat, amelyek nem felelnek meg a BK mechanizmusoknak. A KM ezért nem garantalhatja,
hogy egy adott program teljesiti a BK-ban foglalt kbvetelményeket, ide értve a 11. gyakran feltett
kérdésben  olvashatoakat  is. Lasd:  <http://www.export.gov/safeharbor/sh_workbook.html>
gFeIkeresve:2004. februar 23.).

A vallalkozédsok politikdinak értékelése soran Reidengnek a Privacy Laws and Business cimi
tanulmanyaban alkalmazott médszert kdvettik.



lll. A tanulmany eredményei.
Elméleti attekintés.

Az alkalmazas hatalya.

1.1.1 Az alkalmazas teriileti hatalya.

A 95/46/EK Iranyelv (a tovabbiakban: az ,Iranyelv”), melyben foglaltakon a Bizottsag
hatarozata is alapszik, rendelkezésit 15 EU tagédllamban kell alkalmazni és a
Franciaorszag tengeren tuli tertletein, az Azori szigeteken, Madeiran és a Kanari
szigeteken. Minthogy azonban 1992-ben az lIrdnyelv rendelkezéseit formalisan
beépitették az Eurépai Gazdasagi Térségrdl sz6l6 megéllapodasba, harom nem EU
tagallamban, vagyis Norvégidban, Izlandon és Liechtensteinben, az Iranyelvben, s
igy a Bizottsag Hatarozataban foglaltak alkalmaz &sa is kételezé." Az Iranyelv, és
potencialisan a BK megallapodasokban foglaltakat a tagallamokbdl inditott
adattovabbitasok esetében is kdtelez6 alkalmazni.

A BK-ban foglalt elvekhez azoknak az amerikai szerveknek is alkalmazkodniuk kell,
amelyek ezt 6nkéntesen vallaltdk. A Bizottsag Hatarozata nem tartalmazza az
.amerikai szervezet” specifikus meghatarozasat. A Hatarozat 2. cikkében foglaltakra
val6 tekintettel azonban ,az, hogy Amerikdban az adatokat az elveknek megfeleléen
védik, kérdéses (...)". Nyilvanvald, hogy egy, Amerikdban telephellyel rendelkezd
szervezet esetében megengedhetd, hogy a BK-séméhoz " csatlakozzék. ™ Ha
példaul egy amerikai szervezet mexikdi alvallalkozasa nem élvezheti a BK-ban
meghatarozott, az alvallalkozasok altal is élvezhet6 elénybket, ugy az alvéllalkozas
egyéb, az adattovabbitassal kapcsolatos kivételeket élvezhet (lasd: az Iranyelv 26.
cikkében foglaltakat).

*hkkkkkkkkkkkk

"' Ambar Svéjc nem tagja az Eurdpai Szabadkereskedelmi Tarsulasnak és az Eurépai Gazdasagi
Térségnek sem, és 1992. decemberében a Térség tagsaga ellen szavazott, mégis, széleskoéri kétoldalu
szerz&dések révén, apolja és fejleszti kapcsolatait az EU-val.

'2 Lasd: a Bizottsdg Hatarozatanak 1(1) bekezdését (amely ,az Amerikdban alapitott szervezetre
hivatkozik). Ugyanezt a kovetkeztetést lehet levonni a Kereskedelmi Minisztérium Internet oldalan
elhelyezett e- formabdl is. Lasd:

<http://web.ita.doc.gov/safeharbor/shreg.nsf/safeharbor?openform> (2004. februar 23.)



