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A Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnak elektronikus uton
kaldétt levelében a GDPR titkositast érintd rendelkezéseinek fényében azzal
kapcsolatban kér allasfoglalast, hogy a személyes adatok e-mail utjan térténd
tovabbitasahoz megfelel6 megoldas-e, ha az e-mailhez valdé hozzéférés egy vagy
tébb, titkositott kapcsolaton keresztll térténik (€s a szerverek valamennyi biztonsagi
el6irdsnak megfelelnek); ha pedig az nem megfelel, helyette elfogadhato-e a
jelszoval védett tomoéritett formatuma fajlban térténd adattovabbitds. Ezzel
Osszefliggésben az aldbbiakat hozom szives tudomasara.

A GDPR 24. cikke az adatkezelé feladatava teszi, hogy az adatkezelés jellege,
hatdkére, kérdlményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira jelentett, valtozdé valdszinlségli és sulyossagu kockazat
figyelembevételével megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket hajtson végre
annak biztositasa és bizonyitdsa céljabdl, hogy a személyes adatok kezelése a
rendelettel 6sszhangban térténjen.

Az adatkezeld fenti kotelezettségének része az adatkezelés megfelel6 szintl
biztonsaganak garantaldsa, amelyrdl a 32. cikk rendelkezik. Ezen cikk értelmezését
a (83) preambulum-bekezdés segiti. Mindkét hivatkozott jogszabalyhely az egyik
lehetséges adatkezeldi intézkedésként emliti a titkositast, mint amely — t6bb mas
intézkedéssel egyltt — alkalmas lehet arra, hogy az adatkezelés biztonsagahoz
hozzajaruljon, de ilyen intézkedés még példaul a 32. cikkben irt alnevesités, az
adatok visszadllitasara valé képesség vagy az adatkezelési rendszerek folyamatos
integritasanak biztositasa stb. A GDPR-nak valé megfelelés rdadasul nem kizarélag
a megfeleld szintl adatbiztonsag elérését jelenti, hanem ahhoz egyéb
kételezettségek teljesitése is szikséges (pl. a személyes adatok kezelésének
minimalisra csdkkentése, az érintettek megfeleld tajékoztatasa vagy az adatvédelmi
nyilvantartas vezetése stb).

Annak megitélésére, hogy a GDPR altal tamasztott kdvetelményeknek vald
megfeleléshez konkrét esetben milyen technikai és szervezési intézkedések
szikségesek, elsésorban az adatkezeld képes, miutan ahhoz ismerni kell az
adatkezelés valamennyi jellemzéjét, ezek az informacidk pedig nala allnak
rendelkezésre.
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A levele nem tartalmazza teljes kdérlien sem a titkositott kapcsolatra, sem pedig a
jelszbéval védett tdmdritvényre vonatkozé informacidkat, igy lehetséges, hogy azok
hozza tudnak jarulni a megfelel6 szintl adatbiztonsaghoz, annak megitélésével
kapcsolatban azonban a rendelkezésre all6 adatok alapjan a Hatésagnak nem all
modjaban alldspontot kialakitani. Felhivom a szives figyelmét azonban arra, hogy —
mint fentebb is érintettem — az adatkezel6 kételezettségei szélesebb koérliek, mint
amit 6nmagaban az adatbiztonsagi intézkedések jelentenek, a rendeletnek megfelel
adatkezelés kialakitasahoz szamos mas eldiras teljesitése is szikséges.

A titkositdsi technikakkal kapcsolatban szeretném figyelmébe ajanlani az
Adatvedelmi Iranyelv 29. cikke alapjan |étrejott Adatvédelmi Munkacsoport 2014-ben
kibocsatott 216. szamu véleményét, amely részletesen foglalkozik az adatok
személyazonositasra alkalmatlanna tételével és az anonimizalassal. Ez a vélemény
magyarul is elérhetd errél a linkrél: http://ec.europa.eu/justice/data-protection/article-
29/documentation/opinion-recommendation/files/2014/wp216_hu.pdf

Tajekoztatom tovabba, hogy Europai Unié szakositott Ugyndksége, az Europai
Haldézat- és Informaciobiztonsagi Ugyndkség (ENISA) kifejezetten a titkositas
témajaban bocsatott ki dokumentumot, amely elérhetd innen:
https://www.enisa.europa.eu/publications/enisa-position-papers-and-opinions/enisas-
opinion-paper-on-encryption

Tajékoztatom, hogy a Hatésag — eljarasi kereteket nélkil$zd, konzultacids valaszként
kiadott — jelen tajékoztatdsa sem jogszabdlynak, sem egyéb jogi eszkbznek nem
tekintheté, az normativ jelleggel, jogi erdvel, illetve kételezd tartalommal nem
rendelkezik. A Hatosag jelen Ugyben rendelkezésre bocséatott informaciok alapjan
kialakitott jogértelmezése mas hatésagot, a birésagot és az adatkezelét nem kéti,
annak csak iranymutaté jellege van. Az allasfoglalas, tdjékoztatas kiadasa tehat nem
mentesiti annak cimzettjét, illetve az adatkezel6t sajat jogi allaspontja kialakitasanak
szikségessége, illetve az adatkezelésért fennalld felelésseg aldl.
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