. Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatosag

Ugyszam: NAIH/2019/1838/9. Targy: kérelmet elutasitoé hatarozat

HATAROZAT

A Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag (a tovabbiakban: Hatdsag) elétt [...]
kérelmez6 (lakcim: [...]) (a tovabbiakban: Kérelmez8) kérelmére a [...]-al (a tovabbiakban: Kérelmezett)
szemben személyes adatok jogellenes kezelése targyaban indult adatvédelmi hatésagi eljarasban az
alabbi dontéseket hozza:

I. AKérelmezdnek a személyes adatai Kérelmezett altali torlésére iranyulo kérelmét elutasitja,
és

II. hivatalbél megallapitja, hogy a Kérelmezett a Kérelmezd torlési kérelme elutasitasarol
valé tajékoztatasa soran elmulasztotta tajékoztatni a Kérelmezét arrdl, hogy érintetti panaszt nyujthat be
a Hatdésagnal, és élhet a birésagi jogorvoslati jogaval.

Jelen hatarozattal szemben koézigazgatasi Uton jogorvoslatnak nincs helye, de az a kodzléstél szamitott
30 napon belll a Févarosi Torvényszékhez cimzett keresettel kbzigazgatasi perben megtamadhato. A
keresetlevelet a Hatosaghoz kell benyujtani, elektronikusan, amely azt az gy irataival egyitt tovabbitja
a birésagnak. A targyalas tartasa iranti kérelmet a keresetben jelezni kell. A teljes személyes
illetékmentességben nem részesllék szamara a birdsagi felllvizsgalati eljaras illetéke 30.000 Ft, a per
targyi illetékfeljegyzési jog ala esik. A Févarosi Torvényszék elétti eljarasban a jogi képviselet kotelezé.

INDOKOLAS

l. Az eljaras menete és a tényallas tisztazasa

I.1. A Kérelmez6 2019. februar 7-én kérelmet nyujtott be a Hatdésaghoz, amelyben a Hatdsag
intézkedését kérte személyes adatai térlésével kapcsolatban. Kérelmében eléadta, hogy 16 évvel ezel6tt
akkori munkaltatéja cafeteria keretében allapodott meg a [...]-al. Erre hivatkozva kérte tagsagi
jogviszonya torlését, amelyre az [...] csak ugy volt hajlando, ha kitolt egy teljeskorli, személyes adatait is
tartalmazo adatlapot, ezt azonban a Kérelmezé megtagadta. Ekkor kozolték vele, hogy egy sima
nyilatkozat is megfelel. Toérlési kérelme és a [...] Ugyvezetd igazgatdjanak irt panaszat kdvetéen érkezett
valasz a Kérelmezbnek a [...], amely valasszal szemben panasszal élt a Magyar Nemzeti Banknal. A
Magyar Nemzeti Bank Ugyfélszolgalati Féosztalya a Kérelmezét a személyes adatok kezelésével,
védelmével kapcsolatos kérdése vonatkozasaban a Hatésaghoz iranyitotta.

[.2. A Kérelmez6 2018. junius 26-an azzal a megkereseéssel fordult a Kérelmezetthez, hogy térélje 6t
nyilvantartdsabdl, mivel semmilyen szerz6dése nincs a Kérelmezettel. A Kérelmezett tajékoztatta a
Kérelmez6t, hogy a kilépéshez a kilépési nyilatkozat kitoltése és eredetiben torténd visszakildése
szlikséges. A Kérelmezd a kilépési nyilatkozat kitdltésére nem volt hajlando, és 2018. junius 28-an kérte,
hogy a Kérelmezett enélkil tordlje a nyilvantartasabol. Néhany levélvaltast kdvetéen a Kérelmezett arrdl
tajekoztatta a Kérelmezét, hogy egy olyan nyilatkozat megkildése is elegend6, amelyben megadja
legalabb a személye egyértelm(i azonositasahoz sziikséges adatokat (név, szilletési datum és hely,
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anyja leanykori neve), az tartalmazza kifejezett nyilatkozatat arra vonatkozéan, hogy tagsagi jogviszonyat
meg kivanja szintetni, valamint alairasat és a kérelem keltét. A Kérelmezd 2018. augusztus 7-én
megkildte a Kérelmezettnek a kért nyilatkozatot, jelezte azonban, hogy kéri minden adata teljeskori
azonnali térlését, nemcsak a tagsagi jogviszonya megsziintetését, véleménye szerint ugyanis adatai 8
év mulva esedékes térlésének nincs jogi alapja.

A Kérelmezett tajékoztatta, hogy tagsagi jogviszonya 2018. szeptember 7-én kilépéssel megsziint. A
Kérelmez6 ezt kdvetéen tovabbra is kérte a Kérelmezettdl, hogy teljes mértékben toréljék minden adatat
a nyilvantartasbol.

A Kérelmezett 2018. oktéber 11-én kelt valaszaban az alabbiakrol tajékoztatta a Kérelmezét: ,Az
adatkezelés id6tartama azon jogviszonybdl ered6 jogok és kotelezettségek érvényesithetéségének
eléviléséig tart, amely jogviszony kapcsan az Adatkezel6 a személyes adatokat kezeli.” Kotelez6
adatkezelés esetén a vonatkozé térvény allapitia meg az adatkezelés id6tartamat. A szamvitelrél szolé
2000. évi C. torvény (a tovabbiakban: Szamv. tv.) 169. § (1) bekezdése szerint a gazdalkodo olvashato
formaban legalabb nyolc évig kdteles megbrizni az tzleti évrél készitett beszamolot, az zleti jelentést,
valamint az azokat alatamaszt6 leltart, értékelést, f6kdnyvi kivonatot, tovabba a naplofékonyvet, vagy
mas, a torvény kdvetelményeinek megfelel§ nyilvantartast. A pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa
megel6zésérdl és megakadalyozasarol szolé 2017. évi LIl térvény (a tovabbiakban: Pmt.) 58. § (1)
bekezdése szerint a szolgaltaté az [...] adatokat, okiratot az 5. §-ban meghatarozott feliigyeletet ellatd
szerv, a pénzigyi informacios egység, a nyomozo hatésag, az lgyészség és a birdsag megkeresésére
a megkeresésben meghatarozott ideig, legfelijebb az zleti kapcsolat megsziinésétdl, illetve az lgyleti
megbizas teljesitésétdl szamitott tiz évig kodteles megdbrizni. Ezen jogszabalyok tehat nem teszik
lehetévé, hogy a Kérelmezd adatait jelenleg véglegesen toroliek, a tagsag létrehozasahoz,
fenntartasahoz nem sziikséges, a jogszabalyok hatalya ala nem tartozé, dnkéntes alapon megadhaté
elérhetdségeit (telefonszam, e-mail-cim) azonban kérése alapjan térdlték nyilvantartasukbal.

Egy késébbi, 2018. november 10-i valaszban tovabba arrdl tajékoztatta a Kérelmezett a Kérelmezét,
hogy a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az
ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérél szolé (EU)
2016/679 rendelet (a tovabbiakban: altalanos adatvédelmi rendelet) 17. cikk (3) bekezdés b) pontja
alapjan a térléshez valo jogra vonatkozo rendelkezések nem alkalmazhatok, ha a személyes adatok
kezelését elbird, a személyes adat kezelése az adatkezel6re alkalmazandd unios vagy tagallami jog
szerinti kotelezettség teljesitése, illetve koézérdekbdl vagy az adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi
jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol szikséges. Ez alapjan a
jogszabalyi alapon kezelt adatok a magyar jog szerinti kdtelezettség teljesitése érdekében a vonatkozo
jogszabalyokban foglalt ideig a Pénztar altal kbtelez6en kezelendbek.

A Kérelmezb ezt kdvetben panaszt tett a Kérelmezettnél, a 2018. november 20-an érkeztetett panasz
nyoman a Kérelmezettnél vizsgalat indult. A vizsgélat eredményeként 2018. december 19-én kelt
valaszaban a Kérelmezett tajékoztatta a Kérelmez6t az adatkezelésérél, az adatkezelése alapjaul
szolgalo jogszabalyokrol, szabalyzataban foglaltakrél, és az alabbi megallapitasokat tette:

A 2018. majus 25-t6l hatalyos Adatvédelmi szabalyzata 11.9 pontja szerint a torléshez vald jog
értelmében az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil térdlje
a ra vonatkozo személyes adatokat, az adatkezelé pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozo
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil térélje, ha azt kdtelez6 adatkezelés nem zarja ki.

Az Onkéntes Kolcsdnds Biztositd Pénztarakrél szold 1993. évi XCVI. torvény (a tovabbiakban: Opt.)
40/C. § (6) f) pontja szerint a pénztarnak tevékenysége ellatasahoz, nyilvantartasai naprakész és
biztonsagos vezetéséhez meg kell valdsitania a biztonsagi kockazatelemzés alapjan indokolt védelmi
intézkedéseket és rendelkeznie kell legalabb jogszabalyban meghatarozott nyilvantartas ismételt
el6hivasara alkalmas adattarolé rendszerrel, amely biztositja, hogy az archivalt anyagokat a
jogszabalyokban meghatarozott ideig, de legaldbb az adott tag tagsagi jogviszonyanak megsziinését
kovetd 5 évig, barmikor visszakereshetden, eredeti allapot szerint helyreallithatéan megbrizzék.



A Kérelmezett egyebekben tajékoztatta a Kérelmez6t a jogszabalyi felhatalmazas alapjan altala kezelt
adatokrol, az adatok kezelésének idGtartamardl. A Kérelmezett egyik valasza sem tartalmazott
tajékoztatast arra vonatkozéan, hogy az érintettnek milyen jogorvoslati lehetéségei vannak, amennyiben
megitélése szerint a személyes adatok adatkezeld altali kezelése megsérti az altalanos adatvédelmi
rendeletet.

A Kérelmezett a vizsgalat soran arra a megallapitasra jutott, hogy a kapcsolédd jogszabalyokban,
szabalyzatokban foglaltaknak medfeleléen jar el azzal, hogy a Kérelmez6 személyes adatait a tagsagi
jogviszonya megszilinését kovetéen a jogszabalyban meghatarozott ideig kezeli.

1.3. A Hatésag az adatvédelmi hatésagi eljaras meginditasarol értesitette a Kérelmezettet, egyidejlileg a
tényallas tisztazasa érdekében tajékoztatast kert.

A Kérelmezett a Hatésag felhivasaban foglalt kérdésekre az alabbi tajékoztatast adta:

A Kérelmez6 tagsagi jogviszonya 6nkéntes dontésen alapuld kezdeményezéssel, belépési nyilatkozat
benyuljtasa utjan 2003.09.05-én jott létre. A tagsagi jogviszony lezarasara a Kérelmezé kilépési
nyilatkozata alapjan 2018.09.07-én kerlt sor. A kilépési elszamolas 2018.09.20-an kertlt kiktldésre a
Kérelmez6 levelezési cimére.

A Kérelmezett vélaszaban tajékoztatta a Hatdosagot arrdl, hogy az egyes ra vonatkozé jogszabalyi
rendelkezések szerint a pénztartagok mely személyes adatait kezeli, mi az adatkezelés célja és a
jogszabalyokban foglaltak szerint mennyi ideig kell megériznie az adatkezel6nek ezen személyes
adatokat.

- A Kérelmezett adatkezelésének célja, hogy tagjai szamara az Opt.-ben meghatarozottak szerint
egészség- és Onsegélyezd pénztari szolgaltatdsokat nyujtson. Ennek soran a tagok alabbi
személyes adatait kezeli: név, szlletési név, szlletési hely és id6, anyja leanykori neve,
levelezési cim, addazonositd jel, allandé lakcim, allampolgarsag, személyazonositd okmany
tipusa, szama és érvényessége, lakcimkartya szama, azonositasi nyilatkozat, adatkezelési és
tovabbitasi nyilatkozat. Az Opt. 40/C. § (6) bekezdés f) pontja alapjan a személyes adatokat a
tagsagi jogviszony megsziinését kévetd legalabb 5 évig koteles kezelni.

- A banki, pénziigyi adatokkal kapcsolatos adatkezelés soran a Szamv. tv. alapjan az alabbi
személyes adatokat kezeli: szamlabirtokos neve, bankszamla szama, kbézlemény, dsszeg. Az
adatkezelés id6tartama az azonositasi és kapcsolattartasi adatok vonatkozasaban azon
Jogviszonybdl eredd jogok és kételezettségek érvényesithetéségének eléviiléséig tart, amely
jogviszony kapcsan az adatkezel§ a személyes adatokat kezeli; olyan adatok vonatkozasaban,
amelyek bizonylatokra keriilnek, és a bizonylat a kdnyvviteli elszamolast tamasztja ala, az
adatkezelés id6tartama a Szamv. tv. 169. § (2) bekezdése alapjan legalabb 8 év.

- Az ugyfél-atvilagitassal 6sszefiiggésben a Pmt. alapjan az alabbi személyes adatokat kezeli:
csaladi és utonév, sziletési csaladi és uténév, allampolgarsag, sziletési hely és id6, anyja
szlletési neve, lakcim, azonosité okmany tipusa, szama és érvényessége. Az adatokat a
szolgaltatdo a Pmt. 58. § (1) bekezdése alapjan az (...) adatokat, okiratokat a Pmt. 5. §-ban
meghatarozott fellgyeletet ellaté szerv, a pénziigyi informacios egység, a nyomozé hatésag, az
Ugyészség és a birdsag megkeresésére a megkeresésben meghatarozott ideig, legfeljebb az
lizleti kapcsolat megsziinésétdl, illetve az ligyleti megbizas teljesitésétdl szamitott 10 évig koteles
megdrizni.

- A Kérelmezd altal benyujtott panasz kezelésével Osszefliggd adatkezelés soran az alabbi
személyes adatokat kezeli: panasz azonositdja, név, panasz beérkezésének id6pontja,
telefonszam, hivas id6épontja, a beszélgetés soran megadott adatok, levelezési cim, panaszolt
szolgaltatas, csatolt dokumentumok, panasz oka, maga a panasz. Az adatkezel6 a panaszrol
felvett jegyz6kbnyvet, hanganyagot és a valasz masolati példanyat a felvételliktél szamitott 5 évig
kezeli az Opt. 29/A. § (9) bekezdése alapjan.

- Onkéntes hozzajarulas alapjan az alabbi személyes adatokat kezeli: e-mail-cim, telefonszam. Az
onkéntes hozzajarulas alapjan kezelt adatok torlését a tagsagi jogviszony megsziinését kbvetd




egy év elteltével, vagy a tériésre iranyuld nyilatkozat beérkezésétdl szamitott 15 napon beliil végzi
el.

A Kérelmezett valaszaban akként nyilatkozott, hogy valaszlevelik keltének idépontjaban kizardlag a
jogszabalyi rendelkezések alapjan kotelez6en meg6rzend6 adatok szerepelnek a nyilvantartasaban. A
Kérelmez6 adatainak a nyilvantartasbol valé térlését nem tagadta meg, azt az dnkéntes hozzajarulas
alapjan kezelt adatok esetén haladéktalanul megtette, a jogszabalyi rendelkezéseken alapuld
adatkezelések esetén pedig az 6rzési id6 lejartaval fogja tordlni a Kérelmezd adatait.

A Kérelmezett valaszaban tajékoztatta a Hatdésagot, hogy a tagsagi jogviszony megsziintetésével
kapcsolatos eljarasi szabalyokat az Alapszabaly és a ,Tagviszony lezarasi szabalyzat’ tartalmazza. A
Kérelmez6 2018. augusztus 2. napjan e-mail utjan jelezte a Kérelmezett felé kilépési szandékat és
egyben kérte személyes adatai torlését. Tekintettel arra, hogy a Kérelmezett szabdlyzata szerint a
Kérelmez6 altal a Kérelmezett felé megklldott e-mail alapjan a tagsagi jogviszony nem volt
megszlntethetd, hianypétiasra hivta fel a Kérelmez6t, amelyben kérte a kilépési nyilatkozat nyomtatvany,
vagy azzal megegyez6 adattartalmu szabadfogalmazasu nyilatkozat megkuldését. A Kérelmezd kilépési
szandéknyilatkozatat a Kérelmezett 2018. szeptember 7-én fogadta be. A Kérelmez6 tagsagi jogviszonya
ennek alapjan 2018. szeptember 7-i datummal megsziintetésre kerdlt.

A Kérelmezett valaszahoz mellékelte a 2018. majus 25. napjatdl hatalyos Adatvédelmi szabalyzatat és
Adatkezelési nyilvantartasat, tovabba a Pénztartaggal folytatott levelezését, valamint annak igazolasara,
hogy a Kérelmez8d hozzajarulasa alapjan kezelt személyes adatai torlésre kerlltek, a nyilvantartasa
képernybképének masolatat és a torlést alatamaszto jegyzékényv masolatat.

Il. Alkalmazandé jogszabalyi eléirasok

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténé védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérdl szolé (EU)
2016/679 rendelet (a tovabbiakban: altalanos adatvédelmi rendelet) 6. cikk (1) bekezdése alapjan a
személyes adatok kezelése kizardlag akkor és annyiban jogszerli, amennyiben legalabb az alabbiak
egyike teljesul: [...]

c) az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozo jogi kdtelezettség teljesitéséhez szilkséges; [...]

Az altalanos adatvédelmi rendelet 12. cikk (4) bekezdésében foglaltak szerint ha az adatkezel6 nem tesz
intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkil, de legkés6bb a kérelem beérkezésétol
szamitott egy honapon belll tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint
arrol, hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely felligyeleti hatésagnal, és élhet birésagi jogorvoslati
jogaval.

Az altalanos adatvédelmi rendelet 17. cikk (1) bekezdése szerint az érintett jogosult arra, hogy kérésére
az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil torélje a ra vonatkozé személyes adatokat, az adatkezel§
pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozd személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil
tordlje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyUjtétték vagy mas modon
kezelték;

b) az érintett visszavonja a 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a) pontja
értelmében az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;
c) az érintett a 21. cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs elsébbséget
élvezd jogszer(i ok az adatkezelésre, vagy az érintett a 21. cikk (2) bekezdése alapjan tiltakozik az adat-
kezelés ellen;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd uniés vagy tagallami jogban el6irt jogi kotele-
zettség teljesitéséhez torolni kell;

f) a személyes adatok gyijtésére a 8. cikk (1) bekezdésében emlitett, informacids tarsadalommal 6ssze-
fliggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kertlt sor.



Az altalanos adatvédelmi rendelet 17. cikk (3) bekezdés b) pontja szerint az (1) bekezdés nem alkalma-
zandd, amennyiben az adatkezelés sziikséges a személyes adatok kezelését el6irod, az adatkezelbre
alkalmazando unios vagy tagallami jog szerinti kdtelezettség teljesitése, illetve kézérdekbdl vagy az adat-
kezelbre ruhazott kbzhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol.

Az Opt. 40/C. § (6) bekezdés f) pontja alapjan a pénztarnak tevékenysége ellatasahoz, nyilvantartasai
naprakész és biztonsagos vezetéséhez meg kell valdsitania a biztonsagi kockazatelemzés alapjan
indokolt védelmi intézkedéseket és rendelkeznie kell legalabb a kévetkezdkkel: [...]

f) jogszabalyban meghatarozott nyilvantartas ismételt el6hivasara alkalmas adattarolé rendszerrel, amely
biztositja, hogy az archivalt anyagokat a jogszabalyokban meghatarozott ideig, de legalabb az adott tag
tagsagi jogviszonyanak megsziinését kdvetd 5 évig, barmikor visszakereshetben, eredeti allapot szerint
helyreallithatéan meg6rizzék, olyan médon, amely kizarja az utélagos modositas lehetéségét, [...].

A Szamv. tv. 169. § (1) bekezdése szerint a gazdalkodo az Uzleti évrél készitett beszamoldt, az Uzleti
jelentést, valamint az azokat alatamaszto leltart, értékelést, fékdnyvi kivonatot, tovabba a naplofékonyvet,
vagy mas, a torvény kovetelményeinek megfelelé nyilvantartast olvashaté formaban legalabb 8 évig
koteles megdrizni.

A (2) bekezdés szerint a konyvviteli elszamolast kozvetlenll és kbzvetetten alatdmaszté szamviteli
bizonylatot (ideértve a fékonyvi szamlakat, az analitikus, illetve részletez6 nyilvantartasokat is), legalabb
8 évig kell olvashatd formaban, a konyvelési feljegyzések hivatkozasa alapjan visszakeresheté modon
megorizni.

A Pmt. 6. § (1) bekezdése alapjan a szolgaltat6 az tgyfél-atvilagitast kételes alkalmazni

a) az lzleti kapcsolat |étesitésekor;

b) a harommillio-hatszazezer forintot elérd vagy meghaladd 6sszegi tgyleti megbizas teljesitésekor;

c) arukeresked® esetében a kétmillié-6tszazezer forintot elér§ vagy meghaladd 6sszegl Ugyleti
megbizas készpénzben torténd teljesitésekor;

d) haromszazezer forintot meghaladd 6sszegli, a Rendelet 3. cikk 9. pontjdban meghatarozott
pénzatutalasnak minéstilé lgyleti megbizas teljesitésekor;

e) a tavszerencsejatéknak nem mindsilé fogadast szervezé tekintetében a tavszerencsejatéknak nem
mind&stild, nem hirkdzld eszkdz és rendszer utjan szervezett fogadas esetében a hatszazezer forintot
eléré vagy meghaladd 6sszegli nyeremeény kifizetés, a tavszerencsejatéknak nem mindsuils, hirkézld
eszkdz és rendszer utjan szervezett fogadas esetében a hatszazezer forintot elérd vagy meghalado
Osszegl jatékosi egyenlegrél torténd kifizetés teljesitésekor;

f) pénzmosasra vagy terrorizmus finanszirozasara utalo adat, tény vagy kortilmény felmerilése esetén,
ha az a)-e) pontban meghatarozottak szerint atvilagitasra még nem kertlt sor;

g) ha a korabban rogzitett Ggyfélazonosité adatok valédisagaval vagy megfelel6ségével kapcsolatban
kétség mertl fel.

A Pmt. 7. §-a szerint (1) A szolgaltaté koteles a 6. § (1) bekezdésében és a 21. § (1) bekezdésében
meghatarozott esetben az lgyfelet, annak meghatalmazottjat, a rendelkezésre jogosultat, tovabba a
képvisel6t azonositani és személyazonossaganak igazold ellenérzését elvégezni.

(2) A szolgaltaté az azonositas soran az alabbi adatokat koteles régziteni:

a) természetes személy

aa) csaladi és utoneveét,

ab) szlletési csaladi és utonevét,

ac) allampolgarsagat,

ad) szuletési helyét, idejét,

ae) anyja szlletési nevét,

af) lakcimét, ennek hianyaban tartdzkodasi helyét,

ag) azonositd okmanyanak tipusat és szamat;

b) jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet

ba) nevét, roviditett nevét,

bb) székhelyének, kilfoldi székhelyl vallalkozas esetén - amennyiben ilyennel rendelkezik -
magyarorszagi fidktelepének cimét,



bc) fétevékenységét,

bd) képviseletére jogosultak nevét és beosztasat,

be) kézbesitési megbizottjanak az azonositasara alkalmas adatait,

bf) cégbirésagi nyilvantartasban szerepld jogi személy esetén cégjegyzekszamat, egyéb jogi személy
esetén a létrejottérdl (nyilvantartasba vételérdl, bejegyzésérdl) szold hatarozat szamat vagy nyilvantartasi
szamat,

bg) adészamat.

A Pmt. 56. §-aban foglaltak szerint (1) A szolgaltaté e torvény szerinti feladata ellatasaban kézrem(ik6dd
vezetbje, segitd csaladtagja és foglalkoztatottia a 7-11. §-ban foglalt kotelezettség teljesitése soran
birtokaba jutott személyes adatokat kizarélag a pénzmosas és terrorizmus finanszirozasa megel6zése
€és megakadalyozasa érdekében végrehajtandd feladatai céljabdl, az azok ellatasahoz szikséges
meértékben megismerheti és kezelheti.

(2) A szolgaltato a 7-11. §-ban foglalt kotelezettseg teljesitése soran birtokaba jutott személyes adatokat
az Uzleti kapcsolat megsziinésétd|, illetve az lgyleti megbizas teljesitésétdl szamitott nyolc évig jogosult
kezelni.

A Pmt. 57. § szerint (1) A szolgaltaté - az altala vezetett nyilvantartasban - a 7-11. §-ban foglalt
kotelezettség teljesitése soran birtokaba jutott személyes adatnak nem mindsilé adatokat, beleértve az
elektronikus azonositas soran birtokaba jutott adatokat is, valamint minden egyéb, az tizleti kapcsolattal
Osszefliggésben keletkezett adatot az Uzleti kapcsolat megsziinésétdl, illetve az Ugyleti megbizas
teljesitésétdl szamitott nyolc évig kételes meg6brizni.

(2) A szolgaltato - az altala vezetett nyilvantartasban - a 7-11. §-ban foglalt kételezettség teljesitése soran
birtokaba jutott okiratot, illetve annak masolatat, beleértve az elektronikus azonositas soran birtokaba
jutott okiratot is, valamint a bejelentés és a 42. § szerinti adatszolgaltatas teljesitését, az Ugylet
teljesitésének a 34. § és a 35. § szerinti felfliggesztését igazold iratot, illetve azok masolatat, valamint
minden egyéb, az Uzleti kapcsolattal 6sszefliggésben keletkezett iratot, illetve azok masolatat az Gzleti
kapcsolat megsziinésétdl, illetve az Ugyleti megbizas teljesitésétdl szamitott nyolc évig koteles
megdrizni.

(3) Az 1. § (1) bekezdés a)-e) és I) pontjaiban meghatarozott szolgaltaté az (1) és (2) bekezdésben
meghatarozott nyilvantartasban a harommillié-hatszazezer forint értéket eléré vagy meghaladd 6sszeg
készpénzben (forintban, illetve valutaban) teljesitett gyleti megbizasokat is kételes régziteni, amely
informaciét nyolc évig kételes meg6rizni.

(4) A szolgaltat6é az 56. §-ban, illetve az (1)-(3) bekezdésben meghatarozott adatot, okiratot, illetve azok
masolatat a meg6rzési hataridét kovetéen haladéktalanul kételes tordlni, illetve megsemmisiteni.

lll. A Hatésag dontése

A Kérelmezd azzal a kéréssel fordult a Kérelmezetthez, hogy a tovabbiakban ne kildjon szamara
leveleket és nyilvantartasabdl tordlje, mivel a Kérelmezettel semmilyen szerz6dése nincs.

A Kérelmezett a Kérelmez6 tagsagi jogviszonyat 2018. szeptember 7-i datummal toérdlte és
nyilvantartdsaban kizarélag a jogszabalyi rendelkezések alapjan kotelez6en megérizendé adatok
szerepelnek. Az dnkéntes hozzajarulas alapjan kezelt adatok (e-mail-cim, telefonszam) torlését a tagsagi
jogviszony torlésekor haladéktalanul megtette. A Kérelmez6 azon személyes adatait pedig, amelyeknél
az adatkezelés jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges, az 6rzési id6 lejartaval fogja torolni.

Az altalanos adatvédelmi rendelet 17. cikk (3) bekezdésében foglaltak értelmében abban az esetben, ha
az adatkezelés a személyes adatok kezelését el6ird, az adatkezel6re alkalmazando jogi kotelezettség
teljesitése céljabdl sziikséges, a személyes adatok nem torélhetéek.

A Kérelemezettre alkalmazandd jogszabalyi rendelkezésekben foglaltak szerint kilénféle 6rzési idd
vonatkozik a pénztartagok — igy a Kérelmez6 — Kérelmezett altal kezelt személyes adataira.

Az Opt. 40/C. § (6) bekezdés f) pontja értelmében a pénztarnak az archivalt anyagokat a jogszabalyokban
meghatarozott ideig, de legalabb az adott tag tagsagi jogviszonyanak megsziinését kovetd 5 évig,



barmikor visszakereshet6en, eredeti allapot szerint helyreallithatéan kell meg&rizni.

A kuldnféle szamviteli bizonylatok megérzésére a Szamv. tv. tartalmaz rendelkezéseket, amelynek 169.
§-aban foglaltak szerint a kdnyvviteli elszamolast alatamaszté szamviteli bizonylatot legalabb 8 évig kell
olvashaté formaban, a kdnyvelési feljegyzések hivatkozasa alapjan visszakeresheté médon megdbrizni.

A Kérelmezettet a Pmt. 6. §-aban foglaltak szerint tGgyfél-atvilagitasi kotelezettség terheli, amelynek
keretében koteles az tigyfelet, annak meghatalmazottjat, a rendelkezésre jogosultat, tovabba a képviselét
azonositani és személyazonossaganak igazolo ellenérzését elvégezni. A Pmt. 56. § (2) bekezdésében
foglaltak szerint az ennek teljesitése soran birtokaba jutott személyes adatokat az Uzleti kapcsolat
megsziinésétd|, illetve az lgyleti megbizas teljesitésétél szamitott nyolc évig jogosult kezelni. Ugyancsak
az Uzleti kapcsolat megsziinésétd|, illetve az Ugyleti megbizas teljesitésétdl szamitott nyolc évig koteles
meg6rizni az Ugyfél-atvilagitasi kotelezettség teljesitése soran birtokaba jutott okiratot, azok masolatat
€s minden egyéb, az Uzleti kapcsolattal 6sszefliggésben keletkezett iratot, illetve azok masolatat.

Mindezek alapjan megallapithaté, hogy a Kérelmezett tevékenységét szabalyozé jogszabalyi
rendelkezések kilonb6z6 személyes adatok, illetve a személyes adatokat tartalmazd egyes
dokumentumok 6rzési idejére vonatkozéan kifejezett rendelkezéseket tartalmaznak.

Fentiek alapjan a Hatosag megallapitotta, hogy a Kérelmezett nem sértette meg az altalanos adatvédelmi
rendelet 17. cikkében foglaltakat azzal, hogy a Kérelmezd torlési kérelmének teljes korlien az altalanos
adatvédelmi rendelet 17. cikk (3) bekezdés b) pontjaval 6sszhangban a ra vonatkozé koételezettségek
teljesitése miatt nem tett eleget. A Kérelmezett a hozzajarulas alapjan kezelt személyes adatokat — ugy
mint e-mail-cim, telefonszam — a Kérelmez6 tagsagi jogviszonya és a személyes adatai térlésére iranyuld
kérelme hianytalan beérkezését kdvetéen haladéktalanul térdlte, amelyet a Kérelmezett a nyilvantartasa
képernybképének masolataval és a torlésrél késziilt jegyz6kényv masolataval igazolt a Hatdsag felé. Az
altala nyilvantarott személyes adatok tovabbi kezelésének jogalapja az altalanos adatvédelmi rendelet 6.
cikk (1) bekezdés c) pontja.

A Kérelmezett a Kérelmez6 torlési kérelme nyoman hozott dontéseirél részletesen tajékoztatta a
Kérelmez6t, a tajékoztatas azonban nem tért ki arra, hogy a Kérelmezének milyen jogorvoslati
lehet6ségei vannak, amennyiben megitélése szerint a személyes adatok adatkezel® altali kezelése
megsérti az altalanos adatvédelmi rendeletet.

A Hatdsag a fentiek alapjan a Kérelmez6 személyes adatok torlésére iranyuld kérelmét elutasitja, és a
Kérelmezettet hivatalbol elmarasztalja, mert az érintetti kérelmet érinté jogorvoslati jogrol valo
tajékoztatas hianya a Kérelmez6t akadalyozta abban, hogy a jogorvoslati jogat gyakorolja. A Kérelmezett
valaszlevelében kifejtette az érintetti kérelem elutasitdsanak ténybeli és jogi indokait, azonban nem
tajékoztatta a Kérelmezét a jogorvoslati lehetéségeirdl, ezzel megsértette az altalanos adatvédelmi
rendelet 12. cikk (4) bekezdését.

A Hatosag felhivja ugyanakkor a Kérelmezett figyelmét, hogy a Kérelmez6 torlési kérelmének elutasitasa
nem jelenti egyuttal azt, hogy a kilénbdz6 személyes adatok, illetve az azokat tartalmazé egyes
dokumentumok az &6rzési idejuk alatt valtozatlanul kezelhetéek és hozzaférheték az adatkezeld
nyilvantartdsanak aktiv allomanyaban. A tovabbiakban a Kérelmez6 személyes adatait csak a kotelezé
adatkezelést el6ird torvényi rendelkezéseknek megfeleld célokbol és modon kezelheti, ezért a személyes
adatok és az azokat tartalmazé dokumentumok archivalasa, zarolasa érdekében a vonatkozé jogszabalyi
rendelkezések figyelembevételével megfeleld intézkedések sziikségesek.



IV. Eqyéb kérdések

A Hatésag hataskoérét az Infotv. 38. § (2) és (2a) bekezdése hatarozza meg, illetékessége az orszag
egész terlletére kiterjed.

Az dltalanos kdzigazgatasi rendtartasrél sz6lé 2016. évi CL. térvény (a tovabbiakban: Akr.) 112. §-a, 16.
§ (1) bekezdése, illetve a 114. § (1) bekezdése alapjan a hatarozattal szemben kdzigazgatasi per utjan
van helye jogorvoslatnak.

A kozigazgatasi per szabalyait a kozigazgatdsi perrendtartasrol szolé 2017. évi |. térvény (a
tovabbiakban: Kp.) hatarozza meg. A Kp. 12. § (2) bekezdés a) pontja alapjan a Hatosag dontésével
szembeni kdzigazgatasi per torvényszéki hataskorbe tartozik, a perre a Kp. 13. § (11) bekezdése alapjan
a F&varosi Torvényszék kizardlagosan illetékes. A polgari perrendtartasrol szélé 2016. évi CXXX.
térvénynek (a tovabbiakban: Pp.) — a Kp. 26. § (1) bekezdése alapjan alkalmazand6 — 72. §-a alapjan a
torvényszék hataskorébe tartozo perben a jogi képviselet kotelezé. Kp. 39. § (6) bekezdése szerint — ha
torvény eltéeréen nem rendelkezik — a keresetlevél benyujtasanak a kozigazgatasi cselekmény
hatalyosulasara halaszté hatalya nincs.

A Kp. 29. § (1) bekezdése és erre tekintettel a Pp. 604. § szerint alkalmazandd, az elektronikus
ligyintézés és a bizalmi szolgaltatasok altalanos szabalyairdl sz6l6 2015. évi CCXXII. térvény 9. § (1)
bekezdés b) pontja szerint az ligyfél jogi képvisel6je elektronikus kapcsolattartasra kotelezett.

A keresetlevél benyujtasanak idejét és helyét a Kp. 39. § (1) bekezdése hatarozza meg. A targyalas
tartasa iranti kérelem lehetdségérdl szolo tajékoztatas a Kp. 77. § (1)-(2) bekezdésén alapul. A
kdzigazgatasi per illetékének mértékét az illetékekrél szolé 1990. évi XClIl. térvény (tovabbiakban: Itv.)
45/A. § (1) bekezdése hatarozza meg. Az illeték el6zetes medfizetése aldl az Itv. 59. § (1) bekezdése és
62. § (1) bekezdés h) pontja mentesiti az eljarast kezdeményez6 felet.

Budapest, 2019. junius 7.
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